حمر 


العلوم 
التربوية 
والنفسية 


عنعن اق و ا 


المجلد الرابع ‏ العدد الثاني 
ربيع الثاني 1424 ه - يونيو 2003 م 


تصدر عن 
كلية التربية - جامعة البحرين 


للمراسلات 
كلية التربية - جامعة البحرين - الصخير 
ص. ب : 32038 
هاتف : 449504 (973+) 
فاكس : 499636 (973+) 
البريد الإلكتر ولي : طط.طمس.سلء © ددعل 
مملكة البحرين 


رقم التصريح بالنشر من قبل 
وزارة شئون مجلس الوزراء والإعلام 
4 :111 


ثمن العدد 


#ا البحرين دينار 18 السعودية 15 ريالاً 
ا الكويت دينار ونصف 8 الإمارات 15 درهماً 
#ا عمان ريال ونصف 8 اليمن 10 ريالات 
#ا تونس دينار واحد ا الجزائر 10 دنائير 
# المغرب 15 درهما ا ليبيا ديثاران 
#ا مصر5 جنيهات #ا سوريا 50 ليرة 
*ا لبخنان 1500 ليرة #8 الأردن دينار واحد 
© السودان 700 جنيه 


مؤسسة الأيام للصحافة والنشر والتوزيع 


هاتف : 725111 - 727111 فاكس: 723763  )+973(‏ مملكة البحرين 


البريد الإلكتروني : طط.سروء.معاء )هط © سد زقلج 


٠. 5 ||‏ إلا ٠.‏ شارية 
د. خالد أحمد بوقحوص 
عميد كلية التربية / جامعة البحرين 
أعضاء الهينة الاستغارية 
ع 
ا.د. إيراهيم وزرماس 
جامعة اليرموك 
أ.د. سعيد إسماعيل علي 
جامعة عين شمس 
أد. عبداللطيف عبيد 
جامعة تونس 
أد. عبدالله الشيخ 
جامعة الكويت 
أ.د. عمر الشيخ حسن 
الجامعة الأردنية 
اد الغالي أحرشاو 
جامعة سيدي محمد بن عبدالله 
.د كمال درويش 
جامعة حلوان 
أ.د. محمد بن شحات الخطيب 
جامعة الملك سعود 
أد. محمود السيد 
جامعة دمشق 


2 
أند. منذير بشور 
الجامعة الأمريكية ف بيروت 


5 ميلود حبيبي 


جامعة محمد الخامس 
ع 
ا.د. نزار الزين 
الجامعة اللبنانية 
ع 
أ.د. نزار العاني 
جامعة البحرين 


لصولاء )»11 ن. 7 .]مط 
لكانت801015 اللتاةا 


هينة التحرير 


ر نير التحرير 


د. هدى حسن الخاجة 


1 مدير التحرير 
أ.د. خليل يوسف الخليلي 


أعضاء هينة التحرير 
ع 
أ.د. مصطفى سعد الدين حجازي 


د. معين حلمي الجملان 


د. راشد حماد الدوسري 


المدققار اللغويار 
د. محمد عاشور محمد حسن 
د. محمود عيد ابوناكل 


أن الشية 


لزتنةالوئة اقناةة الك : او 


100000 يا 1 00 10م 


ص.ب: 582 » المنامة - مملكة البحرين 
تليفون: 291331 (973+) - فاكس: 291182 
البريد الالكتر وني: طاط.تصمء.معاء )2ط © طدرمة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


قواعد النشر بامجلة : 


(1) تنشر المجلة البحوث العلمية الأصيلة في مجالي التربية وعلم النفس التي تلتزم 
بمنهجية البحث العلمي وخطوته المتعارف عليها علمياً. ومكتوبة بإحدى اللفتين 
العربية أو الإلخليزية والتي لم يسبق نشرها بإقرار خطي من صاحب/أصحاب البحث. 
وفي حالة القبول يجب ألا تنشر المادة في أية دورية أخرى دون إذن كتابي من رئيس 
التحرير 

(2) تنشر المجلة الترجمات. والقراءات ومراجعات الكتب والتقارير والمتابعات العلمية حول 
المؤتمرات والندوات والأنشطة الأكادمية المتصلة بحقول اختصاصها. 

(3) ترحب المجلة بنشر التعقيبات والتعليقات الموضوعية على أبحاث سبق نشرها بامجلة 
شريطة أن يتم كيم التعليقات المقدمة للنشر من قبل اثنين من المحكمين أحدهما 
مؤلف البحث الأصلي موضوع التعليق. وفي حالة إجازة التعليق للنشر باجلة يتم 
دعوة مؤلف البحث الأصلى للرد على التعليق إذا رغب فى ذلك. 

8) أن بكون التحه مصنوفا بإحدى الظريقس الأنبون 1١‏ ' 
ود : البحوث الميدانية : يورد الباحث مقدمة يبين فيها طبيعة البحث ومبرراته ومدى 
الحاجة إليه. ثم يحدد مشكلة البحث. ثم يعرض طريقة البحث وأدواته. وكيفية 
خليل بياناته. ثم يعرض نتائج البحث ومناقشتها والتوصيات المنبثقة عنها. وأخياً 
يثبت قائمة المراجع. 
ثانياً : البحوث النظرية التحليلية : يورد الباحث مقدمة مهد فيها للشكلة البحث. مبيناً 
فيها أهميته وقيمته في الإضافة إلى العلوم والمعارف وإغنائها بالجديد. ثم يقسم 
العرض بعد ذلك إلى أقسام على درجة من الاستقلال فيما بينها. بحيث يعرض في 
كل همدها فكرة واممتماه: كين إظار الليكوع ‏ الكلن الرضظ ها سحعيها ود و1 
يليها. ثم يختم الموضوع بخلاصة شاملة له. وأخيراً يثبت قائمة المراجع. 

(5) أن يتم توثيق المراجع والمصادر وفقاً لنظام جمعية علم النفس الأمريكية 
(حطذط) ممتهاءه5وك لدعاع10مطء :زو مع تاعسم سواءً أكانت إخليزية أم عربية. 


مثال لتوثيق بحث منشور في دورية : 


الخليلي. خليل يوسف وبلة. فكتور يعقوب. (1990). أولويات البحث التربوي في الأردن. 
أبحاث اليرموك : سلسلة العلوم الإنسانية والاجتماعية. 6 (3). 19 - 340. 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 
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مثال لتوثيق كتاب : 


السليطي. مرم وعبدالغني. نوال. (1988). دليل نظم التعليم فى المؤسسات التعليمية الختلفة 
تملع البخرين '(الطجهه الفالقه). العامة التتحرين: وزارة التربية والتعليم. مركز 
المعلومات والتوثيق. 

(6) تخضع كافة البحوث المرسلة إلى المجلة إلى فحص أولي من قبل هيئة التحرير لتقرير 
أهليتها للتحكيم. ويحق لها أن تعتذر عن قبول البحث دون إبداء الأسباب. 

(7) تخضع كافة البحوث المنشورة للتحكيم العلمي قبل نشرها في انجلة. 

(8) لا يعاد البحث الذي لم تتم الموافقة على نشره إلى الباحث. 

(9) يمنح صاحب البحث المنشور نسخة واحدة من النمجلة وعشر مستلات من بحثه. 


قواعد تسليم البحث : 


ومسافتين ”ما في ذلك الحواشي (الههوامش). والمراجع. والمقتطفات. والجداول. والملاحق". 
وبحواش واسعة (2.5 سم أو أكغ) أعلى وأسفل وعلى جانبي الصفحة. 

(2) يقدم الباحث خطاباً مرافقاً للبحث. يفيد أن البحث (أو ما يشابهه) لم يسبق نشره. 
ولم يقدم للنشر لجهات أخرى. وكذلك لن يقدم للنشر في جهة أخرى في الوقت 
نفسه لحين انتهاء إجراءات التحكيم. 

(3) يعلم صاحب البحث خطياً بتاريخ تسلم البحث والإجراء الذي تم عليه. 
الباحثين وجهة العمل والعنوان ورقم الهاتف ورقم الفاكس أو البريد الإلكتروني (إن 
وجد). ولضمان السرية الكاملة لعملية التحكيم. يجب عدم ذكر اسم الباحث أو 
الباحثين في صلب البحث. أو أية إشارات تكشف عن هويتهم. ومكن ذكر أية عبارات 
شكر يرغب الباحث في توجيهها إلى المحكمين أو غيرهم من ساهموا في تطوير البحث 
في ورقة مستقلة. 
الإخليزية في حدود (100) كلمة. كل في صفحة مستقلة. على أن يحتوي ذلك عنوان 
البحث وبدون ذكر الاسم 5 لأسماء الباحثين. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


(6) يراعى ألا يزيد حجم البحث على ثلاثين صفحة ما في ذلك المراجع والحواشي والجداول 
والأشكال والملاحق. 

(7) إذا استخدم الباحث استبانة أو غيرها من أدوات جمع البيانات. فعلى الباحث أن يقدم 
نسخة كاملة من تلك الأداة إذا لم يكن قد تم ورودها في صلب البحث أو ملاحقه. 

(8) يتعهد الباحث إرسال نسخة من البحث على قرص حاسوب 1811 بعد إجراء جميع 
التعديلات المطلوبة وقبول البحث للنشر في امجلة. 
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تعبر جميع الأفكار الواردة فى المجلة عن آراء كاتبيها ولا تعبر بالضرورة عن 
وجهة نظر المجلة. 


توجه كافة المراسلات المتعلقة بالبحوث إلى : 
رئيسة خرير المجلة الدكتورة هدى حسن الخاجة على العنوان الاتي : 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 
كلية التربية ‏ جامعة البحرين 
الصخير ص. ب : 32038 

ملكة البحرين 

هاتف : 449504 (973+) 


فاكس : 449636 (973+) 


البريد الاإلكترونى : .000.61.تالء © ومع 


05 


ثالثاً : موذج قسيمة الاشتراك فى المجلة 


التربوية 
والنفسية 


٠+ 


(مجلة لمية 2 .- كمة ذ لية تعذ 
بنشر الأبحاث والدراسات التربوية والنفسية) 
تصدر عن كلية التربية ‏ جامعة البحريف 


سعر بيع العدد: دينار واحد 
تكون الاشتراكات السنوية على النحو الآتى : 


الأفراد : 
دول مجلس التعاون الخليجي 
الدول العربية 


البلاد الأخرى 0 دولاراً أمريكياً 


المؤقسسات : 
دول مجلس التعاون الخليجى 0 د.ب 0 د.ب 0 د.ب 


0 دولاراً أمريكياً ‏ 80 دولاراً أمريكياً ‏ 120 دولاراً أمريكياً 


الاشتراك المطلوب في : [] سنة [] سنتين [] ثلاث سنوات ابتداءً من 
مرفق: شيك / نقداً بمبلغ / 
يكتب الشيك باسم (جامعة البحرين) 
ويرسل مع قسيمة الاشتراك إلى العنوان الآتي : 
كلية التربية ‏ جامعة البحرين ص. ب: 32038 الصخير ‏ ملكة البحرين 
هاتف: 449504  )+973(‏ فاكس : 449636  )+973(‏ البريد الإلكتروني: .ط6.6اهنا.تالء © معز :لتهصرظ 


المحتويات 


الباب الأول : البحوث العلمية المحكمة 


الصفحة 


11 


37 


711 


101 


141 


207 


210 


202 


214 


216 


218 


العلاقة «أم - طفل» وسيرورة اكتساب اللغة 
نماذج تقييس الأنظمة الاصطناعية للغة الطبيعية 


أثر البيئة الفيزيقية للصف في مفهوم الذات والتحصيل» 
والاتحاهات نحو المدرسة 


أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات على أسلوب التعلم 
النشط في التحصيل الاني والمؤجل لديهن في ضوء عدد من 
المتغيرات 


أثر استخدام الحاسوب في تعلم مفهوم المول 


تقويم برنامج إعداد الإداريين في امجال الرياضي هملكة 
الببحرين من وجهة نظر الدارسين» والمتخصصين 


:مع ع1 12لا ودععمعك5 عأموظ ع متمتوعآ 
طع02 1م مخ 250 112100-8تزك ى 


الباب الثانى : أنشطة الكلية العلمية 


ا 
في كلية التربية بجامعة البحرين 


نموذج مقترح لأهداف ووظائف العلاقات العامة 
في الاتحادات الرياضية مملكة البحرين. 


واقع إدارة بعض الأزمات الإدارية في الأندية الرياضية 


.عملكة البحرين 


تقويم التوجيه التربوي لدى موجهات ومعلمات التربية 
لرياضية ممملكة البحرين. 


تصميم نموذج مقترح لمعايير اختيار القادة في الاتحادات 
لرياضية بدولة الكويت. 


لمعوقات التي تواجه سفن الدنقاط الرياضي الداخلي 


د. بنعيسي زغبوش 


د. هدى تركي السبيعي 


5 جودت حي السكادة 
: إسماعيل جابر أبو زيادة 


أ. بجدي علي زامل 


د. محمود إبرأهيم شبر 


-آذى كناج.آ-ذ ملآ ندرا 
تكلهاكد18 


لينا خليفة الكعبي 


اكسيال 


مرفت إبراهيم دسوقي 
عبدالخالق 
العازمي 


سميةيعقوب عبدالله 


المرباطي 


الباب الأول 
البحوث العلمية المحكمة 


العلاقة (أم- طفل» 
وسيرورة اكتساب اللغة 


أ.د. الغالي أحرشاو 
وغيدة البدى وسيو واه اكيناي المغا' ف 
قسم علم النفس - كلية الآداب والعلوم الإنسانية 
ظهر المهراز بفاس - المملكة المغربية 
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العلاقة , أم - طفل , وسيرورة اكتساب اللغة أ.د. الغالي أحرشاو 


العالاقة 0 أم - طفل» 


وسيرورة اكتساب اللغة 


أ.د. الغالي أحرشاو 


قسم علم النفس - كلية الآداب 
والعلوم الإنسانية - ظهر المهراز بفاس 
المملكة المغربية 


اللخص 


نسعى في هذا البحث إلى الدفاع عن فكرة استحالة القول بنظرية في اكتساب اللغة 
باعتماد نموذج الطفل المعزول عن المحيط» وعن الآخرين» وذلك من خلال إبراز أهمية 
السياقات التفاعلية» والأنشطة المعرفية» ودورها فى سيرورة اكتساب اللغة عند الطفل. 
وهي الفكرة التي تؤطرها جملة من النظريات السيكولوجية؛ واللسانية الدقيقة» وتوجهها 
مجموعة من الأفكارء والحقائق المرتبطة على التوالي.مكانة العلاقة "أم-طفل"”؛ وبدور 
إستراتيجيات الطفل المعرفية في هذه السيرورة. 


* تاريخ تسلم البحث 8١/7/5١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر .٠07/11/8٠٠م‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


1 220 لامتكداع؟1 للتطن)- “عط )ه81 عل" 
0 +++ 1211511256 01 ود5ع121:0 


1011 :لل 11-0110171 
5701017 01 المع متتو مء10آ1 
111213-65 320 5اعناع.ا 01 (والتاعةط1 
. وع'1 ,2فختطء81-11 نتخطد[ا 


ل 1 


-130 01 17معط) 2 01 علصتطا 0غ ع055151م122 15 غ1 أقطا عناوعهة 73/111 ع7 عدم قلطا مآ 
.02125 11131أ1آناكت 320 50121 01 ]011 320 1211211025 ]17101 151]1052ناوع2 عع51128 
55م .121111620 217115011212131ت 32 لطم 150121660 15 غقطا 10قطء 2 غ20 15 عترعط 1' 
17/15 د5عع 2قطاع<ء 12327 لاأعتامختطا 5ع50 1246 55ع100م 176]ع23 0ه 15 ع13251128 
-5112 15 220 15ع1200 ع1اد1تاعط1]! 320 1دع1ع010طاء:(5م طاهطا غ1 أمعتعطم» 15 ع1 قلط 1' 
12021 2 عع تتاع6 كأذلكاء أهطا متطكط120ع1 عطا مطامظ دععمعل1تء 01 اعد 2 :53 0ع11مم 
.1 176ا1مع0» 01 م101 عط جم ممه لللطء 2 له 
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العلاقة , أم - طفل , وسيرورة اكتساب اللغة أ.د. الغالي أحرشاو 


العالافقة 0 أم - طفل» 


وسيرورة اكتساب اللغة 


أ.د. الغالي أحرشاو 


قسم علم النفس - كلية الآداب 
والعلوم الإنسانية - ظهر المهراز بفاس 
المملكة المغربية 


وإلى وقت قريب جدا كانت النزعة المهيمنة داخل علم النفس تراهن على دراسة الطفل 
ككائن معزول» تتحدد مهمته في تكوين تمثلات حول مكونات هذا الكونء وفي استقلال 
تام عن المحيط» وعن الآخرين. لكن اليوم؛ وبفعل الاقتناع بأن تمثلنا للكون يتكون في جزئه 
الكبير بناء على القواعد الاجتماعية» والثقافية» والأنظمة اللغوية» والسيميائية» لم يعد هناك 
مكان للقول بنظرية في النمو باعتماد نموذج الطفل المعزول. فقد أصبح من المستحيل تحديد 
الكيفية التي يكتسب بها الطفل هذه القواعد» والأنظمة» بدون التخصيص الدقيق لأشكال 
التفاعل التي تؤطرهاء وتندرج ضمنها. 

والحقيقة أن الاهتمام المتزايد بالسياقات التفاعلية التي يشارك فيها الأطفال أصبح 
واضح المعالم في ميدان اكتساب اللغة» سواء تعلق الأمر بالتفاعلات بين الأطفال أنفسهم؛ 
أو بالتفاعلات بينهم» وبين الراشدين» وإذا كان أمر هذه السياقات التفاعلية» المتمثلة خاصة 
فى العلاقة «أم-طفل», ودورها فى سيرورة اكتساب اللغة الأم هو الذي سيحظى باهتمامنا 
في هذا البحثء فإن أهم الأفكار, والمبررات الكامنة وراء هذا الاختيار» تتنلخص في 
الوقائع» والأسئلة المحورية التالية: 


- لقد أصبح القول إن ارتقاء اللغة عند الطفل يرتبط ارتباطا عضويا بالمحيط اللفظي الذي 
يتم فيه» من الأمور البديهية. فعلى الرغم من امتداد مدد التجاهل الواضح خصائص التفاعل 
مع هذا المحيط على مستوى البحثء والاستكشاف لسنوات عديدة» فقد تأكد منذ 
السبعينات من القرن العشرين أن من واجبات عالم النفس الوعي بالترابط العضوي مختلف 
جوانب النموء وبالتالي فإن البحث لا يجب أن يشمل فقط نماذج الراشد اللغوية الموجهة 
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للطفلء بل كذلك مختلف السلوكات العلائقية التي تندرج فيها التفاعلات اللفظية 
(1976 يعلاعطعنع ) . 

- كثيرة هي الأعمال التي توضح كيف تلائم الأم لغتها؟ وكيف تكيف سلوكها أثناء 
تعاملها مع أطفالها؟ ومساعدتهم على التعلم ( 5008:,1977 :061,1978ن8 عع وم1ل2) . فهي 
تشير كلها إلى أنه إذا كان الطفل بمتلك جهازا لاكتساب اللغة (825.]) فإن هذا الميكانيزم 
الفطري يستلزم تدخل الراشد عبر استخدام ميكانيزم آخرء ينعت بالنظام الداعم للاكتساب 
(855.]آ)؛ بحيث إن التفاعل بين هذين الجهازين هو الذي يُصيّر اكتساب اللغة عند الطفل 
أمرا ممكنا(”). 

- وعلى الرغم من تعقد النظام اللغوي» فإن جل الأطفال يتعلمون اللغة في سن مبكرء 
ويوظفون مكوناتها الصوتية» وسلاسلها اللفظية» ووحداتها الدلالية بسهولة ومهارة للتعبير 
عن عناصر الكون» ومظاهره المتنوعة. وإذا كان تحقيق هذه المهمة يتطلب من هؤلاء تجنيد 
سلسلة من الأنشطة الذهنية» وابنجهودات الشخصية المساعدة على فهم اللغة» وإنتاجهاء 
والتواصل بهاء فإن هذا الأمر لايتم ممعزل عن مبادرة الوالدين» وتدخلاتهماء 
وتوجيهاتهما. 

إذن إذا كانت تلك هي الوقائع؛ والأفكار الموجهة لمضامين هذه الدراسة؛ فإن القضايا 
الجوهرية التي سيتم التركيز على مقاربتها تتنلخص في الأسئلة التالية: 

كيف يكتسب الطفل اللغة ؟ وما ميكانزمات هذا الاكتساب ؟ وما مكانة الأم في 
سيرورة الاكتساب هذه ؟ وما موقع الوعي والإستراتيجيات المعرفية في هذه السيرورة ؟ 


.١‏ المقاربات النظرية لاكتساب اللغة 


لقد تراكمت فى الحقل السيكولوجىء وعلى امتداد ما يقارب قرن من الزمن» معارف» 
واتجاهات نظرية متنوعة» يجمعها هدف واحد يتلخص فى تفسير كيف يكتسب الطفل 
اللغة؟ وإلى أي حد ياثل» أو يخالف مفهوم الاكتساب هذا أنواع التعلمات الأخرى؟ 


إذا كان المقصود ب(1.41(0آ) هو جهاز اكتساب اللغة عند تشومسكي 60011151101 121511386 10617106: فإن المقصود 
ب (55سآ) هو النظام الداعم لاكتساب اللغة عند 28111061 أي 17 5112201 11151101ل0عى 130511386 
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5121111121: وجهة نظر سكينر‎ .1- ١ 

منذ انطلاقتها الأولى في أوائل القرن العشرين» والحركة السلوكية تولي أهمية قصوى 
لموضوع اللغة. وهذه واقعة يمكن تلمس بعض مضامينها في أعمال سكير وممفا5 الذي 
بمثل أحد أقطابها البارزين. فهو يختزل اللغة إلى سلوك إسقاطي آني» أو إلى نتيجة ما يشبه 
هذا البقار فو حبق دعبا إلى إشانة فيو العرين كما نار له أحميقه فى عدار الأجدات 
الضرورية» لوصف السلوك اللفظي» وتفسير عوامل ظهوره (06:,1971م51) . وإذا كان 
الأمر هنا يتعلق بنزعة اختزالية قوامها أن البحث في موضوع اللغة» وكيفية اكتسابها 
يستدعي توظيف المفاهيم المعتمدة نفسها في معالجة السلوكات البسيطة» وفي مقدمتها 
مفاهيم المثير» والاستجابة» والتعزيز» فإن هذه النزعة لا تؤمن بالقطيعة بين الإنسان 
والحجيوان» ولا تأخذ بفكرة الانفصال التام بين ما يتحقق على مستوى التواصلات 
الحيوانية» وما يتم على مستوى الأداءات اللغوية الإنسانية. فالوقائع الملاحظة عند الحيوان 
يمكنها أن تساعد على فهم بعض سلوكات الإنسان .ما في ذلك سلوكه اللغوي. 

وإن أبرز مثال يمكن الاستشهادُ به في هذا النطاق يتجلى في النموذج الذي قدمه مويرر 
0 حول أهمية سلوك الأم في تحريض الطفل على اكتساب اللغة. فالتشابه بين 
أصوات الطفل» وإنتاحات الأم الصوتية هو الذي يقوم بدور العامل ا محرض على تطوير 
نشاطه اللفظي؛ ليصبح بعد ذلك مطالبا بالتمرس على الكلام لوحده في غياب 
الأم(210:0:,1960 )» والواقع أن هذا المنظور القابل للتطبيق حسب مويرر :210:06 على 
الأطفال» والطيور المتكلمة (خاصة الببغاوات) يؤكد بشكل واضح النزعة الاختزالية 
السابقة الذكر. 

إذن يمكن القول: إن عملية اكتساب اللغة تمثل في منظور سكيئر عممناة سيرورة 
إشراطية يحكمها النموذج الإشراطي الإجرائي العحي نشيية فى فراسة التعلم ند 
الجيوان. فعلى أساس أن اللغة التى يتكلمها الطفل تشكل من الناحية الطبيعية لغة بيئته 
ومحيطه. فإن اكتسابها لا يمكنه أن يتحقق في معزل عن عمليات التعلم» ومبادئه الأساسية؛ 
وخاصة مبدأ التعزيز الذي يتخذه الوالدان كإستراتيجية لتصحيح ألفاظ الطفل؛ وتَصييرها 
أكثر قربا من لغة الراشد (أحرشاو؛ .)١997‏ 


والحقية عدرقة أن انتقادات كثيرة م توجيهها إلى وجهة نظر سك ع مس51 هذه. ففضلا عن 
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مبالغته في استخدام مفهوم التعزيز كعامل رئيس في تعلم اللغة واكتسابهاء وإغراقه في تقدير 
تأثيرات المحيط فى الطفلء» نحده يتجاهل تماما الخاصية الإبداعية للغة» وكل ما له علاقة 
بالمعرفة اللسانية. وهذا ما سيؤدي به إلى الفشل الواضح في تفسير سيرورة اكتساب اللغة 
.عمختلف عواملهاء والياتهاء ومظاهرها. 


."-١‏ وجهة نظر تشومسكي 7كاكطامط) 

الحقيقة أن نظرية تشومسكي ,5م00 التوليدية» وبفعل نزعتها الفطرية» قد أبانت منذ 
تأسسسها فيا دان ف سوط الطزرائة الإدراك والتعلم» وعلى الخصوص نظرية سكينر 
:عمو ن؟. فهو يرى أن إهمال هذه النظريات للجانب الإبداعى للغة قد أدى بها إلى التخلى 
عن دراسة البنيات اللغوية العميقة» وبالتاللي إغفال ما للتنظيم الداخلي من أهمية في فهم 
اللغة» وإنتاجها (1964,/واقستمطه) 

فعلى عكس المظاهر التبسيطية التي اتسمت بها نظرية سكيئر معممف!5 الإشراطية» فإن 
نظرية تشومسكي 2اوم20 التوليدية تنخذ من ظاهرة اللغة» وسيرورة اكتسابها الملوضوع 
المعقد المتمثل في كفاءة المتكلم» راشداً كان أو طفلا. فقد تم الذهاب إلى حدود المماثلة بين 
الطفل» وكيفية اكتسابه للغة» والباحث اللساني» وطريقة مقاربته لهذه اللغة» بدعوى أنه إذا 
كان هذا الأخير يصوغ فرضيات دقيقة حول اللغات الطبيعية» فإن الأول يستخدم بدوره 
ما يشبه هذه الفرضيات» وذلك بفعل نظريته اللسانية الفطرية» وعلى هذا الأساس فإن أول 
خطوة يجب اعتمادها فى تحديد سيرورة اكتساب اللغة تنجلى فى تعيين البنية الداخلية التى 
تسمح لجهاز الطفل الفطري باختبار الفرضيات اللسانية» وبتنسيق الخصائص الكونية 
للنظام النحوي. فالمشكلة كما يقول تشومسكي: وعاومو0» 'لا ترتبط بمعرفة ما إذا كان 
التعلم يستدعي بنية فطرية أو لا؛ لأن هذا حتمي» ولا أحد ينكره؛ بل المفروض هو معرفة 
البنية الفطرية الخاصة بكل محال" (1977,,عادسه©). وبهذا المعنى تصبح اللغة في نظره 
كنظام معقد من الرموزء والمعاني الذي ينتجه الفرد بطريقة فطرية» وبمعزل عن كل مراقبة 
شعورية. 

فبفعل الاستعدادات الأولية» والمهارات اللغوية الخاصة التي يكون محملا بها منذ الولادة؛ 
فإن الطفل لا يختلف حسب تشومسكي موده عن الباحث اللساني الذي يسعى 
باستمرار إلى إعادة بناء هذه المعرفة الخاصة باللغة» وعدّهاعاملاً رئيساً في عملية اكتساب اللغة 
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التي يستحيل البت في مظاهرها بصورة أمبريقية. ومن الحجج الكثيرة التي يقدمها 
تشومسكي «وولودرودك للتأكيد على البرجة التكوينية للغة» وعلى الطابع الفطري لسيرورة 
اكتسابهاء يمكن الإشارة إلى اثنتين: الأولى: وهي من نوع بيولوجي, مفادها: أن الإنسان 
وحده هو الذي يكتسب اللغة؛ لكونه يتوافر على استعدادات فطرية لهذا الاكتساب. 
والثانية» وهي من نوع لساني» مؤداها: أن معرفة لغة ما تعني بالدرجة الأولى معرفة بنياتها 
العميقة التي لا يكون اكتسابها أمبريقيا؛ لأنها وعلى عكس البنيات السطحية لا تندرج ضمن 
المعطيات القابلة للملاحظة والادراك» فالطفل عادة ما يكتسبها دون أن يكون قد واجهها 
على شكل مثيرات» أو أمثلة» أو غيرها من الوقائع الخارجية (051,1970© ) . 

إذن» تبعا لما تقدم نشير إلى أن تشومسكي 00519 يقر بأن الميكانيزم النوعي المتمثل 
فى عضو اللغة الذي بمتلكه الطفل هو الذي بمكنه من اكتساب اللغة بكامل السرعة 
والسهولة فهذا الميكانيزم هو الذي يحتوي المعرفة الفطرية لمظاهر النحو الكوني» هذه 
المعرفة التي تساعد الطفل على التمكن من لغته» وقواعدها النحوية. لكن هذا المنظور» وإن 
كانت هناك حجج كثيرة تدعمه (16:,2000ع51) فإن رفضه الواضح للنزعة الأمبريقية» 
والمروورة لمعل من حنهةة وخبالقه قوتت النوضة الفطرية و احوقث العقاكي ابطر فير مر 
ندينة الخرق» يدلا ميه :مننظون| ناقضاً نظرا إل أن العاطة الحفيفيه لسيرورةاكتساب اللغة 
هي التي أصبحت تزاوج بين ما هو فطري بنيويء وما هو بيئي اجتماعي. 


1" وجهة نظر بياجي | 

الحقيقة أن بياحي :أودنط لم يكرس وقتا طويلا لدراسة سيرورة اكتساب اللغة بشكل 
مستفيض كما فعل بالنسبة للسيرورات المعرفية الأخرى. فاهتمامه بها جاء ضمن اهتمام 
أوسع يتجلى في تحديد الدائرة التكوينية التي تجمع بين اللغة والفكر. وعلى هذا الأساس فإن 
أي حديث عن هذه السيرورة لا يمكنه أن يخرج عن الإطارين التاليين: 


١--١.الوظيفة‏ الرمزية 


الملاحظ أن بياجي ]22128 ومنل الأصول الأولى لنظريته التكوينية يتبنى أطروحة تبعية 
اللغة للفكرء وهي الأطروحة التي تترحمها مؤلفاته حول الأنوية اللغوية عند الطفل 
(6,1923,1924ع513) وحول تكون العمليات المعرفية عندالطفل 
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(1960 ,1946 ,1,1936هعةزم) التى يؤكد فيها أهمية التقليد المؤجلء واللعب الرمزي» 
ولعيو 8 لعفاف كباب للمتعير لقنا كور قي ها اوس روت 
الأوق لماه العخاباك "فى إطارانا بنش :وا لرظافة الردر ياه هده" لاله الى تقر لد 
الارتقاء السيكولوجي للطفل» وتسمح له باكتساب اللغة واستعمالها. فبفعل التنسيق المحكم 
للمخططات الحسية-الحركية يصبح الطفل خلال المرحلة السادسة من النمو متمكنا من 
مخططات تمثلية من قبيل التقليد المؤجل» واللعب الرمزي التي تساعده على اكتساب اللغة» 
حيث تصبح الكلمة عبارة عن علامة ترمز إلى شيء معين قابل للتخيل والاستحضارء وفي 
غياب تام لمرجعه الفيزيقي. وهذا ما يؤكد أن اللغة» وعملية اكتسابها لا تخرج في نظر 
بياحي :هف عن كونها مظهراً من مظاهر الوظيفة الرمزية التي تضرب بجذورها في نمو 
الذكاء الحسي-الحركي الذي يرتكز بدوره على الفعل والتقليد (أحرشاوء .)١9957‏ 


.75--١‏ الثموال معرب 

إن اللغة» وعلى الرغم من أهميتها في تطوير نمو الطفل المعرفي» لا تشكل في نظر بياجي 
إأععدنط» المصدر الوحيد لجميع العمليات المنطقية» ولكل المظاهر الفكرية الأخرى. فلا وجود 
لهذه العمليات في غياب فعل الذات ونشاطها. فجميع الأبحاث التي تمت على مستوى انبناء 
العمليات المنطقية عند الطفل توضح أنها لا تتكون دفعة واحدة بل تمر رحلتين متتاليتين: 

الأولى هي مرحلة العمليات المشخصة التي تنطلق مع سن السابعة» ويتعامل الطفل 
خلالها مع أصناف الموضوعات الفيزيقية» حيث يفيئها ويرتبها تبعا لكبرها» وصغرهاء 
ونوعهاء ولونها حتى قبل السيطرة عليها من الناحية اللفظية. وهذا يعني أن هذه العمليات 
التي تعود من حيث المصدر إلى منطق الأفعال والسلوكات لا تمثل اللغة في تشكلها وانبنائها 
عند الطفل الشرط الأساس ولا المصدر الرئيس. فدورها لا يتجاوز حدود توسيع مدار هذه 
العمليات» ومدها بصفات الثبات والتعميم (1964 ,13666©) الثانية هي مرحلة العمليات 
المنطقية الافتراضية التي تنطلق مع سن الثانية عشرة» ويصبح معها فكر الطفل جردا وعاما 
بفعل تحرره من قيود سلوك الأفعال المبني على الأشياء. فجميع العمليات المنطقية التي 
يكونها الطفل خلال هذه المرحلة ترجحع من حيث خصائصها إلى مراحل سابقة حتى على 
وظائفها الرمزية» وبالتاليي فإن الاستعمالات اللغوية هي التي تغتني بالاكتسابات المرتبطة 
بهذه العمليات وليس العكس. 
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اللغة إذن ليست هى الفكرء أو التعبير اللفظى عن الفكر؛ لأن بنيات هذا الأخير تمتد 
جذورها حسب اجن أءعةزم بعيدا في لفن وفي الميكانزمات الحسية-الحركية التي 
تتجاوز في عمقها الفعل اللساني» والحدث اللغوي (1964 ,كهودذم). لكن مع ذلك من 
الأكيد أن بنيات الفكر كلما كانت أكثر صفاء واستعدادا كلما أصبحت اللغة ضرورية 
لصقلها وتطويرها. فهي إذن عبارة عن شرط ضروري؛ لأنه بدون نظام التعبير الرمزي 
الذي تمثله لا يمكن للعمليات المنطقية الرياضية أن تصبح عمليات محردة تحكمها الرموز. 
وأكثر من ذلك فبدون هذا النظام لا بمكن لهذه العمليات أن تتحول من المستوى الفردي 
إلى المستوى الجماعي التواصلي. وهذا ما يدل في نظر بياحي :0عةذم على أن اللغة والفكر 
تربطهما دائرة تكوينية تجعل أحدهما ضروريا للآخر» على اعتبار أنهما يعتمدان معا على 
الذكاء في نموه وتطوره. وبهذا فهو لم يقص أبدا المظاهر النوعية للنظام اللغويء بل نحده ينبه 
فقط إلى أن هذه المظاهر الناجمة عن المجتمع لا تستلزم لدى الفرد المطالب بتعلمها قدرات 
نوعية مطابقة. فالطفل يكتسب اللغة» ويتعلمها بفعل جهازه النوروعصبي» وذكائه. 
وقدراته المعرفية العامة (أحرشاو» .)١9957‏ ْ 


111011161 وجهة نظر بريئر‎ .4-١ 

لقد أبانت الدراسات السيكوثائية التي أنجزرت خلال العقود الثلاثة الأخيرة من القرن 
العشرين أن الطفل لا يتوافر فقط على قدرات إدراكية وحركية مُعقدة؛ بل هو كائن 
اجتماعي يمتلك إمكانات هائلة من السلوكات والتصرفات الاجتماعية. وإذا كان الوعي 
بهذه الإمكانات يمثل أهمية قصوى في دراسة اكتساب اللغة وارتقائهاء فإن بيرنر #عمم8 
ينطلق من الفكرة القائلة: إن الطفل يتعلم أشياء كثيرة حول اللغة في سياق العلاقات 
التفاعلية» والتبادلات الاجتماعية التواصلية التي تربطه بأمه. ففي ظل هذه العلاقات» 
والتبادللات يتوصل الطفل إلى توظيف معرفته بالحالات الاجتماعية في تحديد معاني اللفاظ 
والمفاهيم التي يسمعها من أمه. وفي اكتشاف طريقة لغوية للتعبير عن هذه الألفاظ والمفاهيم 
باستعمال أشكال لفظية أولية (1987 ,تعصتص8). 

إذن» يبدو من هذا التحديد أن مختلف نظريات اكتساب اللغة لا تحظى بالمعقولية الكاملة 
موا علق الام سوناف الأشرفين الدون زوق انواللقة كروي كاي طن افر إل 
بآراء أولئك الذين يعتقدون بوحود نوع من المحدد الفطري (82.]) الذي ل الكائن 
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الإنساني على اكتساب اللغة. زد على ذلك أنه يبدو من غير المحتمل في ظل المعارف الحالية 
الاعتقاد أن جميع الأطفال الصغار يتعلمون اللغة لنفسهاء بل لغاية شخصية قوامها استعمال 
الكلمات والألفاظ لصناعة أشياء ذات معنى في العالم الواقعي. وهكذا فإن بريئر تعمدم8 
يتبنى المنظور القائل: إن أوجه اللغة الثلاثة» التركيب» والدلالة» والتداولء لا يمكن الفصل 
بينها على مستوى الاكتساب» بحيث إن الطفل يتعلمها بكيفية تبادلية. وبصورة جد دقيقة» 
فإن اكتساب اللغة يبدأ حتى قبل أن يتلفظ الطفل بألفاظه الأولى. فهو يبدأ حينما ينشئ 
الطفل والأم سيناريوهات للتفاعل والتواصل في ظل سياق اجتماعي مشترك. 

وإذا كانت المعاملات التي تندرج ضمن هذه السيناريوهات تشكل المعطى الأساس 
الذي بفضله يتمكن الطفل من لغة الأم» فإن هذا التمكن يستدعي بالإضافة إلى ذلك التوفر 
على مجموعة من القدرات الفريدة التي تماثل إلى حد ما جهاز اكتساب اللغة (85.]) عند 
تشومسكي ,رماوسرودك. لكن الحقيقة هي أن جهاز الطفل لاكتساب اللغة لا يمكنه أن يشتغل 
معزل عن مساعدة الأم التي تدخل معه في «سيناريو للتعامل» وهو الذي يولد لديه ما يسميه 
برينر معصدحظ بالنظام الداعم لاكتساب اللغة (855.]). وهو النظام الذي يؤطر المعطى 
الأصلي الذي توفره اللغة» وكذا إرادة التواصل القائم بين الطفل والراشد بخصوص لوازم 
اكتساب اللغة. فالتفاعل بين جهاز اكتساب اللغة (85.]) والنظام الداعم لاكتساب اللغة 
(555.) هو الذي يسمح للطفل حسب بريثر معمنحظ بالانخراط في المجموعة اللسانية» 
وأيضا في الثقافة التي تشكل اللغة إحدى أدواتها البارزة (1987 ,عمنم8). 

وخلاصة لوجهات النظر السابقة نشير إلى أن ميدان اكتساب اللغة بقي لمدة طويلة 
مقسما بين نظريتين: إحداهما إعجازية تتمثل في الجهاز الفطري لاكتساب اللغة (85.آ) 
عند تشومسكي وومو0. والأخرى مستحيلة تتجلى في مذهب سان أغسطين 
5 لام الذي تبناه من جديد سكيئر موممناو. وإذا كان هدف مساهمة تشومسكي 
كادددمطن هو تحرير دراسة اكتساب اللغة من العقائد الأجستينية بإقراره أن للغة بنية نحوية 
يتعذر على الطفل بلوغها باعتماد المبادئ المقدمة من لدن السلوكيين» فإن الخروج من هذه 
الورطة» ورطة المراوحة العقيمة بين مذهب تشومسكي «56م:0© الصوري» ومذهب 
سكينر معمهة1؟ الأمبريقي» قد استلزم الاستناد حتى الآن إلى ثلاثة حلول أساسية: 
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ا أولها يؤكد من جهة ضرورة إضافة المظاهر الدلالية للبنيات التركيبية» وذلك من 
خلال تحديد مبادئ معرفة الطفل للعالم» والتي تسبق الكيفية التي »موجبها يكتشف 
سِر النظام النحوي؛ وهي المبادئ التي تترجحمها دراسات: العلاقات الدلالية بين 
المنفذء والفعل» والملوضوع لكل من فيلمور (1968 ,6:وم:!51) وبراون 
(1973 بمنتحه81) والنماذج الأصلية للفعل المتعد عند سلوبن (510610,1982 ) و البنيات 
الإحرائية عند بياجي(1974 ,512801) . ومن جهة أخرى ضرورة إضافة المظاهر 
التداولية للأساس القضوي للغة» وذلك بناء على اعتماد مفهوم القصدية 
والاصطلاحات الضرورية لتحقيقه (1975 ,عع© , 1962,متاوده ) . 

55 ثانيها ينص على أن منطق العلم المعاصر لم يعد يقبل التفسيرات الجاهزة والأحادية 
الجانب» بحيث لا مكان للنزعات الاختزالية فى هذا المنطق. فإذا كانت نظرية 
مكبر هقومرة الاشراطية :اذاف الترحة الأمريقية كر عن اللغة وسيرو زة اكتابها 
خاصيتها الابداعية» جاعلة منها الموضوع البسيط القابل للملاحظة والضبط 
الموضوعيء وإذا كانت نظرية تشومسكي 00569 التوليدية ذات النزعة الفطرية 
تفرغ اللغة من ماهيتهاء متخذة إياها كخاصية مطلقة مبجردة عن سياقها الطبيعي» فإن 
كل هذا يتناقض مع الروح العلمية لهذا المنطق» وبالتالي مع كل مستلزمات وقواعد 
النظرية الشاملة الموحدة القابلة لاستغراق ودمج مختلف مظاهر اللغة واليات 
اكتسابها وإستراتيجيات استعمالها (1987 ,تعصتم8). 


#ا ثالثها يقر بعبثية المراهنة على تعيين مظاهر اكتساب اللغة عند الطفل فى معزل عن 
الطابع الشمولي للنشاط اللغوي في بعده الدينامي. وهو البعد الذي يرتكز على 
التفاعل العضوي بين الذات (المتكلم)» والموضوع (العالم والمجتمع)» والأداة 
(اللغة). فإذا كانت الذات تشكل المحورء فإن اللغة تمثل الأداة التى توظفها الذات 
للتعبير عن الكون والوجود والمجتمع. ويعني هذا أن سيرورة اكتساب اللغة عند 
الطفل تنبني على نوع من الدائرة المستمرة بين الذات واللغة والعالم» وهي الدائرة 
التى نحد بعض مواصفاتها واردة من جهة فى نظرية بياجى :هع0ز2 التكوينية ذات 
النزعة الإحيائية التي تلح على مركزية النمو المعرفي» وقاعدية بنياته وسيروراته في 
ظهور اللغة عند الطفل. ومن جهة أخرى فإن نظرية بريئر “ومدم8 الثقافية ذات 
النزعة التفاعلية التى تكد أهمية السياق الاجتماعى فى اكتساب اللغة» جاعلة من 
مختلف سيناريوهات نشاط الطفلء وعلاقاته الاجتماعية أثناء اللعب والتواصل 
الشرط الأساس لظهور اللغة عند الطفل. 
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". مكانة الأم 2 اكتساب اللغة عند الطفل 

إذا كان امحيط اللفظي للطفل يتكون من جميع الأشخاص الذين يحيطون به ويتواصلون 
معه فإن الأم تحتل بدون أدنى شك مكان الصدارة في هذا المحيط. فكثيرة هي الأبحاث 
والدراسات التي تكد أن الأم تساهم بفعالية في إكساب اللغة الأم لأطفالهاء من خلال ما 
تستعمله من كلمات ومفاهيم واضحة ومعبرة» ومن جمل وملفوظات قصيرة وبسيطة» 
ومن تغذية راجعة مباشرة ومحددة (116,1976وطء1). 


؟ .١1-‏ مفهوم سجل الأم اللغوي» وخصائصه 

على الرغم من الاعتقاد المبكر بأن الأمهات لا يخاطبن أطفالهن بالصيغة اللغوية المعتمدة 
نفسها في تواصلهن مع الراشدينء إلا أن هذه الحقيقة لم يتم التنبت منها سوى مؤخرا 
حينما توصل سناو (1972 ,0م9) من الدراسة التي قارن فيها لغة الأمهات الموجهة على 
التوالي إلى أطفال سن الثانية» وأطفال سن العاشرة؛ إلى أن هذه اللغة تختلف في خصائص 
كثيرة» وعلى رأسها: قصر وارتفاع تكرار الملفوظات الموجهة لأطفال الثانية» بالمقارنة مع 
تلك الموجهة لأطفال العاشرة. 


١-١-7‏ السياق غير اللفظي لكلام الأم 
الواقع أن تنصيص بريثر عمد على أن الأمهات يُقدّمن لأطفالهن تعاليق لغوية ملائمة؛ 

لتأويل الأحداث الجارية» وتفسيرهاء قد وجد دعما تحريبيا فى دراسات كثيرة» وفى مقدمتها: 

ا دراسة جلتمان وآخرون (1984 بله. :ه ,سدسم نء1ة) التي ومن خلال إنجحاز أشرطة فيديو 
عن تصرفات الأمهات أثناء لعب أطفالهن المترواحة أعمارهم ما بين ١١‏ و5١‏ شهراء 
أظهرت مدى الارتباط العضوي بين كلامهن» ونشاط الطفل» بحيث إن تكرار بعض 
الألفاظ التى تحيل إلى الأشياء والأفعال ذات الاهتمام الخاص من لدن الطفل هو الذي 
يسهل على هذا الأخير عملية تأويل السلاسل اللفظية. 

دراسة نيوبورت (01,1977م2165) التي ومن خلال تصوير أشرطة فيديو حول كلام الأم 
أثناء لعبها مع أطفالها المترواحة أعمارهم ما بين 7 و١٠‏ أشهرء بينت مدى العلاقة 
الوطيدة بين هذا الكلام والسياق غير اللفظي الذي يندرج فيه. فمجمل كلام الأم كان 
يتعلق.محيط الطفل المباشر» وبتأويل نشاطه. والاستجابة لرغباته» وأفعاله. 
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ولكن السؤال المطروح هنا هو: ما أهمية علاقة كلام الأم بسياقه غير اللفظي في اكتساب 
اللغة الأم عند الطفل؟ في الواقع أن كلام الأم ونشاطها غير اللفظي (الحركي مثلا) يساهمان 
بإيجابية في هذا الاكتساب الذي يتحقق بصورة أسرع وأسهل كلما تفاعل فيه النظامان 
اللفظي, وغبر اللفظي. إلا أن المشكل هو أن التشابه الموجود بين هذين النظامين يبدو غير 
مباشر» وغير شفاف» بحيث يتوجب على الطفل البحث عنه لاكتشافه بنفسه. وبالتالي فإن 
الفكرة القائلة: إن السياق الاجتماعي يساعد على تعلم الكلام لا تنفي التأكيد على أن هذه 
المهمة تستلزم سيرورات جد معقدة. فالحقيقة أن السؤال حول معرفة الطفل للعلاقات 
القائمة بين اللغة والعالم يجعل من اكتساب اللغة إحدى الظواهر المعقدة التي يستدعي أمر 
بحثها وتقصيها الإلمام الشامل بجوانبها المحيطية» والاجتماعية» والمعرفية الداخلية. 


.7-١-١‏ خصائص سجل الأم اللغوي 

يشكل كلام الأم الموجه إلى الطفل واحدا من الجوانب الأساسية التي حظيت بدراسات 
دقيقة وكثيرة» وفي مقدمتها دراسات سناو (5201/,1977) وروندال (1983 بلهكمهك]) التي 
أفضت إلى مجموعة من المبادئ والخصائص التي يمكن إجمالها فيما يلي: 

أ) مبدأ ا محاكاة: لقد اتضح من نتائج أبحاث كثيرة أن تقليد الأم لملفوظات طفلهاء سواء 
بتكرارها مرات متعددة؛» أو بإعادة صياغتهاء أو بتمديد كلماتهاء والتشديد على 
نهايتهاء يحظى بأهمية قصوى في محال مساعدته على اكتساب لغته الأم بكيفية 
أفضل (1976 ,16اءطء1). 

ب) مبدأ الثبات: الواقع أن اللغة الموجهة إلى الطفل لا تنشئها الأم بصورة جديدة كلما 
أقدمت لأول مرة على مهمة تربية صغيرها والتواصل معه؛ إذ إن هذه اللغة» وكما 
تؤكد ذلك نتائج دراسات كثيرة (0:1977م8ه21 :1968 ,صذطه51) تنطوي على 
مجموعة من الخصائص الثابتة المتمثلة في العناصر التالية: 


#ا الارتفاع في الصوتء واللهجة, والنبرة مع تمديد الكلمات المهمة داخل الملفوظ. 


*ا اعتماد الملفوظات ذات الصيغ المعجمية الفريدة التي تركز على التشديد المقطعي» 
واستعمال التصغيرات الدالة على الحيوانات» واللعب» وأفراد العائلة» مثل: (داداء طاطاء 
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نانا) فى العربية. 

© قصر الملفوظات» وبساطتها من الناحية التركيبية» بحيث غالبا ما تقدم على شكل جملة 
واحدة. 

ا استعمال ضمائر الغائب عوضاً عن ضمائر المتكلم (بابا ذاهب إلى العمل عوضاً عن أنا 
ذاهب إلى العمل). 

تكرار الملفوظات الناقصة والتامة على حد سواء "الدب الصغير يزعج النحل' بالنسبة 
للناقصة و"الدب اللطيف الذي يحب العسل يزعج النحل' بالنسبة للتامة). 

ا اعتتماد الأسئلة المتبوعة مباشرة بالجواب» مع إعادة صياغتها (ماذا تريد؟ تريد ماذا؟). 


اعتماد الملفو ظاتء» والأقوال الم تح الحاضر» المستقبا, القريب في أغلب 
والافوال التي صنو ني 
الحالات. 


ج) مبداً التغذية الراجعة 1660521 : 
يشكل هذا المبدأ أحد الإجراءات التربوية الضمنية للغة الأم الموجهة إلى الطفل أثناء 

التفاعل معهء بحيث يتعلق الأمر.همارسات لغوية لاواعية في غالب الأحيان تتخذ أشكال 

تغذيات راجعة تساعد على تقويم» وتعديل» وتصحيح لغة الطفل» وفي مقدمتها الأشكال 

الغلائة التالية: 

© الانتشار :مهزوهدمءه1 وهو عثل إحدى الخصائص المهمة المميزة لسلوك الأمهات 
التحاوري أثناء تفاعلها مع الطفل» بحيث يتحدد مفهومه في صياغة الأم الجديدة 
ملفوظ الطفل في ملفوظ مقبول صوتياء وتركيبياء ودلالياء من قبيل: «الكنغورو» بدل 
«هنغورو» (تصحيح صوتي)» و«علي يتناول وجبة الغذاء» بدل «علي غذاء» (تصحيح 
تركيبي)» ثم (إنها آلة الطباعة» بدل «الشيء» (تصحيح دلالي". وهذا يعني أن ظاهرة 
الاتتشار المميزة لتدخلات الأم اللفظية عادة ما تلعب دور العامل المعزز للتعلم اللفظي 
عند الطفل على الرغم من أن هذا التعلم» وكما تؤكد ذلك أبحاث كثيرة 
(1977 ,055) :1972 بمعلجهن) :1984,ممقتجوعمء17) يخضع لتدعيم كثير من المعرزات غير 
اللسانية» مثل: الدافعية من أجل التحاور» والنظرات» والنبرات» والايماءات» والقبللات» 
ثم حالة الأم أثناء هذا التحاور. 


8 الاتساع :61 وهو يشكل خاصية أخرى من خصائص لغة الأم أثناء تفاعلها مع 
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كلام الطفل» بحيث يتعلق الأمر باستعمال ملفوظات ذات علاقة عضوية .ملفوظات 
هذا الأخير. وهي الملفوظات التي لا تكتفي فقط بإسناد صيغ نحوية مقبولة لدلالية 
ملفوظات الطفل» بل توسعهاء وتمددها بإضافة معلومات أخرىء, كما هو وارد في مثال 
كازدن (032065,1972) : الطفل: الكلب ينبح» الأم: والقط يطارده. 
التفخيم «هاهوذلدءم ه1ء وهو بمثل أيضا إحدى الخصائص التي تتضمنها لغة الأم أثناء 
تفاعلها مع كلام الطفل؛ بحيث يتعلق الأمر بالتركيز على ألفاظ معينة ضمن ملفوظات 
الطفل؛ وذلك بعزلهاء» وتسجيل وقفات عندها؛ لإثارة انتباه الطفل إليهاء كما هو وارد 
في مثال فنزيانو (1984 ,دمهندددء87) التالي: الأم: أين السيارة الحمراء؟ الطفل: أَدَاء الأم: 
الحمراء؛ نعمء أين السيراة الحمراء؟ 
"-7. عوامل ووظانئف التلاوم اللفظي للأمهات 
ما العوامل والمتغيرات التي تركز عليها الأم في تعديل لغتها؛ لكي تصبح أكثر تلاؤما 
وتكيفا مع نمو الطفل اللفظي» ومستوى فهمه للغة» وإنتاجهاء واستعمالها في التحاور 
والتواصل؟ وما وظائف وتأثيرات هذا التلاووم اللفظي في اكتساب اللغة عند الطفل؟ الواقع 
أن الإجابة عن هذين السؤالين هي التي ستمكننا من الكشف عن الدور الفعلي الذي تلعبه 
لغة الأم في هذا النطاق. 


١-7-7‏ متغيرات التلاؤم اللفظي للأمهات 

على الرغم من تعقدها وتنوعهاء فإن هذه المتغيرات تتلخص حسب أغلب الدراسات 
التي اهتمت بهذا الجانب في ثلاثة أنواع هي: السن» وسلوك الطفل اللفظي» ثم مستوى 
الأم الاقتصاديء والاجتماعيء والثقافي. 

أ) متغير السن: يشكل السن المتغير الذي حظي باهتمام دراسات» وأبحاث عديدة تؤكد 
كلها وبدون استثناء أن الأمهات يلائمن لغتهن تبعا لمستويات أعمار أطفالهن. فاللغة 
التي يتعاملن بها مع أطفال الثانية فما تحتء والتي تغلب على ملفوظاتها خصائص 
القصرء والبساطة» والتكرار» تختلف كثيرا عن تلك الموجهة لأطفال الثالثة» 
والعاشرة» والراشدين» حيث تطغى على ملفوظاتها خصائص الطولء والأفعال 
الكثيرة» والمميزات المتعددة (1973 ,ؤممنائط5 :1977 ,مم58 ) 
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ب) متغير سلوك الطفل اللغوي: تجمع دراسات عديدة أن هذا المتغير يلعب دورا بارزا 
في التعديلات التي تلحق لغة الأمهات أثناء تواصلهن» وتعاملهن مع أطفالهن. فكل 
التجارب التي أنبحرت بهدف مقارنة لغة الأمهات في ظروف حضور الطفل» 
وغيابه (1972 ,0م58 ) » ومستوى سنّه (02055,1977 : 1977 ,]زوم/2168) توكد أهمية 
هذا الدور في النتائج التالية: 
تعدّل الأم لغتها وتلائمها لمستواه اللفظي أثناء تواصلها الفعلي معه, أكثر مما تقوم 

بذلك أثناء غيابه» أو افتراض حضوره فقط. 

ا تعدّل الأم خصائص معينة من لغتها تبعا لمستوى لغة طفلهاء بحيث تستعمل 
كثيرا من الوسائط وعتنةنا«داة 5ه1» والضمائر» والتقديمات» والتأخيرات (فعل 
فاعل)» وقليلا من الانتشارات» وتكرار الملفوظات» كلما كانت ملفوظات 
الطفل كثيرة الأفعال وممتدة الطول. 

#ا تلائم الأم خصائص معينة من سجلها اللغوي مع نمو الطفل اللغوي» وبخاصة 
مستوى طول الملفوظات» وقدرة هذا الأخير» على فهمها وإنتاجها واستيعاب 
أحداثها السابقة» والمستقبلية. 

#ا تعكس خصائص سجل الأم اللغوي الذي تستعمله أثناء التفاعل مع طفلها 
رغبتها الأكيدة في أن تفهم ملفوظات هذا الأخير» وأن يفهم هو الآخر 
ملفوظاتهاء وذلك حتى يصبح التواصل بينهما قائما على الأشياءء والأحداث؛ 
والعلاقات الدلالية نفسها. 

ج) متغير المستوى السوسيواقتصاديء والثقافي: تشير نتائج دراسات كثيرة إلى وجود 
علاقة ترابطية دالة بين مستوى لغة الطفل» ومستوى الأم السوسيواقتصادي» 
والثقافى» بحيث إن الأمهات اللواتى يتوافرن على الامكانات المادية» والتربوية 
الملائمة» عادة ما يقدمن لأطفالهن نماذج لغوية غنية وناجعة من حيث التجاوب 
معهاء واكتساب مضامينهاء وتوظيف مكوناتها (1976,ءااعطءنه : 1961,متعاقمء8 
:2172 ) . .بمعنى أن هؤّلاء غالبا ما يُقومن لغة أطفالهن» ويصححن ما اعوج 
منها عبر التحاور» والتواصل» والحكي. 
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5-7-7. وظائف التلاؤم اللفظي للأمهات 

لقد تم الإقرار بأن الأمهات يُطوّعن لغتهن» ويلائمنها حتى يتمكن الأطفال من فهمهن 
بصورة أفضلء فغالبا ما يتتحدثن عن أشياء» وأنشطة آنية تحظى باهتمام الطفل» ويستعملن 
مكونات دلالية» وعناصر معجمية قريبة من تلك التي يعبر بها هذا الأخير» وينتجها. وكما 
تم الإقرار أيضا بأن علاقة الأم العاطفية 25 تفاعلها مع طفلها يشكلان مصدرا 
أساسيا لتعديلات أخرى فى لغتها تمس بصورة خاصة طبيعة النبرة الكلامية» والألفاظ 
المعجمية المستعملة» والحضور المرتفع للأوامر» والتوجيهاتء والقضايا البلاغية. 


فالأمهات إذنء وتبعا لهذين الإقرارين» يعدلن لغتهن؛ لكي يتعلم الأطفال الكلام. فهن 
يُقدّمن "دروس"" فى اللغة عبر تكرار ملفوظات الطفل» وإعادة صياغة محتوياتها الدلالية» 
00 وطرح أنواع معينة من الأسئلة. إلا أن ما يستوجب التأكيد هنا هو أن 
هذا التعديل؛ أو التلاؤم اللغوي لا يشكل فقط استجابة» أو تغذية راجعة لسلوكات معينة لدى 
الطفل» بل هو نتيجة لدوافع» وأغراض جد معقدة» وفي مقدمتهاء رغبة دخول الأم في علاقة 
عاطفية» وتفاعلية مع طفلها قصد إثارة انتباهه» والتواصل معه بصورة أفضل» ثم تشجيعه على 
تحقيق تقدم أكبر في محال استعمال اللغة» وفهمهاء وإنتاجها (1987,ومةنتعمه7 ). 


"-2-". تأثيرلغة الأمهات 24 اكتساب اللغة 


يمكن لخنصائص معينة في لغة الأم أن تساعد الطفل على اكتساب لغته الأم بصورة أفضل 
وأسرع. فبملاءمة لغتها لقدرات هذا الأخيرء وذلك عبر التكلم بشكل بطيء»؛ واعتماد 
المللفوظات القصيرة» والنبرات المناسبة» والتكرارات المطلوبة» والوقفات الضرورية» 
والتفخيمات اللازمة» نجدها توفر له فرصا مواتية لمعالجة العدة اللغوية» وتقطيع سلاسلها 
اللفظية إلى وحدات لسانية ملائمة» والانتباه إلى أشكالها المتطورة» قصد تأملهاء والتفكير 
حول مضامينهاء ومدلولاتها. 

والحقيقة أن هذه ليست إلا أمثلة نظرية حول ما يمكن للغة الأمهات أن تقدمه للطفل أثناء 
اكتساب لغته الأم. وهي أمثلة لا تكفي .ما فيه الكفاية للإقرار بأن لغة الأمهات تؤثر فعلا 
وبصورة إيجابية في اكتساب اللغة. كثيرة هي الدراسات التي ذهبت إلى معالجة مسألة التأثير 
هذه والتي يمكن إجمال خلاصاتهاء على الرغم من تباين مقارباتهاء وجزئية نتائجهاء في 
العناصر التالية: 
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© وجود علاقة إيجابية بين شكل لغة الأم» ونمو الطفل اللغوي» وخاصة بالنسبة 
للخصائص اللغوية غير الكونية. فارتفاع عدد الوسائط وعننة1انكتتة د5ع.آ في لغة 
الطفل مثلا يعود بالأساس إلى استعمال الأم الواسع للأسئلة المغلقة ذات الإجابة 
بنعم» أو بلاء وذات التأثير الواضح في نمو بنيات الطفل اللغوية. ويوجد تفسيران 
لهذا الأمر: الأول هو أن الوسائط تشغل في الإنحليزية باللخصوص المرتبة الأولى التي 
تثير انتباه الطفل. والثاني هو أن عه الرميظ عن حت فعة كار فك ل خاصنة فى الجمل 
التصريحية) تساعد الطفل على تجميع مختلف الوسائط في الباب التحوي نفسه 
وبسهولة تامة (1977 ,11وم/ع21). 

8 إن التعديلات التي تسير في اتحاه اختصار الأم للغتهاء وتبسيطهاء وتكرار بعض 
ألفاظهاء ترتبط أساسا بالنمو التركيبي السريع عند الطفل (1979 ,21 اه /208تن). 

ا تكد نتائج الأبحاث القائمة على ملاحظة السلوك العفوي في وضعيات طبيعية؛ 
وبصورة عامة على العلاقة الإيجابية بين خصائص لغة الأمهات الخطابية» مثل: 
الانتشارات» والامتدادات» والنمو اللغوي للطفل. وهكذا فقد تم التحقق من أن 
الاستعمال الكبير للانتتشارات»ء والامتدادات من لدن الأم يرجع بالدرجة الأولى إلى 
النمو السريع لملفوظات الطفلء» والعلاقات الدلالية المعتمدة فيها (1983 ,21 ]© وعم 3). 

ا تفصح نتائج الدراسات التجريبية القائمة على تقديم متغير الانتشارات؛ 
والامتدادات بشكل 0 في جلسات خاصة. يتفاعل فيها الطفل مع المحرب 
على نوع من التباين. فبينما يُكد بعضها غيات أ ار يحاي لهذا لحر فى مر 
لغة الأطفال المتراوحة ناريا بين 79 و/1” شهراً (1964 ,دعل2ة2) » فإن بعضها 
الآخر يقر بأهمية هذا المتغير في تطوير» وتسريع النمو اللغوي للأطفالء المتراوحة 
أعمارهم ما بين 7" و١4‏ شهراء وتمكينهم من استعمال الأفعال والوسائط» وإنتاج 
ملفوظات قريبة من ملفوظات الأم (1973 يله غه دمواه01) . 
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في محاولة تفسير أسباب هذا التباين في نتائج الأبحاث التجريبية ذهب بعض الباحثين 
إلى التأكيد على المبررات التالية (1984 ,مصةنيعمع؟؟) : 
ا إن تأثير متغيّر الانتتشارات» والامتدادات يمكنه أن يتوقف عند مدّة معينة من النمو» 
وبخاصة تلك التى يكون الطفل خلالها منشغلا باكتساب بعض أنواع البنيات» 
والمحتويات اللغوية. 
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إن علاقة متغير الانتشارات» والامتدادات باكتساب بعض خصائص اللغة لا تكون 
خطية؛ إذيمكنها أن تتوقف عند سقف لا تنفع معه تدخلات الأم. 


على الرغم من نحاح الأبحاث التجريبية في الضبط الكامل لقدرات الطفل اللغوية؛ 
وبكيفيات متنوعة في بداية التجريبء إلا أن متغير سلوك الطفل اللغويء والمتمثل في 
مدى قدرة هذا الأخير على التفاعل مع إنتاج الأم اللغوي» بقي خارج هذا الإجراءء 
وهذا ما ير جح أن الفروق الملاحظة في سلوك الأمهات اللغوي (في حالة 
الاتتشارات) تعود إلى الاختلافات في كيفية تفاعل الأطفال أنفسهم مع إنتاج الأم 
اللغوي. 
وبناء على هذه الاعتبارات نرى ضرورة الأخذ بالفرضية القائلة: إن نشاط الطفل 
التفاعلي بمثل أحد المتغيرات الأساسية للتطور اللغوي. وهذا معناه أن خصائص الانتشار 
والامتداد التي لا ينجاوز تأثيرها حدود المساعدة في التفاعل بين الطفل والموضوع اللغوي» 
ليست هي نفسها التي تسهل اكتساب اللغة. فقد اتضح من نتائج بعض الدراسات أن النمو 
المعجمي للأطفال يرتبط أساسا بالتكرار المتبادل للملفوظات» التي يقدمها كل من الأم 
والطفل أكثر ما يرتبط باسترجاعات الأم فقط» على الرغم من أن الطفل غالبا ما يتعامل 
بسهولة مع ملفوظ الأم الذي يشكل استرجاعا لملفوظه الخاصء أكثر ما يتعامل مع ملفوظ 
لا علاقة له بإنتاجه اللفظي (1984 ,مصهنتعمه17). 

وهكذاء نخلص إلى أن أحد المتغيرات المهمة في علاقة لغة الأم باكتساب اللغة لا يكمن 
بالضرورة في خصائص المدخل غناممة اللغوي في حد ذاته» ولا في قدرات الطفل نفسه؛ بل 
في الكيفية التي يتفاعل» ويتركب بها هذان العاملان. 


". دورالوعي ع اكتساب اللغة ونموها 

حتى الآنء قليلة هي الأعمال التي اهتمت بدراسة دور الوعي في سيرورة اكتساب 
اللغة. فالاتحاه العام كان ومايزال يركز على دراسة القدرة المطالسانية كمهارة معرفية 
متطورة؛ وبمعزل تام عن اللغة» على الرغم من وجود بعض النماذج التكوينية المصغرة 
101010-15 » والنماذج التكوينية المكبرة 112610-65 التي حاولت ربط الوعي 
اللساني بسيرورة اكتساب اللغة. ونظرا إلى أن المقام لا يسمح بتقديم بعض مقومات ومظاهر 
هذه النماذج التي سنفرد لها بحثا خاصا في أحد الأعداد المقبلة من هذه المحلة» فسنكتفي 
مناقشة مسألتين رئيستين لهما علاقة عضوية بالإشكالية المطروحة هنا: 
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١1-7‏ دور الوعي اللساني ف نمو اللغة 
نرمى من وراء مناقشة هذه المسألة إلى تفنيد المنظور القائل: إِنْ اكتساب اللغة» وتعلمها 
عبارة عن سروزةالأواعية فقظ. فصبحيع أن .هذا الاكتساب قد عد دوماء كتعلم طبيعي» 
ضمني لا يستدعي أي مجحهود بالمقارنة مع التعلمات المدرسية ذات الخصائص المناقضة. 
صحيح أيضا أن اللغة الأم لا تشكل موضوع تدريس صريح داخل الأسرة؛ لأن الأمر يتعلق 
بتعلم طبيعي يتم بصورة عفوية في سياقات عادية. وأكيد أيضا أن تجحهيز الطفل التكويني» 
ورغبته في التواصل يساعدان على تعلم اللغة بأقل مجهود» وبسهولة تامة. لكن الصحيح 
والأكيد قبل هذا وذاك هو أن هذا الاكتساب لا يتم بصورة لاواعية فقط؛ إذ لا توجد هناك 
في الواقع تعلمات لاواعية» وأخرى واعية بطبيعتها. فالوعي واللاوعي لا يَخْصّان قطاعا 
من الاشتغال» أو عمليات معينة» بل إنهما على العكس من ذلك يمثلان صيغتين للاشتغال 
الذي يمتلكه الطفلء ويستعمله تبعا للمادة المعالجة» وصعوبة المهمة» ومستوى المعرفة 
امحصلة. وعليه يمكن التأكيد أن اكتساب اللغة لا يتم فقط بصورة لاواعية بثلاثة معان أساسية 
في 
ا إن تعلم المعارف لا يشمل المعارف الضمنية فحسبء أو ما يسمى ,يععرفة التحدث» 
بل أيضا المعارف الصريحة:؛ أو ما يسمى معرفة القول. 
8 إن تعلم المعارف لا يتم بشكل لاواع فقط بالمعنى الذي يكون فيه المتعلم على وعي 
بغاية أنشطته أثناء التعلم. 
ا إن تعلم المعارف لا يتحقق بصورة لاواعية؛ لكون أن سيرورة الاكتساب نفسها 
ليست أوطوماتيكية فقطء بل يمكنها أن تكون واعية ومراقبة. 
فالراحح إذن أنه في التعلمات الطويلة والمعقدة» مثلما هو الأمر بالنسبة للغة» فإن 
السيرورات الواعية» واللاواعية تندخل معا وتتفاعل بكيفية تضمن فعالية كبيرة للتعلم. 
إن الرأي القائل بأوطوماتيكية» ولاوعي تعلم اللغة هو في الواقع إقرار واضح بأن الطفل 
يتعلم الكلام أوّلاً قبل أن يتكون لديه وعي بلغته» وتأكيد مباشر من ناحية التطور التكويني 
على أسبقية المعرفة الضمنية» الإجحرائية» العملية 12 ععصةددتهصصمه ,عاتعتامصطذ ,علهتسلم6ءممم 
1201م على المعرفة الصريحة» التصريحية» المفهومية 2 0012231553266» ,عاأاع ام ,ع التوعة ]11 
ع6 هااءنامءءهمه. فإذا كان من المنطقي جدا أن تسبق المعرفة اللسانية المعرفة المطالسانية التي 
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تنضاف إليها (5:86,1970)» فمن الضروري التعامل مع هذا المنظور بنسبية تامة حتى لا 
يزيغ عن معناه الحقيقي. فاللغة لا تكتسب كاملة» وبرمتها دفعة واحدة» بل يتم تعلمها 
بالتدريج عبر مستويات» ومراحل قد تمتد لمدد طويلة. ولهذا فإن الطفل لا ينتظر حتى 
يتمكن من نظام اللغة بأكمله ليمر بعد ذلك إلى مَفْهّمّتهِ في أشكال مطالسانية» بحيث نجده 
بخصص عليمة رعئة لكل تمتعوئ يحضلة: ويعنى هذا أن أية معرفة لسانية تم اكتسابها 
بصورة لاواعية يمكنها أن تشكل موضوع سيرورة واعية» وصريحة؛ إلى حد أن دور 
التمدرس لا يتعلق هنا بإمداد الطفل بوعي لغوي لم يكن يتوافر عليه» بل ممساعدته على 
تطوير وصورنة» وتنظيم الوعي الذي يوجد لديه قبل ذلك. 

والواقع أنه إذا كان الرافضون لهذا الموقف يعتقدون بلا مُعقوليّة الحديث عن الوعي عند 
طفل الخامسة من العمر فما تحت» فإن معطيات وقرائن كثيرة تؤكد أن طفل هذا السن يفكر 
حول اللغة» ويعي بعض مظاهرها. إلا أن الوعي المقصود هناء وإن كان يمثل وعياً بطبيعة 
الحال» فهو وعي أولي» ومرحلي» وجزئيء ولا يبدأ في الظهور خلال سن السابعة» بل قبل 
ذلك بكثير (1999,مقطعمتقطة عع معطهج-82) . 

إذن»ء على الرغم من أن دمج الجوانب المطالسانية في سيرورة الاكتساب»ء والاهتمام 
بدورها فى نمو اللغة بمثل اتحاها حديثا نسبياء ويواجه صعوبات كبيرة» إلا أن أهميته تبقى 
بتادويعة ٠‏ هر وو مارم نحي فكرة الكقاءة لساري لعجل أعمية وذو العار ف 
والسيرورات الواعية في اكتساب اللغة» ويبتعد من جهة أخرى عن كل منظور اختزالي يعد 
اكتساب اللغة كسيرورة لا واعية فقطء تمثلها حاليا النظرية القالبية عمنة01مم عترهكطا 12 
القائمة على مبادئ الفطرانية» والاستقلالية» وخصوصية اللغة. 


7-7 مظاهر التلاؤم اللفظي للأطفال 

مثلما أن سجل الأمهات اللغوي يساعد على اكتساب اللغة» وعلى امتلاك آليات للملاءمة 
اللفظية» فإن الطفل» وبعد مرور مدة قصيرة على قيامه بدور المتلقي لهذا السجل» سيعمل هو 
الآخر على تعديل لغته أثناء التواصل مع الأطفال الذين يصغرونه سنا. لقد سبق لبياجي 
(1923 ,امعةام) أن توصل من أبحائه الأولى إلى أن أنواع الأسئلة التي يطرحها الطفل تختلف 
تبعا لمستويات الأعمار؛ فإذا كانت هذه الأسئلة تركز على أسباب الظواهر أثناء التوجه بها إلى 
الراشدين (مثل: لماذا يشتد البرد فى المناطق المرتفعة؟ لماذا تحدث الآلة هذا الضجيج؟». فإنها 
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غالبا ما تبدو أثناء التوجه بها إلى الأطفال على شكل استفسارات» أو طلبات للمعلومات (مثل: 
أين الكرة؟ لماذا ذهب؟). فكثيرة هي الأبحاثء؛ والدراسات الحديثة التي تدعم صدق هذه 
الملاحظاتء وتؤكد بالتالي أن الطفل يمتلك منذ سن مبكر كفاءة تواصلية تمكّنه من تعديل لغته» 
وتطويعها لتتلاءم ونوعية مخاطبه. وهذه مسألة تترجمها نتائج هذه الأبحاث؛ والدراسات» 
ونفضل إجمالها في الخلاصات التالية (0,1987مةت2عمع7 ) : 

ا يبدو الكلام الذي يوجهه الأطفال المتراوحة أعمارهم ما بين الثالثة والخامسة إلى 
أمثالهم الذين يصغرونهم سنا جد ضعيف في كمية ملفوظاته» وجد بسيط في طبيعة 
تراكيبه» وجد مثير للانتباه في نوعية عباراته. وهذا ما يرهن على أن سبب تعديل 

هولاء للغتهم وملاءمتها لا يتحدد في مستوى كفاءة مخاطبيهم اللسانية» بل يكمن 
59 في قدراتهم المعرفية» والإدراكية (1973 بمقصاء0 يت جنهد5). 

8 متلك أطفال سن الرابعة تمثللات معينة حول القدرات المعرفية» والانتباهية لأمثالهم 
الذين يصغرونهم سنا. فغالبا ما يعدّلون لغتهم ويطوعون أقوالهم تبعا لتمثلاتهم حول 
مستوى معارف هؤلاء» وكفاءاتهم المعرفية» ومهاراتهم الشخصية 
(1973 ,فصاع ع تتقطذ) . 

ا تعبّر مختلف التعديلات التي يدخلها أطفال سن الثامنة على لغتهم أثناء تواصلهم مع 
أطفال سن الثانية على وعيهم ممحدودية معارف هؤلاء اللسانية» والتداولية 
والاجتماعية» والثقافية. فعادة ما بجدهم يلائمون ملفوظاتهم وأقوالهم مع مستوى 
كفاءات مخاطبيهم المعرفية» واللغوية من قبيل: اعتماد النبرات المتميزة» والتقطيعات 
الواضحة»؛ والوقفات المتكررة» والألفاظ المألوفة» ثم استعمال المسائل البلاغية 
المتنوعة والألفاظ المثيرة للانتباه (1977,عصنانه]-نصه8). 

إن النتائج المتوافرة حتى الآن تسمح بالإقرار بأن الطفل يبلور في سن مبكر كفاءة 
تواصلية تتجاوز معارفه اللسانية الصرفة. فهو يظهر منذ سن الثالثة وعياً وكفاءة 
معرفية تشمل مضمون أقواله» وقدرات مخاطبيه» وخصوصيات السياق. 
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للغة الطبيعية 


د. ببعيسي زغبوش 
كلية الآداب والعلوم الإنسانية» ظهر المهراز» فاس 
جمعية البحث في العلوم المعرفية والترحمة» فاس 
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نماذج تقييس الأنظمة الاصطناعية 
للغة الطبيعية 


د. بدعيسى زغبوش 
كلية الآداب والعلوم الإنسانية) ظهر المهراز» فاس 


ملخص الدراسهة 

تهدف هذه الدراسة إلى مقاربة إشكالية تقييس الأنظمة الاصطناعية للغة الطبيعية ضمن 
وظائف ذهنية تعد اللغة أعقدهاء وهدفنا فى ذلك محاولة البحث عن المصداقية السيكولوجية 
للأنظمة الاصطناعية التي تهتم بتقيبس اللغة الطبيعية» وسبيلنا في ذلك مناقشة مجموعة من 
القضايا الرئيسة التى نحملها فى المحاور التالية: 

-١‏ المعرفية والتقنيات الحديثة. 

؟١-‏ تحديدات نظرية ومنهجية لماهية نموذج التقيبس. 

*- مالات تقاطع الأنظمة الطبيعية مع الأنظمة الاصطناعية. 


* تاريخ تسلم البحث 5١/7/54١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر 7/5/71١٠٠٠م‏ 
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نماذج تقييس الأنظمة الاصطناعية للغة الطبيعية 


د. ببعيسى زغبوش 
كلية الآداب والعلوم الإنسانية» ظهر المهراز» فاس 
جمعية البحث في العلوم المعرفية والترجمة» فاس 
المقدمة:- 
تعد المفاهيم السيكولوجية من قبيل "الذاكرة"؛ و"الصورة الذهنية"؛ و"التفكير", 
و"التمثل"... ومن المفاهيم المهمة التي تنفلت باستمرار من الباحث السيكولوجي الذي 
يحاول الإحاطة بها ورصدهاء بسبب صعوبة التأكد التجريبي من صحة النتائج المتوصل 
إليها؛ إذ إن مراقبة الوظائف الذهنية كما تحري في الدماغ ليست في متناول الباحث في 
الوقت الراهن على الأقل» وبالوسائل المتوافرة الآن. من هنا يفرض التقيبس «5نهاناداذة 
نفسه كتقنية» ومنهجء وإطار نظري لمقاربة وظائف ذهنية تعد اللغة أعقدها بسبب تداخل 
مجموعة من المتغيرات الذاتية» والموضوعية أثناء معالجتها. 
وبذلك سننطلق في دراستنا لهذا الملوضوع من وجهة نظر معرفية» وبالضبط من زاوية 
المشتغل بالسيكولوجيا المعرفية0"» وليس من زاوية المشتغل بالإعلاميات» أو بالذكاء 
الاصطناعي؛ لأن هدفنا ليس هو تطوير نموذج بعينه» بل محاولة البحث عن نوع من 
المصداقية السيكولوجية للأنظمة الاصطناعية التي تهتم بتقيبس اللغة الطبيعية» وسبيلنا في 
ذلك هو مساءلة مجموعة من النماذج التي حاولت مقاربة هذه الإشكالية. 


١.المعرفية‏ والتقنيات الحديثة 


عرفت السيكولوجيا المعرفية -والنماذج المعرفية عموما- دعما قويا بفعل تطور 
الحواسيب» التي عدت مصدر تشبيهات موحية» وفرضيات عمل قابلة للاستثمار من قبل 
السيكولوجيين. وتكمن أهمية الحاسوب”"» في كونه جهازا يستقبل المعلومات من العام 
الخارجي ويسننهاء ويعالجهاء ويخزنها في عناوين خاصة في الذاكرة المركزية» ثم يستعملها 
بعد ذلك في تنفيذ المهمات الموكولة إليه. 


.)١9951( للاطلاع على أهم ملامح التيار المعرفي في العلوم الحديثة» وأهم مكوناته» راجع: زغبوش» وسفير» وبوعناني‎ -١ 
ا نقصد با لخصوص الة فان نيو مام صفصتء1< .70 3[ » نسبة إلى مبتكرها.‎ 
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وهندسياء تكمن أهمية الحاسوب في كونه يتركب من تمييز مهم بالنسبة للسيكولوجيين» 
بين الجهاز المادي الإلكتر وني» أو العتاد (عنه«لمهط) » والبرمجيات (عمهم08ة) التي تستطيع 
(وبشكل مستقل نسبيا عن الجهاز المادي) إدارة ومعالجة المعلومات الرمزية. 

إن الفرضية المعرفية حول السببية الذهنية التي يمكن دراستها في ذاتها دون استكشاف مباشر 
للدماغ» تحد إثباتها بشكل غير مباشر في قدرة جهاز اصطناعي على بناء تطبيق يرتكز على 
المقارنة بين معلومات داخلة إليه ومعلومات خارجة منه بواسطة متوالية من الحالات الداخلية 
المترابطة سببيا؛ وبذلك يمكن التعرف على التطبيق دون الرجوع إلى الجهاز الماديء أو العتاد. 

لقد فرضت عملية تقييس الدماغ على الحاسوب نفسها كبديهية”©» خصوصا بعد 
تطوير المعلوميات للغات تعمل وفق المنطق القضويء وإذا أمكن إثبات أن الذهن البشري 
منمذج على شكل جهاز لمعالجة المعلومات» فإن الدماغ البشري سيصبح جهازا ماديا من 
بين أجهزة أخرى كالحاسبات والحواسيب. 

وفي هذا الإطار يعرف أهم تيار توظفه السيكولوجا المعرفية باسم مقاربة معالجة 
المعلومات طعوموممة عصتووءء0م «متقمسمكمذ (1991 ,لإممرء؟]>2 ,كسمتللة11 ,لإممعم؟ 
مقسسةنة]) المنحدرة من علوم الحاسوب» وترتكز على فكرة أن الإنسان شبيه بالحاسوب؛ 
لأن كليهما يستقبل المعلومات من المحيط» ويعالجها في سلسلة من المراحل (من خلال إنجاز 
بعض أصناف المعالجات في إحدى المستويات قبل مرورها إلى مستوى آخر) وينتج جوابا. 
ويذلك تعد السيكولوجيا المعرفية الإنسان مجموعةمن معالجات ودموههوهية المعلومات 
النشطة. وقد أشار (1967 ,2161556) إلى أننا نتعرف على الواقع بواسطة أجهزة معقدة تترجم 
وتعيد ترحمة المعلومات الحسية. ولتحديد السيرورات الذهنية وهووءءه:م 21امءعم التى 
تنتدخل في هذه الترحمة وإعادة الترحمة» استعملت السيكولوجيا المعرفية اموي ف 
محاولة لتقييس سمات الذاكرة الإنسانية» وحل المشاكلات (1973,«مصذك ع :و51«ماه>]) 
بهدف تطوير نموذج لطريقة تفكير الإنسان. وللوصول إلى هذا الهدف, يعمل الباحثون 
على تطوير برامج معلومياتية تحاول حل المشكلات مثلمايفعل الإنسان 
(50102202,1993 عق ,اعنتقصة25؟]1 ,كلقطاعه© ,ع0 0)ء و بذلك أصبحت المعرفية هى معالجحة 
المعلومات القادمة من العام المحيط بناء وإدماجها في الأجذاف الشف ا ا مثل: 


+- إنه التشبيه الذي ركز عليه كثيرا جو نسون ليرد 4دنهآ-هموصطمل» أي التمييز بين الذهن مده والدماغ تلع اع ) 
وعقد مقارنات مع الحاسوب» لمزيك من التفاصيل راجع بالخصوص مدخل كتاب أترروة اه تناع اه م010 . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


التفكير والانتباه» والذاكرة .(21.,1993 )ه مه0كة) 

ومن جانب آخر تعد المقاربة الحاسوبية وسيلة لمراقبة صحة الافتراضات التي طرحت 
حول طريقة الاشتغال المعرفي» وقد انتشر الاتجحاه المعرفي الحاسوبي بفضل تطور 
الإعلاميات» ووضع التمثللات الذهنية في مركز النقاشات النظرية من خلال التساؤل عن 
طبيعتهاء وكيفية تخزينها وتطورها...؛ إذ يُمثْل الجهاز المعرفي من خلال التركيز على 
تمثلات المعارف القابلة للحساب وعلى قواعد الحساب» وبذلك يتميز الاتجاه المعرفى 
الحاسوبي* بتمركزه حول تمثل ومعالجة السيل المعلوماتي الذي يتدفق إلى داخل الجهاز 
المعرفي» حيث ساهم في تطوير الاتجاه السيكولوجي المتمركز حول 'معالجة المعلومات' 
والذي يرى أن الذهن البشري مُنمذج على شكل جهاز لمعالجة المعلومات”“*» ويتميزيها يلي: 


الجهاز المعرفي جهاز يشتغل بالرموز؛ لأن التفكير عبارة عن معالجة للمعلومات» 


ومعالجة المعلومات عبارة عن "حساب" ابعل 20 أي: اشتغال بالرموز؛ 


© الدماغ البشري ليس إلا جهازا ماديا من بين أجهزة أخرىء مثل الحاسبات» 
واطواسيت» 
ها يتم تسنين المعلومات في الذهن بشكل قضوي. 
سمحت المقاربة الحاسوبية بإظهار مابميز خصوصية الذكاء الإنساني مقارنة مع 
خصوصية الآلات» من خلال افتراض وجود لغة قضوية تستعمّل لتمثل ما يدخل إلى 
الجهاز» دليلها في ذلك أن لغات المعلوميات قادرة على معالجة القضايا بالاعتماد على قاعدة 
منطق القضايا”". وقد أدى تطوير المعلوميات للغات تعمل حسب المنطق القضوي إلى فرض 


5- وهنا تكمن نقطة اختلافه عن الاتحاه المعرفي البنيوي. 

ه- إنه برنامج البحث الذي حدده كل من نيويل 011«هلة وسيمون «وممز5 أواسط الخمسينات والذي يمثل بشكل 
جيد هذه المقاربة. ويُعد1اه :216 ودمهز5 الأبوين الروحيين لسيكولوجيا معالجة المعلومات» على الرغم من أنهما 
ليسا سيكولوجيين؛ لأن الأول رياضيء والثاني رجحل اقتصاد» وكليهما يتصوران الذهن البشري كجهاز 
للاشتغال بالرموز (00مذ5)» أو كجهاز لعالة المعلومات .( راجع: 3 .21 أء منمعة 1-8نع17) ١‏ 

5- وهنا تكمن المغالطة: لأن معالجة المعلومات ليست دائما حساباء وإلا سنكون بصدد إحياء الفكرة التي عبر عنها 
هوبز 11005 في القرن ١؛‏ ومفادها: أن التفكير ليس شيئا آخر غير القيام بعمليات حسابية» وهنا يجب التميبز 
بين اللجهاز المعرفي للإنسان الذي يشتغل بالرمز والتمئل» وبين الأجهزة المادية التي تشتغل بالرمز والحساب 
حسب المبدأ الثنائى. ١‏ 

لا دفع هذا الطرح إلى اللا عير كا الزبيز الجموي حيث أظهرت عدة دراسات إمكانية أن يكون 
الترميز على شكل صور ذهنية في بعض الحالات» خاصة دراسة 0:همءعط5 حول ظاهرة القيام باستدارة ه0120 


ذهنية. 
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بديهية تشبيه الدماغ بالحاسوب. وحول هذا التشبيه تطور الذكاء الاصطناعي في جانبه 
النظري» لأنه يطور لغات تتوافق مع معالجة المعلومات الرمزية» ويضع فرضيات حول 
البنيات المعرفية التي تتدخل في معالجة معلومات من هذا القبيل» ويتصور مجموعات من 
القواعد القادرة على تحويل اللملوفات وهكذا يتكون الجهاز الاصطناعى الذكى من 
قوالب؛ لتحويل السيل المدخل إلى رموز» ومن قوالب للمعالجة» ومن قوالب مستجيبة 
ككناءاءهه. يتعلق الأمر بأجهزة مادية (أو إنسالة ئزوطاوم) ذكي (21,1993 اء., كتدمة8-ائ117)» 
وهنا يبرز التداخل القائم بين هذا الاتحاه» والاتحاه القالبي كما أسسه فودور (5000:,1986). 


ويطمح الاحاه الحاسوبي الرمزي إلى وصفء وتفسير البنيات» والعمليات الطبيعية 
باستلهام الخصائص البنيوية» والوظيفية للآلات التي تم التحكم في تكنولوجيتها بشكل 
جيد. ينتج هذا التصور في جزء منه» عن هيمنة الحواسيب الرمزية من صنف فان نيومان 
0 مسحصسه2. فقد ولد النجاح التكنولوجي لأجهزة معالجة المعلومات اقتناعا لدى 
العديد من الباحثين بأن الجهاز المعرفي الإنساني يخضع لقواعد الحاسوبية نفسها"منذ سنوات 
الخمسين, تأثرت السيكولوجيا المعرفية كثيرا بالتقييس المعلومياتي» وهو ما دفع إلى تفضيل 
النماذج المؤسسة على المعالجة المتتابعة للمعلومات الرمزية» وهذا التأثير التكنولوجي مازال 
قويا خاصة مع تطور الأجهزة المعلومياتية التي تعالج المعلومات بشكل مُتوازٍ بدلا من 
معالجتها بشكل متتابع» الشيء الذي سيؤدي إلى تغيير جذري في طبيعة النماذج المسيطرة 
في السيكولوجيا المعرفية'(1993 ,ل880461) ويمكن أن تتغير هذه الوضعية إذا ظهرت 
حواسيب أخرى غير حواسيب ««همدهل3» ترتكز على مبدأ غير رمزي (1991,دعنطعك16]). 

وقد كان لتطور الحواسيب أهمية بالغة في مساعدة الباحثين على تطوير شكل خاص من 
نماذج التحقق”" التي تهِيء بشكل يسمح بتقييسها على الحاسوب. ويقتصر هدفها على 
مراجعة إمكانية "اشتغال' النموذج على الأقل في العالم الاصطناعي الذي يضمنء على 
الرغم من قيود اشتغاله» "الاتساق المرغوب فيه بشكل يجعله يقصي التحاليل غير المتماسكة" 
(الرحالي» .)١1317‏ تفترض هذه العملية توافر القدرة على تعيين قيم افتراضية مختلف 
البراميترات التي يضمهاء وملاحظة كيفية تصرفه على ضوئها. فإذا كانت القيم الملموسة» 
التي استقيت من الواقع الذي نطمح إلى تمثيله» تطابق القيم الافتراضية التي تم اختبارهاء 
اكتسب النموذج قدرا أكبر من الصلاحية. إلا أن اشتغال النموذج على الحاسوب لا يضفي 


- وهي النماذج التي تطابق عموما الصنف الذي يدعى 'نماذج خطاطات الاشتغال'. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


عليه أية صلاحية خارجية» مقارنة مع الواقع الذي تم تمثيله (16,1992اء»1ظ بت ,ضروم). 

وأهم خلاصة يمكن القيام بها تكمن في ارتباط العلوم المعرفية منذ ظهورها سنوات 
السبعين بتطور علوم الإعلاميات. وبذلك تكون قد أحيت سوالين. 

أحدهما عام: هل هناك حالات ذهنية ]6]0 عسوامعم ؟ 00 


وثانيهما منهجي: هل بمكن تشبيه الدماغ بالحاسوب, والجانب السيكولوجي ببربجي 
آوءنعه! هذا الحاسوب؟ 
فى حالة الاجابة بالايجابء؛ فإن الحالات الذهنية ستشبّه بالحالات "الحاسوبية" لآلة 


رقمية:© 


". نتحديدات نظرية ومنهجية لماهية نموذج التقييس 
-1. لسانيا: إذا كان النموذج على المستوى النظري يشكل "بنية منطقية» أو رياضية 
توظف لتحديد مجموعة من العمليات التى ترتبط فيما بينها بعلاقات معينة" 
(15,1973وطن©)» فإنه على المستوى التطبيقي يختص بالمعطيات التجريبية بواسطة 
قوانين تفسيرية تستبدل عناصر النموذج. أو الرموز يمعطيات لغوية. وبذلك يزود 
النموذج بقدرة تفسيرية ذاتية؛ للتكهن بسلوكات كلامية يتم إثباتها في مرحلة 
لاحقة عن طريق الملاحظة أو الاختبارات التجريبية. من هذا المنطلق يجب أن 
يكون النموذج» كما يقول شومسكي و0وده0. قادرا على تفسير المعطيات اللغوية 
المحتمل وجودها بصورة نظرية في عملية التكلم؛ وأن يساهم بصورة طبيعية» وذاتية 
فى تأكيد الافتراضات» والقضايا اللسانية الواقعة فى إطاره (ميشال» .)١9/7‏ 
وبذلك فإن عمل اللساني بماثل عمل الحاسوبي "الذي يهتم أيضا بدراسة القدرات 
العقلية البشرية من خلال خلق نماذج حاسوبية (أو برامج للالة) تحاكي نماذج التمثيل 
4- لقد استقطبت الحالات الذهنية اهتمام السيكولوجيين لمدة طويلة. وتعمل الأبحاث في الذكاء الاصطناعي على 
مراجعة ميدان قديم بتقنيات حديثة من خلال استعمال الحاسوب لتقييس الفكر البشري؛ إذ بفضل اكتشاف 
الحاسوب والتطوير المستمر لبرمجياته» يعمل الباحثون على تمثيل الاشتغالات الفطرية للعقل الإنساني التي لم تكن 
قابلة للملاحظة المباشرة» راجع بالخصوص (1987 , .21 اه ,وعصنلل5). 


-١ 5‏ يدافع الاتحاه الوظيفى الحاسوبى عن هذا الموقف» حيث نحد مفكرين أمثال فودور 220101 أو دونيت 
أأعصمءدل» أو بوتنام سهمغنط» يقترحون تشكيلات مختلفة للوظيفية. لكن هذه الفرضية لم تعد تشكل إجماع 


المهتمين مثل سيرل عاتوء5 ) أو بوتنام 2 راجع بالخصوص (1991 بمعقهصة©) . 
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0-7 


ال مفترض وجودها في الذهن البشري» وذلك في إطار ما يدعى بالذكاء الاصطناعي 
الذي يعد "في كثير من جوانبه.حثابة الجانب الهندسي لنظرية اللغة" (نبيل » .)١97/1/‏ 


7 سيكولوجيا: يع بادلي 8520017 النماذج أدوات تساعدنا على تنظيم المعارف» 


ومناهج تساعدنا على طرح أسئلة جديدة كفيلة بتوسيع حدود المعارف. في مسار 
هذه الممارسة (1993 ,/إ8200616)» توظف كلمة تموذج بصفة عامة في الدراسات 
السيكولوجية؛ لتعيين إنتاج ملموس”""؛ لكنه مختزل؛ ومبسط في أغلب 
الحالات””2) يُعيّن وضعية تحريبية لتقييس الواقع؛ أو عناصر الواقع على الأقل التي 
نعدها ملائمة. وبذلك يوصف بصفة التقييس كل حاسوب كيفما كانت درجة 
تطوره» يعمل على تفسير الخنطاب اللغوي. وإذا كان الغرض من جهاز التفسير الآلي 
للغة هو تفسير اللغة كما يفعل ذلك إنسان عاديء فإن هناك صعوبات مرتبطة برفع 
الالتباس الشامل الذي بميز الخطاب اللغوي؛ لأن الخطاب اليومي يشتمل على جملة 
من الأخطاءء. ومن الغرائب اللسانية التى يصعب إناطة الجهاز بهاء على الأقل فى 
الوقت الراهن. ١‏ 
منهجيا: لقد قاد ضغط التقييس الباحثين إلى أن يكونوا أكثر دقة في وصفهم 
للسلوكات؛ لأنهم لا يدرسون الاستجابات المعطاة عن حالات الإشكالات 
المطروحة فقطء ولكن يدرسون أيضا مسالك الوصول إلى هذه الاستجابات. 
وبذلك قادت هذه الدراسات إلى وضع جداول غنية» ومتنوعة للإستراتيجيات 
المستخدمة من قبل الأفراد في مختلف السياقات. وعلى الرغم من عدم اكتمالهاء فإن 
هذا الصنف من المقاربة يفتح آفاقا واعدة للبحث (241,1993.)ه ,نتمعة8 -لئه1). 


ونضيف إذن إلى الخطوات التقليدية» المرتكزة على الذهاب والإياب بين التفكير النظري 
والمعطيات التجريبية» خطوة ثالثة تتمثل في بناء نماذج للتقيبس (1992 ,110611 يه,)روط) هذه 
الخطوة تشكل نوعا من الاختبار الإمبريقي» ولكن في عالم اصطناعي لبعض النتائج 
المتمخضة عن التفكير النظريء فبإمكان هذا التمثيل أن يعيد توجيه التصورات النظرية» 
-١‏ مثل الهاوي الذي يصنع نماذج مصغرة للطائرات» والبواخر, أو المهندس الذي يصنع نماذج للأعمال التي 


سينجزهاء ليدرس عن قرب الصعوبات التي يكن أن تواجهه أثناء التنفيذ الفعلي للمشروع. 
-١‏ نلاحظ هنا كيف أن النموذج في السيكولوجيا عامة يخالف مفهوم النماذج في اللسانيات الحديثة التي 


ترى أنها تقدم أدوات صورية» للتمثيل للغات الطبيعية على نحو أمثل. راجع الرحالي .)١9535(‏ 
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ويقود إلى تفسير مغاير للمعطيات التجريبية» حيث يرى كوسترمان (1990 ,مقصمعئومح) أن 

اللجوء إلى اعتماد منهج النماذج هو الخروج من التراكم العقيم للمعارف في الدراسات 

اللغوية؛ إذ تشكل النماذج بطبيعة الحال خطوة تجمع بين كل التخصصات التي ترتبط بالعلوم 
التجريبية؛ لأن الأمر يتعلق ببلورة نسق من البديهيات المنسجمة, انطلاقا من جملة من 
الملاحظات؛ ومراجعتها من خلال ملاحظات جديدة. وبذلك فإن النماذج تدخلنا في نوع 

من "العولمة" النظرية والمنهجية إن صح التعبير. 

ونوؤكد هنا مفهوم النماذج اللغوية» وليس النظريات اللغوية؛ لأن الهدف من هذه 
النماذج ليس هو تطوير اختيارات نظرية معينة» بل العمل على إبحاز نماذج تطبيقية تنبني 

على نظرية» أو مجموعة نظريات (1975 ,وهذطناا). 

4-5١‏ . مشروعية النماذج اللغوية: تستقي النماذج اللغوية أهميتها من صعوبة دراسة اللغة 
بيولوجياء وتشريحيا كما تجري في ذهن الإنسان» من هنا كانت ضرورة الالتجاء 
إل يناه التمادح كمساولة للعريى. بالوطائق الذعنة '(وليسن: باليعية) ‏ التي اعنم 
اللغة. إن تساوّلنا عن الواقع السيكولوجي لهذه النماذج» يدخل في إطار التساؤل 
عن الواقع السيكولوجي للغة ككل. وفي هذا الإطار» يرى شومسكي ( انطر الوعر» 
615 أن عملية دراسة اللغة شبيهة محاولة الفيزيائى تحديد القوانين الحرارية 
النووية التى تتفاعل داخل الشمس. ونا أن عم لتحت ين ميم كه القوانين 
تتطلن وضع عير #اتغل الشمس: ومع استحالة هذه العملية على الأقل في الوقت 
الراهن» فإن الفيزيائي يلجأ إلى تمظهرات هذه العملية» مثل أشعة الشمس المنعكسة 
على الأرض؛ لاستخلاص نتائج تتعلق ما يجري داخل الشمس. كذلك الشأن 
بالنسبة للغة التي لا نستطيع دراستها إلا من خلال تمظهراتها؛ لأننا لا نستطيع النفاذ 
إلى الدماغ لملاحظة الوظائف اللغوية مباشرة. من هنا يلتجئ الباحث في هذا الميدان 
إلى التقييس» وبناء النماذجء مثله في ذلك مثل عام الفيزياء» الذي يحاول في مختبره 
إعادة بناء العلاقات الحرارية النووية التي تتفاعل داخل الشمس. 

ويضفي هذا التشبيه المشروعية على عملية بناء النماذج بهدف فهم آلية اللغة؛ لأنها غير 
قابلة للملاحظة والتجريب المباشرين» الشيء الذي يدفع الباحث إلى تناولها من خلال 
تمظهراتها على شكل نصوص ملفوظة: أو مكتوبة. فالذهن الذي شبهه واطسون 


(1972 ,مه5ة1717) 'بعلبة سوداء" لا طائل من وراء البحث فيه) قل وضع مرة أخرى موضع 


© المجلد 4 العدد 2 يونيو 2003 


© المجلد 4 العدد 2 يونيو 2003 


نماذج تقييس الأنظمة الاصطناعية للغة الطبيعية د. بنعيسى زغبوش 


التساؤل» والبحث مع تطور التيار المعرفي من خلال توظيف منهج النماذج. وإذا كان 
جوهر المشكل يكمن في صعوبة دراسة العلبة السوداءء» أو الآلية الكامنة فيها تشريحياء 
بوصف أن محاولة من هذا القبيل ستقضي على عملها الوظيفي, فإن سبيل الباحث في هذه 
الحالة هو محاولة بناء صورة عنها من خلال مقارنة المدخل انامم1 باتخرج غنامان0» و تحديد 
الاختلافات بينهاء وتحمل هذه العملية اسم 'نموذج" عندما تقوم بنفسء أو بجزء من عمل 
آلية اللغة. ومن خصائص النموذج ارتباطه ببنية اللغة» وبسماتهاء وبوظائفهاء دون الارتباط 
بطبيعتها الفيزيائية» أي: تقليد "مخرج" العلبة السوداء. دون تقليد الأشكال التي تتم بها داخل 
الدماغ البشري (1989 ,لهمه.آ) من هنا يكون النموذج هو كل تركيب يوازي الموضوع 
المدروس من حيث انحتوى الوظيفي. 


. مجالات تقاطع الأنظمة الطبيعية مع الأنظمة الاصطناعية 
تلتقي الأنظمة الاصطناعية بالأنظمة الطبيعية التي تهتمبمعالجة اللغة في مستويات عديدة 
نحملها في خمسة مفاهيم أساسية: 
2١-7‏ الذاكرة 
ارتبطت المقاربة المعرفية» التي تهتم بدراسة الذاكرة» دائما بالنظريات التي ترتكز على 
الإعلاميات» وتحلى هذا اللقاء في ابتكار مفاهيم جديدة أدبجت بسرعة في مجال البحث 
السيكولوجي» مثل: سعة الذاكرة,» والفيدباك عاعوطلعم1» والترمَيق والاستحضار» 
والسّجلاتء والُعالج... وبذلك وجب وضع يجموعة من التحديدات في هذا الإطار: 
ل حا 2 الذاكرة بأنها قدرة جهاز للمعالجة الطبيعية» أو الاصطناعية على تسنيزن 
المعلومات المستقاة من التجربة مع المحيط. وتخزينها بشكل ملائم ثم 
استحضارها لجز ئي » أو الكلي» بشكل صحيح» أو مشوه» لإحدى حالاته 
السابقة» بهدف إعادة بناء الحالة الراهنة» أو التفاعل معهاء أو استعمالها فى 
أنشطة وعمليات قادمة. لكن الذاكرة الإنسانية تتميز بالخاصية التوافقية العالية» 
وحتى التوافق الذاتى (الذي لا تتميز به الذاكرات الاصطناعية الحالية)؛ إذيمكن 
توليد أشكال جديدة من المعارف انطلاقا من تخارب مختلفة (1991,معنطعمءطخ1). 
-5-1. إذا أردنا أن نصف بشكل شمولي جهازا ذا ذاكرة» يجب الانطلاق من تحديد 


ا 


ونع د 
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ترميزه» وكيفية احتفاظه» واستحضاره للمعلومات. من الواضح أن الجهاز 
المعرفي الإنساني هو أحد الأجهزة ذات الذاكرة الأكثر تعقيدا؛ ولذلك تتميز 
العديد من نماذج الذاكرة الإنسانية بخاصية تشبيهية محضة؛» على أننا سنركز على 
نماذج الذاكرة الإنسانية التي تعكس طريقة اشتغال الحواسيب من صنف 
للق صطنه[2 070 , 

تسلم النماذج المعلومياتية الجديدة بإمكانية وصف الذاكرة الإنسانية كجهاز 
لمعالجة المعلومات مكون من قوالب*" للمعالجة الأولية منظمة بشكل تتابعي 
(1991,دهنطعمء16). وتنطبق مجموع العمليات المحددة في هذه الهندسة على 
وحدات من المعلومات المخزنة في أماكن محددة من الذاكرة الدائمة. هذا التنظيم 
المكاني للمعلومات الذاكروية هي إحدى الخصائص الأكثر أهمية للنماذج 
المعلومياتية الجديدة للذاكرة الانسانية. 

يُعَدُ نموذج الذاكرة الإنسانية الذي تصوره كل من أتكنسونء وشيفرين 
(1968 ,ملتتكختطذد ع «ممكمكلاكذا» وأندرسون (1983,هه750ءلمة) مثالا جيدا لهذه 
الفئة من النماذج؛ لأنها تتوافر على خصائص عامة لما سميناه بالنماذج 
المعلومياتية الجديدة للذاكرة الإنسانية هى: القالبية» والخاصية التتابعية؛ 
وعمليات المراقبة» ووحياك كو ب ا وتنظيم مكاني للمعلومات. لكن 
هندستها الوظيفية تختلف بكون نموذج أتكنسون وشفرين «:15نط؟ يغ «مدم كلام 
يمتلك بنية المعلوميات الكلاسية, في حين أن نموذج يقترب أكثز من 
الأجهز ة الخبيرة وعمغاد زد كااعمعه . 


7 التمثل 
عمل الباحثون على بلورة طريقة؛ لتمثل المعلومات الضرورية من خلال التركيز على 


-١‏ هناك صنف ثان لا يعكس طريقة اشتغال حاسوب مه/آ ملممسدع لل ويدخل في إطار النماذج العصبية التكيفية 
ناعم أو الارتباطية الجديدة وعاتصده نع مدوه-60م التى تقترب أكثر من التصورات البيولوجية 
والعصبية منها إلى التصورات السيكولسانية. راجع با لخصوص (1991,معتطعه طن ) 

-١ 5‏ بميز هذا التصور القالبي للنماذج المعلومياتية للذاكرة الإنسانية بدقة بين بنية جهاز ذات ذاكرة ووظيفته. يمكن 
رفض هذا التصور القالبي لصالح بناء نظري لا يمكن فيه فصل البنية عن وظائفها: تشكل الشبكة الوظيفية مثلا 
بنية خاصة لمعالجة المعلومات التي تكون فيها المعرفة هي ببساطة الحالة الراهنة للجهاز. راجع: 
(1987,وامسمطع) 
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التحليل الدلالي للجملة» والانتقال إلى تمثل معجمي للبنية السطحية» ومنه إلى تمثل دلالي 
للبنية العميقة» ثم ربط علاقات بين قاعدة المعطيات» أو قاعدة المعارف وإجراءات أو برامج 
البحثء» ومعالجة المعطيات الخزونة فى الذاكرة (أي ذاكرة الحاسوب الاصطناعية). 


وإذا أردنا وصف كيفية الانتقال من الشكل المعجمي للبنية السطحية إلى التمثل الدلالي 
العميق» يجب الاعتماد إما على طريقة تحليل العا كن نحد ذلك في نموذج كيليان 
هةذاائ)» وإما على طريقة تحليل الأفعال (كما نحد ذلك في نموذج شانك عامهط»5). و تحدد 
العلاقة المطلوبة من خلال ربط واسمة الموضوع بشكله المفهومي المخزون في الذاكرة» لأن 
الذهن البشري يستطيع مفهمّة اللغة» واستعمالهاء وفهمهاء من خلال قولبّة 31041 
الدلالات نتيجة لتوافره على تمثلات مرنة. من هنا يجب على كل جهاز أن يتوافر على هذه 
الخاصية» أو على الأقل أن يحاكيها؛ لكى يكون في مقدوره التفسير الآلي» أو الترجحمة 
الآلية للخطاب. ْ ١‏ 

وبخصوص الافتراضات التي تحددها المقاربة الحاسوبية بخصوص تثل المعارف» 
يفترض 10108 مثلا وجود لغة عامة جحدا تستعمل لتمثل ما يدخل إلى الجهاز» وهو ما يسميه 
"لغة التفكير" التي تعد من نوع قضوي. إنه افتراض عملي جدا؛ لأن اللغات المعلومياتية 
قادرة على معالجة القضايا بالاعتماد على قاعدة منطق القضايا (81,1993. اه دنمعة8-لنه!1). 

لكن البحث المتمحور حول دراسة الإنسان يدفع إلى الشك في تعميم عملية التسنين 
القضويء بسبب وجود دراسات تؤكد أنه في بعض الحالات يمكن أن يكون تسنينا على 
شكل صور ذهنية. ومن بين هذه الدراساتء الظاهرة التى اكتشفها 4,ومء50» والخاصة 
بالقيام باستدارة «هن)هه: ذهنية» ومفادها: أن التعرف على الأشكال الهندسية يخضع لعملية 
استدارة يمكن قياسهاء حيث يصبح هذا الزمن أطول كلما كانت زاوية الاستدارة أكبر. كل 
شيء بمر كما لو أن تمثل الموضوع يستدير بالفعل في رأس الأفراد بسرعة معينة للوصول إلى 
وضعية مرجعية (1993 ,31. © وز:د1-8ز/18)» وبذلك نلاحظ أن خاصية التصحيح هذه رعا 
ُعَدُ من الخاصيات الإنسانية الأساسية؛ إذ يستطيع الفرد أن يصحح صوتا معينا أثناء 
الاستماع؛ ليخلق الانسجام بين سلسلة الأصوات التي سمعها حتى يصل إلى ذبذبة 
مرجعية؛ أو يصحح تركيب كلمة معينة حتى تتوافق مع قاموسه المرجعي؛ ليفهم معناهاء أو 
يصحح معنى جملة ما حتى تتوافق مع السياق الذي تنم فيه عملية التخاطب...إلخ. 
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."”-٠“‏ المفهوم 

.١-"-«+‏ يحدد المفهوم على المستوى الصوري بوصفه بنية دلالية عميقة غير خاضعة 
بالضرورة للقاموس. وبوصف أن العقدّة 4سه2]0 تتحدد ممجموعة من العلاقات الموسومة 
التى تنجه إليهاء فإن إحدى هذه العلاقات المهمة في الذاكرة» هي تلك التي تربط المفهوم 
بالمستوى الذي يعلوه (علاقة التضمين في فئة معينة مثلا). توضح لنا هذه العلاقة الموسومة 
المأخوذة كمثال» العلاقة الضيقة بين شكل التمثل الدلالي» وسيرورات معالجة هذه المعلومة. 
وبالفعل» فإن إدخال علاقة التضمين» تسمح لأنظمة البحث عن المعلومة» ولأنظمة سؤال 
- جحواب من إنتاج استدلالات معينة (105,1975طبا). 

83-70-15 ويحدد المفهوم في النماذج اللغوية الإعلامية بوصفه عقدَة) أي : وحدة 
دلالية عامة» ومرتبطة بعقد أخرى بواسطة شبكة من العلاقات الموسومة. وعلى المستوى 
التجريبى» أكدت التجارب حول زمن التحقق من أن انتماء كلمات إلى فئة قريبة يكون 
أسرع من التحقق من انتمائها إلى فئة عليا. مثلا: إن زمن التحقق من انتماء كلمة "بلبل' إلى 
فئة "طيور" يكون أسرع من زمن التحقق من انتمائها إلى فئة "حيوان"؛ وإن زمن تحديد 
"الدحاغة كحيوان' يكون سرعة أكتر سن زم تحذيدها 'كطائز"»“والسببب يعؤاد إلى أن 
هرمية تسلسل كلمة "دجحاحة" و"'طائر" لا توجد فى المستوى التراتبى نفسه. 

*-4. الاستد لال 

استعمل هذا المصطلح المستوحى من المنطق- في الإعلاميات بشكل صارم؛ ليدل على 
البرنامج الذي يمكنه أن يقرر» انطلاقا من تنظيم العلاقات الموسومة في الشبكة» على 
المستوى الصوري: 

إذا كانت س تنتمى إلى ي / وإذا كانت ف تنتمى إلى ي / فإذن ف تنتمى إلى س. 

إذا كان عمرو إنسانا / وإذا كان للإنسان يدان / فإذن لعمر يدان 

يحافظ الاستدلال هنا على طابعه المنطقي الصارم» ويشير إلى نوع من الاستنتاج المبني 


على تنظيم المفاهيم» وعلى خصائصها. لكن تتضح صعوبات تطبيق هذا الاستدلال الصارم 
على اللغة الطبيعية في نموذج كيليان مهذانن©؛ لأننا نحد أنفسنا أمام معطيات» مثل: 
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الطائر يطير 

لمانا 

لكن... النعامة لا تطير (155,1975طس©)» وكذلك البطريق» والدجاجة... 

عندئذ أدخل 118 الصياغة التالية في التمثيل الدلالي: "الطائر يمكنه أن يطير". وقد 
استعمل هنا أيضا الاستدلال على الرغم من تغيير المعنى. فأصبح الاستدلال عبارة عن 
معلومة تم الاهتداء إليها انطلاقا من علاقات موسومة» مرتبطة بالمفهوم الذي تم الانطلاق 
منه» بدون إدخال مقياس الحقيقة. 

ولكن تحت تأثير الأعمال اللسانية مع ليكوف 0200 مع فيلمور عرمسااة]» 
أصبح التحليل الدلالي 05 على تمثل الأفعال خاصة مع شانك1ممطء5» ونورماك صقصصهآ<. 


وعلى التنظيم العام للجملة» وخصوصاً عند القياس. إن الفعل "شرب" يدل مثلا على "عامل 
متحرك". و"موضوع سائل". لم يعد لهذا الاستدلال أي معنى منطقي صارم؛ لأنه أصبح 
يدل على ما يمكن التكهن به حول القياس» انطلاقا من تمثل الفعل. لا يمكن لهذه التكهنات 
أن تتم إلا من خلال معرفة معينة بالعالم» أي: معرفة معينة بنظام الأشياء. وحول هذه النقطة 
تتقاطع الأبحاث في الإعلاميات» مع الأبحاث في اللسانيات في نطاق الدلالة التوليدية» 
والتي تدخل في إعدادها المقايبس التداولية في الوصف الدلالي. 
“-0. حل المشكلات 

هل يستطيع الحاسوب التفكير بالفعل؟ لقد تناول السيكولوجيون هذا المشكل منذ أكثر 
من ثلاثة عقود. يتعلق الأمر بالطبع بتحديد ما نقصده بالتفكير. الواضح أن الحاسوب يمكنه 
القيام بشكل سريع وناجع بالكثير من مهمات حل المشكلات» وبذلك يلعب دورا مهماً 
في حياتنا اليومية. وعلى الرغم من ذلكء فالحاسوب لا يستطيع الاشتغال لوحده. فعلى 
الرغم من برمحته.بمهارة وذكاءء؛ لا يستطيع الحاسوب القيام بالعمليات التي يقوم بها الإنسان 
بدون عناء» مثل: تنظيم قطعة موسيقية» أو الربط بين الكلمات والمعاني» أو التمييز بين 


"الوردة" و"الزنبقة" (1987,قمنعع:1[-اموعدهم]). 


ويمكن برمجحة الحاسوب لتوظيف بعض الإستراتيجيات التي يوظفها الإنسان لحل 
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الملشكلات. فمثلاء تُعَدٌ عملية بريجة الحاسوب المعتمدة على التجارب لفك المثلثغات 
الشبكية عملية سهلة نسبياً؛ فالحاسوب بمكنه إيجاد حل لهذه العمليات بشكل سريع 
ومتقن» شريطة برمحته بطريقة ملائمة؛ لأن الحاسوب لا يستطيع الاستقلال باستدلالاته. 
لكن وجود خطإ واحد يمكن أن يعرض برنامج الحاسوب كله للفشل (21..1993 © ,6,106)؛ 
وبالتالي فإن الصعوبات التى يواجهها الذكاء الاصطناعي تستمد وجودها من عدم قدرة 
الإنسان على وجود الخلون الملائمة مجموعة من المشكلات المتعلقة بهندسة الحاسوب 
الإلكترونية» والبرمحية. 

ويعمل الذكاء الاصطناعى على دراسة ذلك الجانب من البحث الذي يركز فى الحياة 
الواقعية» على تطوير حواسيب تستطيع حل اللشكلات بشكل ذكي*". ولخلق آلات ذكية) 
وظف العلماء بالخصوص المقاربة ذات التوجه المعرفي”" والتي تتموضع في الجانب المقابل 
للمقاربة السلوكية» وتركز على عمليات التفكير الإنساني”"» في محاولة لتطوير حواسيب 
لتقييس سيرورات الإنسان المعرفية» أونحاولة فهم أحسن لكيفية تفكير الإنسان. 

ومن أجل ذلك يجب أولا: أن يعرف السيكولوجيون بشكل جيد كيف يحل الفرد 
مختلف أصناف المشكلات التي على الحاسوب حلها. مثلا لإنحاز بربجي يستطيع حل 
المشكلات التي طرحها بارتليت (82:1168,1958) حو ل052412+2021410 " بالطريقة 
التي يحلها بها الإنسان» يجب أولاً جمع المعطيات عن كيفية حل الإنسان لهذا المشكل؛ 
لتستعمل بعد ذلك في بناء نموذج للتفكير الإنساني يمكن أن ينبني عليه برنامج حاسوبي 
( 21,1991. أه ,ممم سة) . 


إحدى السبل التي يتجاوز بها السيكولوجيون صعوبة جمع المعطيات حول سيرورات 


ه١‏ هذا الاتحاه سيتطور أكثر مع اتحاه الشبكات العصبية التكيفية 65 عتتلوء165 دوعتاو 6 ستسرمهتاءم الذي يعمل على 
تقليد الخلايا العصبية سواء على مستوى التعلم» أو التحزين بالذاكرة؛ لتزويدها بقدرات أكبر على التعرف 
والاستباق. راجع:(1994:824-830, 11621014 ,معنانا1 ) 

7 وتعارض المقاربة السلوكية التي تركز على السلوك الإنساني. فقد ركزت المقاربة السلوكية -في كل مشاريع 
الحاسوب الذكى- على النتيجة» أي أن الهدف من السلوك هو العامل الأكثر أهمية. وبذلك تركز هذه المقاربة 
على النتائج القابلة للاستعمال» لكن هناك خلاف حول إمكانية استعمالها لإنتاج حواسيب بمكنها تقييس 
القدرات الانسانية. راجع: (1991:257,مممتقسط ) 1 5 

اطور 1ء3ه1! ولخنهآ وسنوماطمءده1 مشروع مده الذي يعد برناجا حاسوبيا يعبر عن نظريتهم المعرفية» التي 
تنطلق من أن كل معالجاتنا المعرفية تتدخل في النهاية في بعض أشكال حل المشكلات»؛ كما سنوضح ذلك 
لاحقا. راجع,: (29-27 :1989 ,مم مفلة17) 
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التفكير هي أنهم يطلبون من الأفراد التفكير بصوت مرتفع وهم يحلون المشكلات. وقد 
خصص (7160611,1972 ي# «ودز5) فصلا كاملا للإجابات اللفظية لفرد حاول حل مشكل 
412+2021410م088. وبعد تحليل الأحوبة» يبني السيكولوجيون نموذجا يكون أساس 
تطوير برنامج حاسوبي لتقييس الكفاءة الإنسانية. إذا اشتغل البرنامج بشكل ملائم؛ يمكن 
عد النموذج» وسبل الوصول إليه صالحة ( 21.1991 اء,مقستانة). 


؟. تماذج توضيحية لبعض نماذج التقييس اللغوي 


تهدف الأبحاث التي مزعي إنشاء ماذج للتقييس إلى ابوفال | إما رض اكب اخوار 


تداولي» ا 0 أو كمتكلم إنساني.. 
20000 الترجمة القآلية92" 


مع تطور لغات البرمجة» تطورت الدراسات التي تهتم باللغات الاصطناعية» الشيء 
الذي مهد السبيل للاهتمام بالترجمة الآلية» حيث توصل المهتمون إلى خلاصة مفادها: أن 


١‏ يلزم يا الكثير من الأهداف الفرعية لحل هذا المشكل الذي طوره (83160,1958)» والذي يتطلب تحديد 
ما الأرقام من ٠‏ إلى 4 التي يمكن أن تعوض الحروف؛ بوصف أن كل حرف يثل رقما مختلفاء انطلاقا من أن 
حرف آ 1 رقم 5. 

101 ث1[ 
+80 41 1 م0 
228808 1د 
نلاحظ مدى صعوبة حل هذا الشكل في حيز زمني مقبول باستعمال الخوارزمات. هناك 7778/١‏ تأليف 
مختلف للحروف والأرقام. وبسرعة عاولة واحدة في كل دفيقة#سرتطاب الأمن خوال © ستوات للقيام يكل 
الاحتمالات. تكون المقاربة الكشفية عناو سعط «اءعدهءممج أكثر سهولة وسرعة عند توظيف المعارف الجبرية 
لطرح أهداف صغرى» من خلال تحديد قيمة الحرف 7 إذا كانت 72 تساوي ه إذن ه+ه-.١ ١٠‏ إذن فإن 1-, 
وسنحتفظ برقم ١‏ لخانة العشرات. 
ه55 :مه 
+0955 5ه 
/ا 55 5لا.ء. 
راجع(238- -1991 ,.21 أء مسمسطكسكم) 
8 لأخذ نظرة ل الت ا 0 ل ل ل 
العالي امن 2070 /عملمتفى ع .عا تتتععل. 177177177// :خط 
وحول تحويل النص المنطوق إلى نص مكتوب بواسطة الحاسوب مع إعطاء بعض النماذج راجع: 
مصغط. طمط 1ر5 /كاء 1001م إصاههء تام .ع17717/177.7016 / / زصراغط 
وحول ترجمة الحوار الشفوي من الإسبانية إلى الإبجليزية» راجع مشروع 879/0816 الذي يتم تطويره في 

جامعة نيو مكسيكو في مختبر [1© عمنانامدده0 اءموءوع2» الذي يعمل على ترجمة الحوار الشفوي اليا 1 

بتر حمة النص مكتوب با نفسه: 2120116 /ماطماء زمرط / ع1 /ناقضتط كاه / /: :مط 
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معالجة اللغات الطبيعية بواسطة الحاسوب» تتطلب استعمال الوصف الخوارزمي في 
ميكانزماتها التركيبية؛ وبذلك وجب تطوير أنحاء (من نحو وتنهمدمممع) قابلة للاستعمال 
على شكل خوارزمي؛ لتقترب أكثر من أنحاء لغات البريحة .(1975,نهء0/05) 

وفي هذا الإطار تم تطوير نظرية أكثر شمولية لم تكن فيها الترجمة الآلية والبحث عن 
إطار تركيبى للغات البريحة» إلا حالة خاصة. ارتكزت هذه النظرية على أعمال الرياضيين» 
والمناطقة, واللسايق: فانبثقت اللسانيات الرياضية أ) (1,1975لوع1101))» التى وجدت ف 
الطبيعة الاصطناعية للغات البريحة حقلا خصبا للتطبيق» الشيء الذي سمح باستفادة اللغات 
الطبيعية من هذه الأعمال» وأدى إلى قيام نماذج أكثر تعقيداًء وأكثر تبلوراً لتقيبس اللغة. 

وبدأ الاهتمام بالترحمة الآلية لدى علماء الحاسوب في أواخر الأربعينات» وبداية 
الخمسينات» إثر تصميم الحاسوب الرقمي الثنائي. وكان من الطبيعي أن تبدأ هذه المحاولات 
ببناء قاموس إلكتروني ثنائي اللغة» تميز بسرعته الفائقة في البحث عن الكلمة المطلوبة. 
واعتمدت أولى انحاو 1 حمة "كلمة-مصدر 0 إلا أن هذا النوع من 
الترجمة لم يحقق نتائج تذكرء بل كان مخيبا للآمال» الشيء الذي دفع إلى تغير جذري في 
توجه العملية ككل. وقد تطلب الأمر إدخال نحو كامل في قاموس إلكتروني يحتوي على 
سمات المفردات الصرفية» والنحوية» والدلالية. وتم وي برجي يسمح للالة المبرمحة 
بالتصرف وفق قواعد النحو لاستخدام المعلومات التى توفرها المفردات لتحليل الجمل 
كا لا هسحا خلال عدو العلاقات المعوية رالدلابة دغر اشيلة الأصليةة 
واحترام قواعد اللغة المترجم إليها؛ لتوليد نص يراعي قواعد التركيب والعلاقات الدلالية. 

واتضح أن الترحمة لا تعتمد فقط على المعرفة اللغوية» بل تعتمد أيضا على دراية المترجم 
,عوضوع الترحمة ومعرفته بالعالم» واستخدامه للمنطق السليم؛ وقدرته على الفهم الصحيح 
للأشياء. فالمعرفة اللغوية وحدها لا تؤهل الفرد لترحمة النصوص الفيزيائية مثلاء إذا كان 
يجهل مصطلحاتهاء وليست له معرفة سابقة ممبادئ العلوم الفيزيائية. وبدت جلية صعوبة 
المهمة التى كانت تبدو سهلة فى البداية بالنسبة للحاسوب. فقد أصبحت هذه العملية 
تتطلب تأسيس نظرية لغوية متكاملة» تقوم على قواعد صورية لتفسير عملية الكلام. 
واتضح أن أهم عملية يجب أن تقوم بها الآلة في ميدان الترحمة الآلية هي تحليل المادة 
اللغوية معجمياء وت ركيبياء ودلالياء ومعادلتها مع مستلزمات لغة ثانية. 
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لا يبدو في الوقت الراهن أن تطورا مهماً قد حصل في محال الترجمة الآلية؛ لأن هناك 

صنفين من المشكلات المطروحة أمامها: 

5 كيفية تشكيل الآلة اللخصائص ومحتوى "التمثل" الدلالي لنص ما في لغة طبيعية. 

تحديد الإجراءات التي يجب توظيفها لتحويل نص مدخل» حسب هذا التمثل» إلى نص 
مخر ج يمكن استعماله من قبل الإنسان؟ (1.6209,1979) . 

ولتحليل هذه العمليات بشكل أدق» سنستعمل مصطلح 'فهم اصطناعي" و"تخزين 

اصطناعى" للنص اللغوي. وهنا يجب إبداء عدد من الملاحظات. 

ضًّ من الواضح أن "التمثل' الذي تحدثنا عنه بالنسبة للالة» محدد بشكل مجحرد» فهو لا يخضع 
متطلبات أكثر من وجوب توافقه مع الخصائص المادية والبرمجية للحاسوب. ويصح ما سبق 
ذكره فيما يتعلق بالإحراءات المسماة 'فهم'. فمن الواضح إذن أن هناك مسافة معينة توجد 
بين ما تمت بلورته بواسطة الحاسوبء وما يقابل ذلك لدى الإنسان. 

© وتستمد هذه النماذج أهميتها من أداءاتهاء وفي الحالة الراهنة يبحث المهتمون عن نظام 
من الأسئلة والأجوبة يتعلق.بميدان دلالي محدود» بهدف التقرب ,ما فيه الكفاية من نشاط 

© ومع تطور الحواسيب التي أصبحت أكثر كفاءة وقدرة» وأصغر حجما في أواخر 
السبعينات» ومع تطور لغات البريحة المتقدمة مثل 1.152 و580100, واتحاه علماء اللغة 
إلى الابتعاد عن التحليل التركيبى ا محرد»ء وتطوير نظريات لغوية تؤكد الأهمية المتزايدة 
للدور الذي يلعبه القاموس اللغوي في التحليل» بدأت تظهر نتائج إيجابية لهذه 
الأبحاث في كل من أوروباء والولايات المتحدة الأمريكية؛ واليابان» وكندا. 
ومع بداية الثمانينات أصبحت الترحمة الآلية تنخذ أبعادا عملية أكثر» نلخصها فيما يلي 

(علي »لمم ة١):‏ 

5 أصبحت الأعداف واقعية أكثر وتمثلت ف استخدام الحاسوب لمساعدة المترجحم 3 
أو للقيام بالترحمة الممكنة فقطء وهو النهج الذي اتبعه نظامهمو ع7 :2 الذي يعالج 


٠٠‏ للتعرف أكثر على أهم أنظمة الترجحمة الآلية» يمكن الرجوع إلى محلة: الإعلامية والتعريب» 5550012600 5.آ11» 
باريسء العدد »١‏ نوفمبر 2١9/5‏ والعدد 25 أبريل .١9/25‏ 
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عدة أزواج من اللغات» وقد استخدم الزوج الذي يتألف من الإنحليزية والعربية لترحمة 
بعض أجزاء الموسوعة البريطانية إلى اللغة العربية. 

© قبول مبدأ تدخل الإنسان مراجعاً عندما يقوم الحاسوب بالترجمة» وهو مبدأ اتبعه نظام 
5ن الذي طوره سلاح الجو الأمريكي للترجمة من الروسية إلى الإنجليزية» واختارته 
امجموعة الاقتصادية الأوروبية للترجمة بين الفرنسية» والإنحليزية» وطور فيما بعد 
ليترجم من الفرنسية إلى الإنحليزية» ومن الإنحليزية إلى الإيطالية. 

ها تبين أن الحاسوب» بخلاف المترجم الإنساني» يجد صعوبة بالغة في ترجمة النصوص 
الأدبية» والنصوص غير المتخصصة؛ لما فيها من تعقيدات تركيبية ودلالية» وما فيها من 
تشبيهات» واستعارات» ورموزء بينما يكون أكثر كفاءة في ترجمة النصوص العلمية؛ 
لعدم تعقد تركيبهاء وقلة ازدواج معانيهاء أو تعددها. 

© أصبح من الممكن ترحمة اللغة الطبيعية إلى لغة وسيطة مساعدة:» أو ما يعرف بالغة 
دلالات الألفاظ الجردة ١‏ (عتاسقصددعء5 ومتاعدنوطك ععقناوقة.آ) » حيث تشحن الوحدات 
الكلامية بدلالة مادة لغوية معينة يمكن من خلالها مباشرة الترحمة إلى البنيات السطحية 
للغات مختلفة. وهذا ما اتبعه نظام 10005 المستقل عن أي لغة من اللغات» بل يبمكن 
شحنه بأزواج مختلفة من اللغات» وقد أعد أساسا لسلاح الجو الأمريكي للترحمة بين 
اللغة الإنحليزية» واللغة الفيتنامية. وهناك أيضا نظام هامس لترحمة وثائق المجموعة 
الاقتصادية الأوروبية رسميا إلى ثماني لغات هي: الإنجليزية» والفرنسية» والألمانية» 
والإيطالية» والفلامنية» والداماركية واليونانية» ويعتمد على لغة محورية؛ أو لغة عليا 
511018-15 ثر جع إليها كل لغة يراد تحليلها وترحمتها. 

© إعداد برمحيات ناجعة لترجمة نوعية متخصصة من النصوصء مثل نظام 8101/1 لترحمة 
النشرات الجوية بكنداء أو نظام 1011© لترجمة محلة للرياضيات باللغة الصينية إلى اللغة 
الانحليزية. 

23-5 الحوار بين الانسان والآلة 

>©125121* الحوار بواسطة المرقان‎ .١1-7-5 


انصب اهتمام أولى محاولات تقيبس اللغة في الخمسينات» والستينات» على تحديد 
السمات التتابعية والاحتمالية للغة» بحيث يوظف نموذج الحوار بين الإنسان والآلة, معالجة 
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معينة تنطلق من مقايبس تركيبية سطحية» ومن بعض حيل البرمحة» فالجواب الصادر عن 

الآلة لا يكون إلا جوابا مبنيا على كلمات - مفاتيح 2105-0165 تستقى من ملفوظ الفرد؛ بعد 

التأكد من صحتها المعجمية. ومثالا على ذلك نسرد هذا الحوار”” بين الإنسان والالة: 
(105,1975طنا2) . 

6 10115 5011 1201210265 د5عنآ : أ11[6م 

7 اأإعتال لظ : عصمتطعة/1 

05 011610116 20111 011[01115] أمعاء ططاء 0115 511[61:115 

67 ع1مطاعئء نا 3 025 20115762-70115 زعمتطعة/1 

ع1 كته ]نه حسه تططة أتاعم طمطط ,معاط طظ ناء زناك 


ع تلطع 12116 2 770115 الله أتاعم عنتأه/ا: عمتطعة/1 
لا يبقي هذا البرنامج على وهم حوار آدمي إلا لبعض الوقت. وعلى كل حالء ليس هناك 
تقييس فعلي لعمليات سيكو لوجية مضبوطة» ولكن هذه الأبحاث تعمل على تطوير 
مستويين اثنين من البئة على الأقل”": 
© المستوى الأول: أن هذه النماذج توضح محاولات فهم العمليات السيكولوجية لنشاط 

الفهم لدى الإنسان. 
© المستوى الثاني: أنها تحاول بناء تحليل دلالي للغة؛ لأن هدفها ليس إعادة إنتاج سلسلة 
(سواء أكانت بنيوية أم معجمية أم مرجعية....إلخ) لا يمكن الحسم فيهاء انطلاقا من 


3-7-5. الحوار الشفوي 
يحاول علماء الذكاء الاصطناعي جعل الحاسوب قادرا على فهم اللغة المنطوقة؛ 
والدخول في حوار مع الإنسان دون الحاجة إلى المرقان. وهذا لن يتأتى دون بناء برامج 


١‏ يمكن ترحمة هذا الحوار على النحو التالي: 

الفرد :كل الرجال متشابهون. 

الآلة :بأي معنى؟ 

الفرد :إنهم يزعجونك دائما بشيء ما. 

الآلة :هل بمكنك أن تفكر فى مثال محدد؟ 

الفرد :... خليلي أحضربي إلى هنا. 

الآلة :خليلك أحضرك إلى هنا. 

"١‏ وهي في هذا تلتقي مع أبحاث الذكاء الاصطناعي. 
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لتحليل الكلام المنطوق وكذا إنتاجه من خلال دراسة الأصوات» وخصائصهاء ومراحل 
عملية الكلام والسمع, وهنا يتجلى الدور المهم للسانيات العامة» والفونولوجياء 
وتواجه العلماء في هذا انحال عدة مشكلات منهجية نحملها فيما يلي: 


© صعوبة الفصل بين الكلمات المنطوقة: فأثناء النطق» نكون بصدد إرسال أصوات 
مستمرة؛ لأننا لا ننطق الكلمات مفردة» بل سلسلة مسترسلة من الأصوات. وتتضح 
صعوبة هذه العملية عندما نستمع إلى لغة أحنبية لا نفهمهاء أو لا نجيدها بشكل ملائم؛ إذ 
نكون عاجزين عن تحزيئهاء وتحديد بداية الكلمة من نهايتها. 
عملية الفيدباك عاعوطله 6 تحدد سير خطابنا عند إنتاجه» فتعدّلف أو نغيره» أو 0 
أ ويه قطي سا بدا نان نوق الكا وماك كار يي نوو عي الفيرياك عنة المصنابين 
© الاختلافات في نطق الأصوات حسب التكوين الفيزيولوجي لأعضاء النطق9") وكثرة 
النبرات في اللغة الواحدة؛ والأصول امختلفة للمتكلمين وجنسهم... 
2-4 المعالجة الآلية للغة 
١-7-5‏ نموذج 5023 لحاكاة العمليات المعرفية 
يعد مشروع 506 تراكما نحاولات أربعة عقود من تقيبس العمليات المعرفية الإنسانية 
بواسطة الحاسوب, ويتوزع بين من يقيس التعلم الإنساني في بجحالات» مثل: البصرء أو 
اللغة» أو حل المشكلات العلمية (6000,1984) أو الذاكرة (1984,لصن!1ة0 عت مفة0نط8) . 
وقد طور نيول [اء ع2 وليرد لتتم]» ورزمبلوم تمه 1طامء05] مشروع تده؟ الذي يعد 
برنامجا حاسوبيا يعبر عن نظريتهم المعرفية (1988,م2)17721020» التي تنطلق من أن كل 
مُعالّجاتنا المعرفية تتدخل في النهاية في بعض أشكال حل المشاكلات. صُمَّم :ه90 ليقوم 
بأي مهمة معرفية من خلال تطبيق مجموعة من قواعد حل المشكلات بطريقة 'إذا-إذن" 
5 ؟ للمزيد من التفاصيل حول أسس الاختلاف الفيزيولوجي النطقيء والفيزيائي الأكوستي للأصوات اللغوية» راجحع: 
بوعناني ١55-898 ١9131/(‏ ولا" لاحه:١).‏ 


5 ؟ طرح موخرا حاسوب بدون مرقان :01:016» وهو ما يُعَدُ ثورة في عالم المعلوميات يخرج عن الإطار الكلاسيكي 
للحاسوب الذي لم يستطع التخلص من إرث الآلة الكاتبة لعقود عدة. 
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(معطة: إذا ظهرت هذه الحالة, إذن افعل كذا. القواعد التى يستعملها هى القواعد 
الكشفية نفسها وعاوزسسوط المشتركة بين الأفراد» أي: بوصفها في النهاية أدوات لتحليل» 
وخلق أهداف فرعية. وإذا واجه الحاسوب عائقا بمنعه من مواصلة نشاطه. فإنه يجزئ 
الصعوبة إلى أهداف فرعية» لحل هذا العائق» من خلال مراجعة كل القواعد» واختيار الأكثر 
ملاءمة منها. وعندما يصل إلى هدفه الفرعي» يخزن 5051 الحل في عنوان بالذاكرة على 
شكل قاعدة "إذا-إذن" جديدة. وهنا يتعلم 0 طريقة الإنسان نفسها لحل المشكلات التى 
لم يصادفها من قبل. وإذا واجه مستقبلا مشكلا من القبيل نفسه» فإنه "يتذكر" العنوان 
السابق ولا يعيد حل المشكل من البداية (1991 ,.21 أء مممتقدكع) 


7-4 نموذج شبكات الانتقال المعزز 


سنحاول تقديم المبادئ التي تنحكم في شكل نموذجي من البرامج المستعملة لتحليل 
وتفسير الجمل والنصوص بواسطة الحاسوب» وهو جهاز 87737 (شبكات الانتقال المعزز 
لمع معصع نحت صمناتمصه ككتده:واء]< (9,1989لزء.1)» حيث سنحاول الإشارة إلى مختتلف 
التماثلات التي يمكن ملاحظتها في التحليل السيكولوجي للجمل والنصوص. 

يعد هذا الجهاز» كما تشير إلى ذلك التسمية» بنية صورية مكونة من مجموعة من السبل 
يعبرها بنشاط مُعالِج الحاسوب الذي يُعَدٌّ عاملا معرفيا. وبشكل أدق, تتكون هذه البنية من 
مجموع "الحالات" التي توجد عليها الآلة» ومن مجموع الانتقالات التي تطابق "التحولات" 
بين هذه الحالات. وإذا أردنا أن نمثل لذلك» فيمكن وصف الحالات "أوضاعا"؛ والتحولات 
'تنقلات". نمثل في الرسم الحالات» أو الأوضاع بواسطة دوائر» والانتقالات بواسطة سهام: 


إن العملية الأساسية التي ينبني عليها هذا الجهاز هي توافره على معلومات مخزنة» ومرتبة 
بشكل دقيق في ذاكرته» تمكنه من فحص وتفسير المعلومات الداخلة (وهي عبارة عن جمل 
ونصوص). كما يستطيع وصف تنظيمهاء وفي الوقت نفسه وصف سيرورات انبنائها 
(0,1989اع1). وتتشكل دلالة الجمل الداخلة عند مرورها فى الشبكة من خلال مجموعة 
من الإمكانات التي تنفتح في كل خطوة؛ بعد مقارنة الكلماك الداخلة بالكلمات التي 
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يتوافر عليها الجهاز فى ذاكرته. من هنا يُعَدَّ القاموس المخزن فى الذاكرة إحدى التركيبات 
الأساسية لجهاز بكتى بالأضافة إل برعي» للتعرق غك سلسلة الشروف الدخلة بؤاسظة 
المرقان» ثم مجموعة من القواعد الضابطة لاشتغال الجهاز. وعلى هذا الأساس يقوم الجهازء 
عند إدخال سلسلة من الكلمات» مجموعة من عمليات المقارنة» فإذا قبل هذه السلسلة» 
فإنه يستمر في تحليله» وإذا رفضها فإنه يتوقف عن التحليل. 

وتنجلى أهمية 4777 أيضا في اشتغاله على نموذج فئات الوحداتء أي: انتماء كل 
مجموعة من الكلمات إلى وحدة معينة» مثلا: حمامة» غراب» نسر... تنتمى إلى فئة طيور» 
ومن ثمة يكون اختيار العُقَدَة انطلاقا من الفئة التي تنتمي إليها الكلمة. هذه الطريقة تتطلب 
وَسم كل كلمة في القاموس بوّسم يدل على الفئة التي تنتمي إليها. كما توجد في كل مدخل 
من قاموسه خاصية "الفئة النحوية"» التي يمكن أن تأخذ كل القيم المرغوب فيهاء اسم؛ فعل؛ 
صفة... (مع فئاته الدنيا: متعد» لازم...)» وبذلك يكون جهاز 4717 أداة مهمة للتحليل 
النتحوي(1.619,1989) 

يستطيع الجهاز التمييز بين المعاني المتعددة لكلمة معينة» ومن خلال الاعتماد على طريقة 
مرنة للتمييز الدلالي بين الجمل» وغمثل لذلك بالجملتين التاليتين: 

نزلت رم إلى الطابق لتغير ملابسها... 

نزلت ريم إلى الغدير لتشرب... 

إذا تأملنا الجملتين» نلاحظ التباس كلمة "ريم" نتيجة لازدواج معناهاء في المثال الأول 
تكون اسم علم لشخص مونث,ء وفي الثاني تدل على حيوان (وهو صغير الغزال). فكيف 
يستطيع الجهاز فك هذا الالتباس» وتحديد الدلالة الصحيحة لهذه الكلمة؟ 

إن إحدى خصائص هذا الجهاز هي قدرته على الرجوع إلى الوراء أثناء تحايل جملة 
معينة. فبعد أن يعالج الجهاز الكلمة الأولى» والثانية» والثالثة» فإن معنى المتوالية "نزلت ريم 
إلى' مازال لم يحصل فيه أي لبس» وعند تحليل الكلمة الرابعة يحصل الارتباك في الدلالة» 
وبالتالي يعود النظام إلى العقدَة السالفة ليسلك السبيل الذي تكون فيه "ريم" اسم علم» وليمس 
حيواناء كما تعبر عن ذلك كلمة "ريم" في الأصلء شريطة أن يكون سياق النص الموالي 
متماشيا مع هذا التفسير الذي اختاره الجهاز. ونمثل لذلك على النحو التالي: 
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مدخل 


نزلت” ريم إلى الغدير بتمة 
وإذا واجه الجهاز جملة من قبيل: 
نزلت رمم إلى البركة لتستحم 
سيعطينا الجهاز تفسيرين في الآن نفسه؛ أي: بوصف أن "ريم" اسم علم لشخص مؤنث» 
وبوصف "ريم" صغير الغزال. ويستطيع الإبقاء على أحد المعنيين أثناء تقدمه في تحليل النص 
إذا كان الأمر لا يتعلق بجملة منفردة. 
إلا أن الفهم يتطلب عمليات أعقد من ذلك؛ لأنه نسق من الأنشطة السيكولوجية التي 
تتطلب بالضرورة توظيف الذاكرة. فإذا كان الإنسان يستطيع التوقف أثناء القراءة عند كلمة 
معينة» ليحدد معناهاء بل يستطيع القيام.مراجعة آنية لمعلوماته السابقة؛ فإننا نحد أن جهاز 
771ى يستطيع اختبار أكثر من قيد» والقيام بالعمليات اللازمة قبل التقدم في الشبكة. وتتم 
عملية الخزن في ذاكرة الجهاز بواسطة خلق وتدبير سجلات تُعَدٌ جزءا من الحاسوب؛ 
وتُستخلّص المعلومات المْخْرّنة في السجلات إما من النص بعد تحويلها بواسطة قوانين 
خاصةة أو بن كن 3ك لسار اك بدرزرة لساك سين ( كين العارمات الى مده 
داخل النصء ومن المعلومات الدائمة التى اختيرت من بين المعارف السابقة المحفوظة فى 
قاعدة البيانات الدلالية للجهاز» أي فيما 0 الاك البعيلدة للدم لدف لشفا 7 
كما يستطيع الجهاز تكوين ميتامعرفة عهمهوونةمدم»-2165 (1.(117,1989) يحفظها أيضا 
في سجلات معينة» بعد أن يستخلصها من خلال تتبع الخطوات التالية: بوسع الجهاز أن يميز 
من بين المعلومات التى يُعالجهاء تلك التى يجب الاحتفاظ بها فى الذاكرة» وباستثناء هذا 
الفرظ فإنة يعرن هلم المعلونات: فى ذاكرة الكل اقل سل معن رتنه برع عد 
العملية على النحو التالي: يعرف مصمم الجهاز أهمية هذه المعلومة» أو تلك؛ فيشحن الجهاز 
بالقوانين الضرورية؛ لكي يتم التعرف عليهاء وعند الفشل» يحول برنامج آخر هذه المعلومة 
أو يُركبها مع معلومات أخرى» فتحفظ؛ لتصبح معلومة دائمة. تكتسب هذه العملية 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


الذاكروية التي تشكل إحدى الميكانزمات الأساسية لجهاز 8777 أهميتها من قدرة الجهاز 
على التعرف على معلومة ما من جهة» والمرور إلى المعلومة اللاحقة من جهة ثانية (أي القيام 
باتتقال)» في هذه ال حالة الأخيرة تكون المعلومة مهمة بشكل مؤقت» ولكن ممجرد مرورهاء 
لايهتم بها الجهاز» ولا يترك لها أثرا. ولكي تتم عملية الحفظ» يجب أن تكون هذه المعلومة 
قد حددت عن طريق قرار سابق» كمعلومة مهمة بشكل دائم. ونشير أخيرا إلى أن وجود 
السجلات» وطبيعتها امختصة فى الجهاز يهدفان إلى إغناء قاعدة معارف الجهاز وفق 
لديدات يصي اهيا بطي اطال: 

نستخلص مما سبق كيف يستطيع جهاز720م أن يحلل دلاليا المادة اللغوية انطلاقا من 
معالجة البنية السطحية فقط. وإذا ما وقع الجهاز في حالة التباس بسبب ضرورة تنفيذ أكثر 
من تعليمة» فإنه يجرب التعليمات الواحدة تلو الأخرى» حتى تنفذ الملائمة منها. كما يمكن 
أن ترسل بعض التعليمات إلى شبكة أخرى (أي إلى برنامج فرعي) لتخضع لمعالجة مختلفة. 
وأهم نقطة في السلسلة هي احتفاظ المعالج في الذاكرة» بالإضافة إلى نتيجة عملياته السابقة 


طبعاء .مما يلى: 
أ- النقطة التي خرج منها من الشبكة ليدخل إلى أخرى (ويمكن أن تكون هذه 
التداخالات متعددة). 


ب - النقطة التى قام فيها باختيار معين من بين مجموعة من التعليمات الممكنة. 


هذه النقطة الأخيرة مهمة؛ لأنها تسمح له بالرجوع إلى الوراء عندما يتناقض تفسير ماء 
مع ما سيتقدم من الجملة. ولا شئ بمنع» في حالة وجود مجموعة من التفاسير الممكنة» من 
تأجيل الوسم إلى حين توافر المعلومات الكافية (1989,ددمدع) 

وأخيراء إذا كان نموذج 72م جذابا؛ لأنه يستطيع مبدئيا معالجة الجمل كيفما كان 
مستوى التعقيد فيهاء فإنه سيجد صعوبة بل سيفشلء» كما يلاحظ ذلك كارون 
(1989 ,مممقه) في تفسير حمل غير خاضعة لقوانين النحو مثل 1ه قدم )معادمه..." أو 
غير كاملة ع1 ونه؛ 6 وداومداق.. ."؛ هذه الجملة لا تطرح أي مشكلة بالنسبة للإنسان» كما 
أن نموذج 4731 لا يتوافر على قدرة الاكتسابء وبالتالي تبقى افاقه جد محدودة. لكن نظرة 
«دق هذه نُعَدُ نظرة السيكولوجي لجهاز إنساني» يستطيع أن يستوعب كل الغرائب 
اللسانية» وليست نظرة لجهاز اصطناعي» كما تنم هذه النظرة عن عدم دراية بالعمق 
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المعلومياتي للجهاز. فأي جهاز معلومياتي لا يشتغل إلا.ما شحن به. إذا انطلقنا من الجمل 
التي مثل بهادممه0» سنلاحظ أنها غير لسانية» يمعنى أنها لا تخضع لقوانين اللغة التركيبية 
على الأقلء وبالتالي فإن المثالين لا ينتميان إلى اللغة الفرنسية السليمة» بل إلى نوع من 
الفرنسية الدارجة» التي لم يبرمج الجهاز للتعامل معها. 
ه. مناقشة وخلاصات 

أصبحت نماذج التقييس اللغوية تفرض نفسها كتقنية» ومنهج» وهدف على التيارات 
المعرفية بسبب طابعها العلمي والتكنولوجي الذي اكتسبته من علاقاتها بالعلوم العصبية» 
والذكاء الاصطناعي (60856,1992 2 وداءن)» وأصبح السيكولوجيون المعرفيون يعبرون» 
في الغالب» عن نماذج عمليات التفكير الإنساني بتقنيات تستعمل في علوم الحاسوب مثل 
الخطاطات كنندطء::110 والمعادلات الرياضية (21.,1991 اء مهستسع) . 

ليست المشكلات التطبيقية هي التي تدفع الباحث إلى إعداد نماذج التقييس» ولكن تحسين 
شروط الفهم (06116,1992ءن* ب :مبوم) على هذا الأساس تتطور النماذج» والنظريات» 
وتنغير؛ لتتسع» وترتقي نحو نماذج أكثر اكتمالاء أو ليتم الاستغناء عنهاء عندما تتم بلورة 
نموذج أنجع» والنماذج التي لا تننج عنها افتراضات جديدة قابلة للاختبار تسير نحو العقم 
والإقصاء لفائدة تماذج 'أكثر دينامية" (820061,1993). وأحسن برهان على نجاعة النموذج 
هو أن يشتغل بشكل جيد. وعلى هذا المستوى الملموس نرى القيمة التفسيرية المهمة التي 
يكو ن النموذج مشحونا بها. ويشير لفظ الصلاحية (16,1992ا6ء1 » :منوم) بشكل عام إلى 
قيمة قضية» أو استنتاج» أو بحث يطابق جيدا موضوع الدراسة. إنها صلاحية داخلية» أو 
خارجية. 

- تتعلق الصلاحية الداخلية .متانة البناء النظري الداخلي» وعدم وجود ثغرات» أو 

تناقضات في بنائه المنطقي. 

- وتنعلق الصلاحية الخارجية .مدى تماشي الصلاحية الداخلية مع الواقع الخارجي. 

وعلى الرغم من كونها مازالت غير مكتملة» فإن هذا الصنف من المقاربة يفتح آفاقا 
واعدة للاكتشاف. وينم عن أهمية عملية ومنهجية» وعلمية» ولكنها تبقى محفوفة بعدة 
صعوبات» ترتبط قياس صلاحية نموذج التقيبس الذي يظل دائما ذا طابع مؤقت لعدة 
اعتبارات منها (1989,مقصمعاوه0) : 
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- إمكانية تشكيل عدة نماذجء الشيء الذي يستلزم طرح مسألة مدى مطابقتها للواقع. © 
- الطابع المؤقت للنموذج» والذي يمكن الاستغناء عنه إذا ظهرت معطيات تتجاوزه. 
- صعوبة جمع ملاحظات دقيقة بشكل كافء تسمح بتمييز الحدود التي تحاوزت فيها 
ونشير إلى أن مفهوم الصلاحية يفضي إلى صلاحية وظيفية» تتعلق باشتغال نموذج 
التقييس» وليس إلى صلاحية بنيوية ترتبط بأدوات بنائه سواء المادية» أو البرمحية. فاشتغال 
النموذج على الحاسوب يمكن أن يصطدم بصعوبات تقود إلى تغيير تصوره. وهنا 
بالخصوص تكمن قيمة النموذج النظرية ومراميه الإمبريقية. وبذلك يبرز النموذج في 
الذي تجحاوزته معطيات جديدة» يجب التخلص منه؛ لأنه غير صائب» في حين لا يمكن عد 
النموذج الذي لم ينجاوز بعد صائبا بشكل كلي» وذلك لصعوبة الإحاطة بالمتغيرات الحديثة 
التى طرأت على الحقول المعرفية؛ بسبب تشعبهاء وسرعة انبثاق معطيات معرفية جديدة 
يصعب رصدذها جميعا (1993, .21 اه ونهتة1-8ك017) . 
وبذلك نخلص إلى رصد جملة من الصعوبات التي تعوق تطور نماذج تقيبس الأنظمة 
الاصطناعية للغاثت الطبيعية) نسردها كما يلى: 
- ترتبط الصعوبة الأولى بالأهداف التي نتوخاها من البحث في الإعلاميات» ويتعلق 
الأمر بتقييس نشاط إنساني محدود (ترجمة» سؤال - جحواب...) بواسطة عدد معين من 
الإجراءات» أو التقنيات. وتشكل البرامج والاختبارات في هذا الإطار مجموعة صغيرة 
تابعة للافتراضات المنطلقة من النموذج العام. ويُعزى غياب واقع سيكولوجي لهذه 
النماذج في عدم توافر البناءات النظرية» والحلول التطبيقية على تقيبس تقريبي للحوار. 
وهنا تكون الكفاءة الفعلية للبرنامج مقياسا لصلاحية النموذج لا أقل ولا أكثر؛ لأن 
هذه النماذج تصطدم بعدم قدرتها على تعليل معظم افتراضاتها حول أنشطة الترحمة 
أو السؤال - جواب... بهذا المعنى الضيق يمكن للنماذج إثارة فرضيات متفائلة تتعلق 
بنموذج عام لجانب من السيرورات المعرفية لدى الإنسان, مثل: الذاكرة» أو فهم اللغة» 
يكون في أساسه وصفا لسانيا قابلا للتحول إلى نموذج سيكو لساني؛ لأنه لا يمكن واقعيا 
تشبيه نماذج التقييس بنماذج الاشتغال السيكولوجي الفعلي. 
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- ترتبط الصعوبة الثانية بإدخال عوامل تداولية في الوصف اللساني؛ إذ لا توجد مقاييس 
لتحديد ما يدخل بالضرورة في تعريف مفهوم ما في الذاكرة. وعلى هذا الأساس لا 
حي افقال: خاضية لامعو لال" ال ممريها الذاك معي : اند جل مفكل 
الالتباسات يفرض إدخال بعض الفقاضيو من نسق ال ملفوظ» أي: عناصر تتعلق .معرفة 
قصدية المتكلم من وجهة نظر سيكولوجية؛ وعلى هذا الأساس تفرض النماذج 
المعلومياتية مفهوما معياريا لنسق الدلالة فى اللغات. ويبدو أن الإعلاميين واعين بهذا 
المشكل ويلحون على الطابع الخاص لنماذجهم فبخلاف الإنسان, لا تستطيع الآلة 
إدخال عناصر غير لسانية في تكوين الدلالة إلا بصعوبة كبيرة. 
- ترتبط الصعوبة الثالثة بقدرة الإنسان على النسيان الانتقائي؛ إذ غالبا ما يتم نسيان 
المعلومات التى لا تستعمل بكثرة بشكل الي» عكس الآلة التى يبدو من الصعب 
تحهيزها بهذه الخاصية. ْ 
- ترتبط الصعوبة الرابعة بالتطور المستمر للذهن البشريء فإذا ما حاولنا القيام.مقارنة 
بين الإنسان والآلة الآن» فإننا سنجد أن هذه الأخيرة ماتزال في مستوى جد متخلف 
مقارنة مع تطور الذهن البشريء ومن هنا فإن هذا التطور الذي يتميز به الإنسان هو 
الذي سيجعل الآلة دائما غير قادرة على تقييس قدرات الإنسان؛ إذ إن الحاسوب 
يستمد كفاءته من كفاءة الإنسان المبرمج» وصانع الآلة» فإنه كلما أصبحت كفاءة 
الإنسان أكثر تطوراء ودقة» أصبح الحاسوب أكثر كفاءة» وبذلك نستبعد إمكانية 
تعويض الحاسوب للإنسان في يوم من الأيام. 
وعلى الرغم من وجود العديد من ا محاولات الناجعة؛ لتقييس التعلم» وعمليات التفكير 
الإنساني» فلا أحد منها يلامس اختلاف» وتعقد مهارات الإنسان أثناء التعلم» أو معالجة 
المعلومات» وللإنسان ميزتان أساسيتان يختلف بهما عن الحواسيب: 
تتمثل الأولى في توافره على أجهزة حسية تتميز بقابلية كبيرة على التكيف؛ وقدرة على 
استقبال 50 منافذ مختلفة. ويا أن الأجهزة الحسية دائمة الاشتغال» فإن الانسان 
يخضع للتعلم طيلة حياة قد تتعدى السبعين سنة. وبغض النظر عن قوة» وفعالية» وسرعة 
الحواسيب في القيام بالعديد من العمليات التي قد تأخذ من الجهد. والوقت الشيء الكثير» 
فإنها تبقى خاضعة لمهارة وكفاءة صانعهاء ومبرمجهاء وبذلك يبدو مستبعداء بل يستحيل 
استنساخ تعقد» واتساع آفاق الفكر الإنساني. 
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وتتمثل الثانية في مفهوم "الوعي" الذي يُعَدُ أحد الفروق المهمة بين الإنسان والحاسوب» 
إذ إن الحاسوب يشتغل بشكل الي» في حين أن الإنسان يشتغل بشكل الي» وبشكل خاضع 
للمراقبة في الآن نفسه. ومادامت صعوبة إناطة الحاسوب "بالوعي" قائمة» فإن البون بين 
الإنسان والحاسوب سيظل شاسعا. 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر البيئة الفيزيقية للصف 4 مفهوم الذات» 
والتحصيل» والانجاهات نحو المدرسهة 
د.هدى تركي السبيعى 


قسم علم النفس - كلية التربية 
جامعة قطر 
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الملخص 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على الفروق في الاتحاهات نحو المدرسة» ومفهوم 
عادية» كما هدفت الدراسة إلى التعرف على إسهام كل من الاتحاهات نحو المدرسة» 
ومفهوم الذات فى تحصيل الطلبة لكل من البيئة التعليمية الغنية» والبيئة التعليمية العادية . 

تكونت عينة الدراسة من (41) طالباء منهم (51) طالبا في بيئة تعليمية غنية» و(450) 
طالبا في بيئة تعليمية عادية . طبق على جميع أفراد العينة مقياسا مفهوم الذات للأطفال؛ 
والاتحاه نحو المدرسة. 

أشارت النتائج إلى أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاتحاهات نحو المدرسة» 
بيئة تعليمية عادية» لصالح الطلبة الذين يدرسون في بيئة تعليمية غنية. كما أوضحت النتائج 
أن الاتحاهات نحو المدرسة» ومفهوم الذات» لا تسهم في تحصيل الطلبة في كل من البيئتين 
التعليميتين الغنية» والعادية . 


* تاريخ تسلم البحث 9١7/5/1١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر 7/51١7/1٠٠٠م‏ 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر البيئة الفيزيقية للصف لي مفهوم الذات 


والتحصيل» والانجاهات نحو المدرسهة 


د.هدى تركي ا لسبيعي 
كنم غلم النفن - كلية التربية 
جامعة قطر 

المقدمك : 

تتضمن بيئة الصف عناصر متعددة» تؤثر ويتأثر كل منها بالآخر. وتتمثل هذه العناصر 
في: المعلم وتفاعله مع التلميذ وأدائه داخل الصفء والمتعلم بوصفه الطرف الآخرء والتي 
قامت من أجله في العملية التعليمية العملية التعليمية كلها. ومن بين هذه العناصر أيضا الزمن 
الخصص للحصة الدراسية» والامكانات المادية المختلفة . فالتعلم يتطلب دعماً ماناططر] تح 
تتكون له نتائج مثمرة » والتوقف عن هذا الدعم يؤدي إلى خمول التعلم وزواله (أبو حطب 
والسروجي .)١5/0‏ كما أن حاجة المتعلم إلى أن يتم تعلمه في حجرة دراسية ذات مناخ 
إيجابي أمر ضروري ؛ فخوف التلميذ من المعلم » ونبذ المعلم له ما هو إلا خبرة سلبية 
تؤدي بالتلميذ إلى قلق متزايد » وتجحعله يعمل على تكوين شعور دفاعي» ويّحذْرٌ من معلمه 
(1979,اءداءهدمة1]). وهذا يعني أن استخدام المعلم أساليب العقاب داخل حجرة الدراسة 
يكون أحد أسباب اضطراب التلميذ» وعدم شعوره بالأمن » ثما يجعله يتخذ موقفا سلبيا 
تحاه المادة» والمعلم الذي يقوم بتدريسها. 

إن المدرسة أصبحت رسالتها بالإضافة إلى مجموع المعلومات التي يتلقاها التلميذ داخل 
حجرة الدراسة» لها رسالة أخري تتعدى ذلكء مثل: الاهتمام بذات التلميذ» وبالجوانب 
امختلفة التي تعمل على تنمية شخصيته مما في ذلك تفاعله مع معلميه من جانب» ومع أقرانه 
من زملاء حجرة الدراسة من جانب آخر (صالح» .)١9179‏ وبذلك تكون مهمة التربية 
الحديثة اهتمام المدرسة بتنظيم البرامج الدراسية .ما يخدم ثمو التلاميذ الشخصي» 
والاحتماعي» أي: العناية بالتوافق الشخصيء والاجتماعي للتلميذ (تشايلد » )١15/5‏ . 


ويشير محمود )١91/9(‏ إلى أن التلميذ يكون دائما في عملية تفاعل مع بيئة حجرة 
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دراسته» تلك العملية تعطيه بعض الخبرة التعليمية» وعن طريقها يتعلم اتجاهاته» ومهاراته 
ومعارفه. أما وظيفة المعلم» فتكمن في إعطاء نوع معين من هذه الخبرة تؤدي بالتلميذ إلى 
اكتساب المهارات» والاتحاهات» والمعارف النافعة له (05,1983نة40) . 
لقد نالت متغيرات الدراسة الحالية مزيدا من عناية الباحثين والمتخصصين؛ فاهتمت 

الكثير من الدراسات ببيئة حجرة الدراسة فى علاقتها بالكثير من المتغيرات ؛ إذ توصل باير 
( 86,1999) إلى أن العلاقة بين مفهوم الذالك سر وكة سمدرة اللور الجات هيه ؤدالة .أبن 
سوليفان( 510117882,1998) فقد توصل إلى عدم وجود ارتباط دال بين مفهوم الذات 
والانتماء إلى حجرة الدراسة » بينما توصل أكوور ( 7,1998نا0ء1ه) إلى أن مفهوم الذات لا 
ينبئ بالمعدل الأكاديمى (أي التحصيل)؛ فى حين كانت الإستراتيجيات المعرفية» والمعتقدات 
الشخصية لهما تأثير في مفهوم الذات . . 

ولقد توصل جوردون (00:000:1998) إلى وجود علاقة بين مفهوم الذات والتحصيل؛ 
كما أمكنه التنبو بالتحصيل من بيئة المدرسة. كما توصل دارت في وزملاوه 
(1999 ..21 أء,اءة(1) إلى وجود علاقة إيجابية بين مفهوم الذات وبيئة التعلم» في حين توصل 
تونسند وهكز ( 5600,1998م210 111615) إلى أن بيئة التعلم تحسن في مفهوم الذات. 
وبالمقابل كانت نتائج يوغج (1997,عدباولا) غير متفقة مع الدارستين السابقتين» حيث 
توصل إلى أن بيئة حجرة الدراسة كان تأثيرها ضعيفا في مفهوم الذات والتحصيل . 

من كل ما سبق نحد أن هناك تباينا في نتائج هذه الدراسات من جانب » وعدم الاهتمام 
.كتغيرات الدراسة الحالية مجتمعة من جانب آخر. كما كان الاهتمام بعينة الدراسة الحالية في 
الدراسات العربية» أو الأجنبية ضعيفا » وهذا ما يبرر إجراء هذه الدراسة. 

ولقد كان لاهتمام الباحثة الشخصي دور كبير في اختيار موضوع البحث؛ إذ لاحظت 
من خلال زيارتها المدارس أنه توجد فروق واضحة بين الفصول الدراسية فى المدارس 
الخاصة» والأجنبية الموجودة بالدولة» والتي تتميز بالمثيرات من الوسائل: رك التنظيم؛ 
والألوان» وبين الفصول الدراسية الموجودة بالمدارس الحكومية» والتى لا تنوافر بها العناصر 
السابق ذكرها . ومن العوامل الدافعة إلى اختيار ابحك هناها (اخدله إحدى مربيات 
الفصول فى المدارس الحكومية أن بعض الطالبات كن يغمضن أعينهن أثناء السير فى أرض 
الطابور إلى داخل الصفء وبسوالهن عن سبب تصرفاتهن كن يشرن إلى " أنهن حافظات 
المدرسة» وما هو موجود بداخل الصف ". من هنا نبعت فكرة البحث لمعرفة مدى تأثير البيئة 
الفيزيقية الغنية في الاتحاهات المدرسية ومفهوم الذات والتحصيل . 
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مشكلة البحث : 

تهتم معظم الدراسات التربوية بجزء صغير من البيئة التعليمية» فبعض الدراسات تركز 
على حيز بيئة حجرة الدراسة » أو على طريقة تدريس معينة؛ وبعضها يهتم بتحصيل 
التلاميذ في أحد المقررات» أو معدلاتهم الأكاديمية العامة (التحصيلء أو الإنحاز الأكاديمي). 
وقد يكون الاهتمام با نحور الأساسي في العملية التعليمية ‏ التلميذ ‏ كأن ندرس بعضا من 
جوانب شخصيته؛ أو مفهومه لذاته. وهناك من يهتم بدراسة اتجاهات التلاميذ» وارائهم 
نحو المقررات الدراسية» أو المدرسة, أو المعلم. ولكن قلما نحد دراسات اهتمت بدراسة 
مفهوم الذات للتلاميذ» وتحصيلهم الدراسى» واتحاهاتهم نحو المدرسة فى بيئات تعليمية 
متعددة » وإن كانت هناك فإنه لا توجد نتائج محددة وحاسمة بشأن تلك العلاقة » ومن هنا 
يتضح أحد أوجه مشكلة البحث. 

وثمة وجه آخر للمشكلة يتمثل فى اتفاق الكثير من الدراسات على أن البيئة الفيزيائية 
للمدرسة ‏ أو البيئة الفيزيائية للصف على وجه التحديد ‏ لها أهمية بالغة ؛ فهى التى تساعد 
على النمو الأكاديمي» والاجحتماعي للجوانب المعرفية» والانفعالية» والسلوكية من جانب 
(22,1998تالط عكى ,كتتتدط :2115:31,1999 :1990,تممصصحد لاع العنصكز :11,1999عمكل)ء 
وعلى إشباع الحاجات النفسية للتلاميذ من جانب آخر والتي تتمثل مفهوم الذات وتقدير 
الذات ... إلخ ( 1111785,1998ناك :1988,تتامعاث :200,معمام:ه؟1) ولذا تصدت الدراسة 
الحالية لهذا الجانب من المشكلة . 

ولما كانت العملية التعليمية تعتمد في جوهرها على المناخ المدرسي» فينبغي الاهتمام 
بهذا النوع من الدراسات؛ لمعرفة المناخ السليم الحجرة الدراسة »ما يضمن أن يعطي العائد 
التعليمي أقصى نفع له . 

ولذلك فإن هذه القضية تطرح أسئلة تحتاج إلى إجابة عنها » وتلك الأسئلة هي : 

-١‏ هل هناك فروق فى الاتحاهات نحو المدرسة لدى الطلبة تعزى إلى البيئة الفيزيقية 

المدرسية؟ 


؟- هل هناك فروق في مفهوم الذات لدى الطلبة تعزى إلى البيئة الفيزيقية المدرسية ؟ 


+- ما مدى إسهام كل من الاتحاهات نحو المدرسة» ومفهوم الذات في تحصيل الطلبة 
فى كل من البيئة التعليمية الغنية» والبيئة التعليمية العادية ؟ 
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:8 أهمية البحث : 
ترجع أهمية هذا البحث إلى الاعتبارات الآنية : 

-١‏ يعد محاولة لالقاء الضوء عل أسسر العملية التعليمية؛ فالعملية التعليمية إطار متكا 
افيد مسر سا 
للمعلم » والتلميذ » والبيئة المجيطة . وهذه الدراسة سوف تهتم بجانبين أساسيين 

هما: البيئة التعليمية» والتلميذ. 


؟- مثل هذه الدراسة يساعد على التقليل من احتمالات الضررء جيل سيكون مسئولاً 
عن المجتمع في المستقبل » فلقد أرحع براون (1998, هم8) السلوك العدواني 
للأطفال داخل المدرسة إلى نظم بيئة حجرة الدراسة » أما أكور (7,1998نام1ة) » 
فقد أشار إلى أن بيئة التعلم غير السوية تتسبب في زيادة الضغوط على المتعلم ؛ لهذا 
لا بد وأن نعمل على تهيئتهم» وإعدادهم نفسياء ومعرفيا في بيئة تعليمية جيدة . 

-٠‏ يعد هذا البحث استجابة موضوعية لما ينادي به المربون فى الوقت الحاضر من 
ضرورة الاهتمام بإجراء مثل هذه الدراسات » فأوصت دراسة باير (0 861,1999) 
بضرورة إجراء بحوثء» لفحص العلاقة بين إدراكات التلاميذ لبيئة حجرة التعلم» 
ومفهومهم لذاتهم. كمااقترحت نتائج دراسة نيل ( 2611,1999؟1) ضرورة 
الاستمرارية في إجراء دراسات لبيئة حجرة الدراسة في علاقتها ممفهوم الذات. 
بينما خلصت دراسة سوليفان (51011107882,1998) إلى ضرورة إجراء دراسات على 
عينات متنوعة بين بيئة حجرة التعلم» ومفهوم الذات. 
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؛ - لمتغيرات الدراسة الحالية أهمية للنجاح الأكاديمي فيشير جوردون (607002,1998) 
إلى أن التلاميذ يحتاجون إلى مفهوم ذات جيد للنجاح الأكاديمي» ومن جانب آخر 
أشار إلى أن بيئة حجرة الدراسة تسهم في التحصيل الجيد من جانبء, وفي دعم 
مفهوم الذات للتلاميذ من جانب آخر. في حين أشار تونسند وهكز 
(811615,1998 ع#» لمعدمبه2) إلى أن مفهوم الذات يحسن من بيئة التعلم. 

ه- تكمن أهمية هذه الدراسة في تضارب نتائج الدراسات التي أحريت من قبل» ففي 
الوقت الذي أشار فيه دن وهاريس ( 11338,1998 :4 0ها©) إلى أن مناخ حجرة 
الدراسة يلعب دورا نسبيا وثانويا فى التأثير فى التحصيل. وأشارت ميسترال 
(8/115:21,1999) إلى عدم تأثير بيئة التعلم في أداء المتعلمين. كما اتفق سميث 
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(1998,طاندم5) مع هذه النتيجة؛ إلا أنه أرجع ذلك إلى أن بيئة حجرة الدراسة 
التقليدية هى السبب فى ذلك. فبيئة حجرة الدراسة التقليدية لا تؤثر فى زيادة 
مستوى التحصيل» ولا تعمل على سين تقدير الذات» أو تحسين الاتحاه نحو 
المدرسة أو التعلم. واتفق برايس ( 2:106,1997) على السبب الذي أرجعه سميث» 
فأشار إلى أن عناصر بيئة التعلم الجيدة تزيد من دافعية التلميذ نحو المدرسة (دافعية 
الانحاز, وتقدير الذات» والتحصيل الأكاديمى 36 وفى المحافظة على المستويات 
الأكادكية. 2 حين اختلف نايت و وكسمان ( 22,1990تصعة؟1 © غطعنمك]) معهم 
حيث أكدا أن بيئة حجرة التعلم أيا كاتف و توق كاير ماهر ف دوافع التلاميذ 
(الدافع الأكاديمي» ومفهوم الذات الأكاديمي» ومفهوم الذات الاجتماعي)»؛ وهذا 
التضارب في النتائج يعطي أهمية أكبر للدراسة ا حالية. 
أهداف البحث : 
هدف هذا البحث إلى التعرف على الاتى : 
© الاختلافات فى الاتحاهات نحو المدرسة الراجعة إلى اختلاف البيئة الفيزيقية 
المدرسية. 
الاختلافات في مفهوم الذات الراجعة لاختلاف البيئة الفيزيقية المدرسية . 
إسهام كل من الاتحاهات نحو المدرسة» ومفهوم الذات في تحصيل الطلبة تبعا للبيئة 
الفيزيقية. 
مصطلحات البحث : 
أولاً : بيئة الصف : 
اختلة ٠‏ الباحثون في تعريفهم بيئة | لصف ذ فمنهم من عدها بيئة فيزيقية ونه نفسية (اللقان 
و الجمل»9943١)‏ وهناك البعض الذي يركز على جوانبها ( 60001,1989). غير أن العديد 
من الباحثين لا يحبذ التقسيم الفاصل بين عناصر بيئة الصف أو مكوناتهاء ويؤكدون أنها 
تعمل معا بشكل تفاعلي للتأثير في المتعلم سلبا أو إيجابا (1995,ع1الإسردعة ماده 8). وفي 


البحث الحالي نُعَّرف على أنها " جميع العناصر المادية» وما بين هذه العناصر من تفاعل 
يمكن أن يؤثر سلبا أو إيجابا فى العملية التعليمية فى حجرة الدراسة ". 
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وقد استخدمت الباحثة البيئة الغنية بالمثيرات» وتشير إلى " تلك البيئة المليئة باللوحات 
والمحسمات التي تتعلق .مقدرتها » وتتميز بوضعية الكراسي على شكل مجموعات وألوان 
طلاء مختلفة '"» بينما يشير لفظ البيئة العادية إلى " تلك البيئة الصفية للصف التقليدي المو جود 
فى المدارس الحكومية العادية " . 
ثانيا : مفهوم الذات : 

يشير علماء النفس إلى أن مفهوم الذات يتكون نتيجة للتفاعلات الاجتماعية» ولا بمكن 
ملاحظته؛ حيث إنه كيان افتراضي» يستدل عليه من سلوك الإنسان. وفي الوقت الذي اتفق 
فيه انجلش وانجلش ( 0,1985وذاعم8 عه «ادناعم8), وكولمان ( 0,1997ةتساه©) على وضع 
تعريف لمفهوم الذات بأنه " صورة الفرد عن ذاته» ونظرته إلى نفسه كما تتمايز من الأشخاص 
الآخرين ". 

أشار أيزنك وزملاؤه (21.,1975 ]© علمءزو/8) إلى أن مفهوم الذات هو " مجموع اتحاهات» 
وأحكامء وقيم الفرد التي تتعلق بسلوكه وقدراته» وصفاته. " بينما حدد زهران )١19-0(‏ 
مفهوم الذات بأنه ' تكوين عقلي معرفي منظم ومتعلم من الإدراكات. والمفاهيم» والتقييمات 
الشعورية للفرد» فيما يتعلق بذاته» كما هى عليه (الذات المدركة)» وكما يعتقد أو يتصور أن 
الآخرين يرونه (الذات الاجتماعية)» وكما يود أو يتمنى أن يكون عليه (الذات المثالية)". 

وفي الدراسة ال حالية يُعَرف مفهوم الذات بأنه " التقدير الكلى الذي يبديه الشخص 
لخلفيته» وأهوائه, وقدراته, واتحاهاته, ومشاعره؛ وهو ما يتبلور ويتجمع كقوة موجهة 
للسلوك؛ وهو يتكون نتيجة للتفاعلات الاجتماعية " وذلك كما يقاس بأداة الدراسة . 
ثالثا : التتحصيل الدراسي : 

على الرغم من اختلاف تعريفات التحصيل وتعددهاء إلا أن هذه التعريفات جميعا قد 
اتفقت على أن التحصيل يتصل بالنواتم المرغوب فيها للتعلم (أبو حطب» ١99٠‏ ؛ إبراهيم؛ 
/ام و ١؛‏ الحفني» ا ١‏ ؛ العبدء 997 ١؛‏ 1987 باعصصدء5 2 81011). 

أما التعريف الإجرائى للتحصيل فى هذه الدراسة فهو " ما يحصله الطالب من معلومات 
وما يحققه من أهداف تعليمية محددة» وما يكتسبه من مهارات " كما يقاس بالاختبارات 
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رابعا : الاتجاه : 


يوضح إنجحلش وإنحلش (1985,هذاعمي» طوذاعم8) أن الاتحاه " استعداد نفسي أو تهيو 
عقلي» أو عصبي للاستجابة الموجبة» أو السالبة نحو أشخاصء أو مواقفء أو موضوعات. 
"كما ويعرفه راجح )١1515(‏ بأنه " تعبير الفرد عن رأيه بالقبول» أو الرفض نحو موضوع 
ما. 

ويرى أوسجود (058000,1991) أن الاتحاه ' ميل عام للاستجابة نحو موضوع معين؛ 
أو موقفء أو ميل عام مكتسب يوجه السلوك ' . 

ومن ثم يمكن القول إن الاتحاه كتعريف إجرائي له في هذه الدراسة هو: " ميل إلى 
الاستجابة نحو موضوع معين, أو فكرة معينة» أو موقف معين, يتخذه الفرد بالقبول» أو 
الرفض تحاهه ' . 
الدراسات السابقة : 

اهتمت دراسات كثيرة يمتغيرات الدراسة » إلا أن هذا الاهتمام كان جزئياً بأحد» أو 
بعض من هذه المتغيرات» فقد أجرى نايت ووكسمان (32,1990صتعده'79 #2 اطعنم1) دراسة 
هدفت إلى استقصاء تأثير بيئة حجرة التعلم في دوافع التلاميذ ( الدافع الأكاديمي, ومفهوم 
الذات الأكادبمي» ومفهوم الذات الاجتماعي ) في دراسة مقرر الدراسات الاجتماعية. 
وتكونت عينة الدراسة من )١517(‏ من تلاميذ الصف السادس المقيدين في مقرر اللغة 
الأسبانية . أظهرت الدراسة أن هناك رضا انفعالياً دالا للتلاميذ في الدوافع الثلاثة» كما 
كانت بيئة حجرة التعلم توثر تأثيرا مباشرا في دوافع التلاميذ الثلاثة . 

وفي دراسة قام بها بخيت و الحريقي )١19151(‏ للتعرف على دور الجنس» والتخصص 
لطالبات المرحلة الثانوية بالمملكة العربية السعودية» فى تحديد أبعاد بيئة الصف » وتوصلا 
فيها إلى وجود فروق دالة في أبعاد بيئة الصف ترجع إلى الجنس . 

في حين أجرى باين (06,1992:ز5) دراسة هدفت إلى فحص تأثير الدوافع (الدافع 
الأكادكي» ومفهوم الذات الأكاديمي ( ومفهوم الذات الاجتماعي)» وبيئة حجرة التعلم في 
تقديرات اللغة» والرياضيات لطلبة المرحلة الثانوية من السود. تكونت عينة الدراسة من 
2٠٠0‏ تلميذ من تلاميذ المرحلة الثانوية من السود. وأوضحت النتائج أن مفهوم الذات 
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الأكادبمي كان له تأثير دال موجب على تقديرات اللغة» والرياضيات؛ في حين ل تؤثر 
متغيرات الدوافع الأخرى في تقديرات اللغة» والرياضيات. كما أظهرت النتائج أن 
متغيرات بيئة التعلم كان تأثيرها دالا وإيجابيا في تقديرات الرياضيات» بينما لم تؤثر في 
تقديرات اللغة . 


كما أجرى عطية )١997(‏ دراسته التي هدفت إلى التعرف على مكونات بيئة التعلم؛ 
كما يدركها طلبة المرحلة الإعدادية» بالإضافة إلى التعرف على الفروق بين الجنسين» 
والموطن» والصفوف الدراسية. أسفرت نتائج دراسته عن ظهور خمسة عوامل لبيئة التعلم 
المدركة» كما كانت الفروق بين الجنسين دالة بين الجنسين, والموطنء والفرق الدراسية» 
وتوصلت الدراسة إلى إمكانية إسهام بيئة الصف في التحصيل الدراسي. 


ولقد كان الغرض من دراسة برايس (5:106,1997) يتمثل في تحديد تأثير بديللات خبرة 
التعلم في برنامج أكسفورد في دافعية الإنحاز» وتقدير الذات» والتحصيل الأكاديمي 
للتلاميذ. ولقد أظهرت هذه الدراسة أن برنامج أكسفورد كان ناجحا في زيادة دافعية 
التلميذ نحو المدرسة » وفى زيادة تقدير الذات للتلاميذ» وكذلك فى الحفاظ على المستويات 
الأكادعية . ْ ْ 


أما دراسة ألين (81165,1997 ) فقد هدفت إلى تحليل تفاعل كل من التدريسء» والتعليم 
الذي يصف نحاح معلمي القراءة والكتابة» ولقد تم جمع البيانات من طلبة ست كليات 
لتخريج معلمي القراءة والكتابة» وذلك عن طريق المقابلة والملاحظة داخل حجرة الدراسة. 
وقد أظهرت النتائج أن معلمي القراءة والكتابة عدّوا أنفسهم ميسرين للتعلم داخل حجرة 
الدراسة. كما وجدت الدراسة أن إستراتيجيات التعلم التعاون كانت واضحة لدى كل 
المعلمين من أفراد العينة . 

كما أجرى يون (1997,ع«ناولا) دراسة هدفت إلى مقارنة تأثير مفهوم الذات للتلاميذ 
وبيئة حجرة الدراسة؛ والمستوى الثقافي الاقتصادي الاجتماعي في طموح التلاميذ 
وتحصيلهم. وقد أجريت الدراسة على (7791) من تلاميذ (/7) مدرسة عليا ريفية ومدنية 
في غرب أستراليا. وقد أوضحت النتائج أن بيئة حجرة الدراسة تؤثر بدرحة قوية ومباشرة 
في طموح التلاميذ. أما المستوي الثقافي الاقتصادي الاجتماعي فقد كان تأثيره قويا 
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ومباشرا في طموح التلاميذ؛ بينما لم يكن تأثيره مباشرا في مفهوم الذات للتلاميذ . أما 
تقدير الذات فقد كان تأثيره قويا جدا في الطموح ؛ بينما كان تأثيره موجبا وضعيفا في 
التحصيل . أما مفهوم الذات فقد كان تأثيره مباشرا في الطموح والتحصيل . 

وكان هدف دراسة سميث (100,1998د9) معرفة التأثير العكسي في إعادة الصف 
"الرسوب" المتكرر للتلاميذ. وتكونت عينة الدراسة من )١١7(‏ تلميذا بالصف السابع؛ 
اختبروا في المهارات الأساسية» وفي تحكم الذات » وتقدير الذات. وقد أوضحت الدراسة 
عدم وجود برامج بديلة داخل حجرة الدراسة التقليدية» تؤثر في زيادة مستوى التحصيل 
الأكاديمي ‏ كما يقاس بالمهارات الأساسية ‏ وتعمل على تحسين تقدير الذات» وكذلك في 
سين الاقناة نجسو المدرسة وفى التعلم. 

أما تونسند وهكز (111018,1998 4# 1035620) فقد أجريا دراستهما بهدف التعرف 
على مفهوم الذات» والقلق» والتحصيل لطلبة مقرر الإحصاء بقسم علم الاجتماع؛ وذلك 
في بداية دراستهم للمقرر» ونهايتها في بيئة التعلم التعاوني. وقد أوضحت الدراسة أن أي 
تحسن في بيئة التعلم الإيجابية يؤدي إلى تحسن في مفهوم الذات الأكادبمي » في حين لم يعمل 
القلق على خفض إيجابية بيئة التعلم . 

وأحرى دن وهاريس (113115,1998 © قهنا) دراستهما بهدف اختبار العوامل 
المشاركة مع مناخ حجرة الدراسة (الرضاء والاحتكاكء والكفاءة» والصعوبة» والتماسك) 
في التحصيل» وتعرف العلاقة بين هذه المتغيرات والتحصيل الأكاديمي في محالات القراءة» 
والرياضيات» واللغة. اختيرت عينتهما من تلاميذ الصف الرابع الابتدائي. وقد أظهرت 
الدراسة أن مناخ حجرة الدراسة يلعب دورا ثانويا نسبيا في التأثير في التحصيل . 

كما أحرى سكيتر وكونل وزمر (1998 ,اعسمتصصطتت2 عع ,ااعصده© ,تعصمكاك) دراستهم 
بهدف فحص فعالية إنحاز الدورات» وتأثيرها في ضبط نمو إدراك التلاميذ» وارتباطهم 
بحجرة الدراسة في مدد عمرية مختلفة. حيث اختيرت عينتهم من تلاميذ الصفوض الثالث» 
وحتى السابع. وقد خلصت هذه الدراسة إلى أن الأطفال الذين لديهم معلمين خبراء في 
الدفء., والتحملء كانوا أكثر ملاءمة لنمو تحصيل تلاميذهم » وأن تنظيم الإنحاز يتغير مع 
زيادة العمر . 


كما هدفت دراسة سوليفان (9111082,1998) إلى اختبار العلاقة بين أبعاد حجرة 
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الدراسة» ومفهوم الذات الأكاديمي, ودعم المدرس» والانتماء إلى حجرة الدراسة . تكونت 
العينة من ( 57 5 ) طفلا اختيروا من (١؟)‏ صفا من الصفوف الرابع» حتى السادس . وقد 
أظهرت النتائج عدم وجود ارتباط دال بين أبعاد حجرة الدراسة» ومفهوم الذات الأكاديمي 
. إلا أن الارتباطات بين مفهوم الذات» ودعم المدرس» والانتماء إلى حجرة الدراسة كانت 
دالة عند مستوى © .١٠,٠‏ 

أما دراسة أكوار (15,1998ام1[ه) فقد هدفت إلى تعرف علاقة متغيرات ضغوط طلبة 
الكلية على متغيرات توجيه الهدف » ومفهوم الذات الأكاديمي» والتحصيل . تكونت عينة 
الدراسة من (587) من طلبة كليات جامعتين بأوكلاهوما . أوضحت نتائج الدراسة أن 
مفهوم الذات الأكاديمي لم يكن ذا تأثير» أو منبئأ للمعدل الأكاديمي العام ؛ بينما كان تقييم 
الإستراتيجيات المعرفية» والمعتقدات الشخصية السلبية لهما تأثير قوى في مفهوم الذات 
الأكاديمي. ْ 


وهدفت دراسة جوردون (601008,1998) إلى معرفة العلاقة بين مفهوم الذات 
الأكاديمي والتحصيل الأكادمي, والمثابرة» مع وصف الذات » وعادات الاستذكار» وإدراك 
بيئة المدرسة. تكونت عينة الدراسة من ( 54 7١‏ ) من تلاميذ الصفين السابع والثامن . وقد 
أظهرت النتائج أن مفهوم الذات الأكاديمي, والتحصيل الأكادميء والمثابرة كانت 
ارتباطاتهم دالة مع وصف الذات وبيئة المدرسة. كما أوضحت النتائج أيضا أن وصف 
الذات استخدم كبيانات مصغرة لشرح العلاقة بين مفهوم الذات الأكاديمي» والتحصيل 
الأكاديمي, والمثابرة . 

وهدفت دراسة باير( 8[/61,19998 ) إلى قياس العلاقة بين إدراكات التلاميذ للمناخ 
الاجتماعي لحجرة الدراسة» ومفهوم الذات الأكاديمي في فصول الدراسات الاجتماعية 
بالمدارس المتوسطة : تكوف عه الدرامة من 11049 من تانود العولت الثامن المقيدين في 
فصول تاريخ الولايات المتحدة بالمدارس المتوسطة في المسيسيبي. وقد أظهرت الدراسة 
وحود علاقة ارتباطية موجبة ودالة عند مستوى ه ٠,١.‏ بين إدراكات التلاميذ للمناخ 
الاجتماعي لحجرة الدراسة» ومفهوم الذات الأكاديمي؛ وكذلك بين إدراكات الانتماء إلى 
حجرة الدراسة» ومفهوم الذات الأكاديمي . 


وفى دراسة أخرى أجراها بير ( 8:6:,1990 ) هدفت إلى معرفة تأثير إدراكات التلاميذ 
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للمناخ الاجتماعي لحجرة الدراسة في مقرر الدراسات الاجتماعية للتاريخ الأمريكي 
بالمدارس المتوسطة» حيث تكونت العينة من ( 40 ) من الاناث » ( 40 ) من الذكور. 
أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة بين إدراكات التلاميذ للمناخ الاجتماعي لحجرة 
الدراسة» ومفهوم الذات الأكاديمي. 


وأجرت ميسترال ( 8415:81,1999) دراسة هدفت إلى معرفة العوامل التى بمكن أن 
تسهم في التحصيل الأكاديمي ( المناخ المدرسي » وبيئة حجرة الدراسة» ولغة الفعليناكا 
ودافعية التحصيل » والأهداف الاجتماعية) . تكونت عينة الدراسة من (75 )١‏ من تلاميذ 
الصفوف من العاشر إلى الثاني عشر المقيدين في دراسة الاسبانية.مدرستين من المدارس العليا 
بالمدينة » تراوحت أعمارهم من ( وج ين . وقد أظهرت النتائج عدم وجود 
ارتباطات دالة بين التحصيل الأكاديمي» وتلك العوامل . 

كما أجرت دارديز (285015,1999) دراستها بهدف معرفة تأثير التنظيم المعرفي للتلميذ 
والمعلم في تحصيل التلاميذ والاتحاهات» لثلاث مجموعات» إحداها ضابطة» والأخريين 
تحريبيتين. وقد أظهرت النتائج وجود تشابه في الإنحاز الأكاديمي بين الذكور والإناث 
للمجموعات الثلاث. 

كما هدفت الدراسة التى أجراها دارت وزملاؤه ( 21.,1999 6ع +نه2) إلى فحص العلاقة 
ب إذراكات جيفة الععلى ومقهوم اثدات» حبك ع محركة الغدر وق يق اللفبييق 
والاختلافات بين المستويات العمرية لهذه المتغيرات. وقد أوضحت النتائج وجود فروق 
بين الجنسين» في تلك المتغيرات لصالح الإناث » وأن الفروق بين المستويات العمرية ذات 
دلالة إحصائية لصالح الأعمار الأكبر. كما وجدت علاقة موجبة بين مفهوم الذات» 
وإدراك الطلبة لبيئة التعلم . 

أما كو ربينين ( 0,2000م6ضام:ه1) فقد أجرى دراسته بهدف تحديد العلاقة بين مفهوم 

الذات وتقدير الذات مع الاتجاه نحو التعليم» ونحو بيئة حجرة الدراسة لمجموعتين من 
الطلبة - )١97(‏ أستوني» )١55(‏ فنلندي ‏ من المراهقين أثناء عامهم الأخير بالتعليم 
الشامل. وقد أوضحت النتائج أن الطلبة الفنلنديين كانوا أكثر اتحاها إيجابيا نحو التعليم» 
ونحو بيئة حجرة الدراسة من الطلبة الأستونيين . كما أشارت النتائج إلى أن الإناث كن أكثر 
اتجاها إيجابيا من الذكور في هذين المتغيرين . 
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الطريقة والاجراءات 
العينك : 


تكونت عينة البحث من 47 طالبا بالمدارس الحكومية مقسمين إلى مجموعتين: الأولى 
تكونت من (47) طالبا من طلاب الصف الرابع الابتدائي» يشكلون صفين دراسيين» 
وتختلف هذه المجموعة في بيئتها الفيزيقية عن الثانية التي تكونت من (55) طالبا من طلااب 
الصف الرابع الابتدائي» يشكلون صفين دراسيين داخل مدرسة حكومية عادية. ولقد 
لي ل ل ل ا 
بالوسائل الخاصة بالمادة والطلاء, وهي أمور يختلف فيها عن الصف الآخر . وكان توزيع 
الكراسي يأخذ شكل المجموعات داخل المدرسة» في حين كان توزيع المقاعد في المدرسة 
العادية يأخذ شكل صفوف مع وجود طلاء البناء المدرسي ذاته» وبعضا من اللوحات 
التخطيطية لبعض من المقررات داخل الصف الواحد الذي يدرس فيه الطالاب جميع 
المقررات. ولقد اختيرت العينة الأولى بطريقة قصدية لعدم توافر مثل هذه البيئة في العديد 
من المدارس القطرية؛ بينما تم اختيار العينة الثانية ‏ المدرسة التقليدية ‏ من المنطقة السكنية 
نفسها للمدرسة الأولى» والتي جميع سكانها من القطريين ممن تتقارب مستوياتهم 
الاقتصادية. 


أدوات الدارسة 
استخدمت فى هذه الدراسة عدة أدوات هى : 

أولا : مقياس مفهوم الذات للأطفال» وهو مقياس من إعداد عادل عز الدين الأشول 
يتكون من )6١(‏ بنداء يحتل كل منها مظهرا من مظاهر مفهوم الذات لدى الأطفال» ويقوم 
المفحوص بإعطاء إحابة واحدة لكل بند من بين اختيارين ( نعم / لا )» ويقاس مفهوم الذات 
فى ضوء أربعة أبعاد هى : 
-١‏ البعد العقّلي والأكاديمي : 

يتضمن ١8(‏ بندا ) تشير إلى مدى تفهم الطالب لإمكاناته العقلية» من ناحية قدرته على 
على الاستيعاب» ومدى شعوره بأهميته كعضو في الصف الدراسي 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


,- البعد الجسمي : 


يتضمن (5 ١‏ بندا) تشير إلى مفهوم الطالب عن : مظهره الجسمي» صورة وجهه » هيئته 
العامة» مدى اقتناعه.مما هو عليه من خصائص جسمية . 


“- البعد الاجتماعي : 

يتكون من (77 بندا ) تشير إلى فكرة الطفل عن ذاته داخل الجماعة» سواء أكانت 
الأسرة أم المدرسة أم امجتمع بصورة عامة . ويشير إلى مدى اقتناع الفرد بنفسه» ومدى 
قدرته على تكوين صداقات؛ ومدى ما يشعر به من بهجة ومرح» وهو في وسط زملائه في 
المدرسة» أو أخواته في المنزل» ومدى إحساسه بتقبل الآخرين له. 


؛ - بعد القلق : 

يتكون من ١4(‏ بندا) تشير إلى مدى إحساس الفرد بنفسه» هل يشعر بسعادة ؟ هل هو 
متقلب المزاج ؟ هل يشعر أنه يتفق مع الآخرين أو يختلف عنهم ؟ ومدى تكيف الفرد في 
الأسرة أو المدرسة. 


التحقق من صلاحية الأداة : 

تم حساب الثبات بطريقة كرونباخ ألفا نحاور المقياس ككل. وقد كانت قيمته ١,885"‏ 
وهذه القيمة مرتفعة» وتعبر عن اتساق أبعاد الأداة. كما تم حساب الارتباط بين درجات 
العبارات والدرجة الكلية للأداة - لإعموعصتامه20 [1وممعام1 - كمؤشر للصدق؛ والجدول 
التالي يوضح تلك القيم » حيث تشير إلى أن جميع قيم الارتباطات كانت جميعها ذات 
دلالة عند مستوى ٠,0١‏ » وهذا يعني أنها تقيس ما وضعت من أجل قياسها. 
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الجدول رقم )١(‏ 
الارتباطات بين العبارات: والدرجة الكلية للأداة كمؤشر لصدق العبارات 


ثانياً : الاتجاه نحو المدرسة» وهو مقياس ترجمه. وأعده للبيئة المصرية عبد الرحيم بخيت 
عبد الرحيم. يتكون من (1 ) سؤالاء يقرأها الفاحص شفاهة؛ ويجيب التلاميذ عن كل 
سؤال منها بنعم أو لا في ورقة الإجابة اخصصة. والأبعاد التي يتضمنها المقياس هي: المعلم» 
وإلغاء الفراغ ضد المواد الدراسية» و المناخ والبناء الاجتماعي للمدرسة » والرفاق . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


التحقق من صلاحية الأداة : 

تم حساب الثبات بطريقة كرونباخ ألفاء وقد كانت قيمته ٠,455‏ وهذه القيمة مرتفعة 
وتعبر عن اتساق الأداة » كما تم حساب التجانس الداخلي للعبارات كمؤشر للصدق» 
وذلك بإيجاد العلاقة الارتباطية بين درجحات كل عبارة» والدرجة الكلية للأداة » والجدول 
رقم (؟) يوضح هذه النتائج. 


الجدول رقم (؟) 
الارتباطات بين العبارات» والدرجة الكلية للأداة كمؤشر لصدق العبارات 


قيم الارتباطات كانت دالة عند مستوى ٠.٠١‏ وهذا 
يعنى ارتباط العبارات بالمقياس» ما يعنى أن ما تقيسه العبارات يمكن أن تقيسه الأداة 
اعفان الأداة تم تحربتها من قبل» وم التاكدين قباس عباراتها زلجقاه تحر الملدرسة #أفإن 
ذلك يشير إلى أن الأداة صالحة للتطبيق على عينة الدراسة الحالية . 


ثالثاً: درجة التحصيل : 
وقد تم الحصول على درجات المجموع العام لأفراد العينة في نهاية الصف الدراسي من 
واقع السجلات لكل مدرسة على حدة. 
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"- المعالجة الاحصائية : 
للإجابة عن أسئلة هذه الدراسة » استخدمت عدة أساليب إحصائية هي : 
المتوسطات الحسابية والدرحات الوسيطية 
اختبار ت للفروق بين المتوسطات 6وه)-) . 


تحليل الانحدار المتعدد موزووممعء1 16م3/016 . 


نتائج الدراسة 

قبل البدء في الإجابة عن أسئلة الدراسة سوف نعرض بعض النتائج الإحصائية التي تحدد 
مدى اعتدالية توزيع هذه البيانات» والجدول رقم 6 يوضح المتوسطات الحسابية» 
والانحرافات المعيارية» والوسيطء والالتواء والتفرطح, تبعا لكل بيئة فيزيقية على حدة. 


الجدول رقم (”7 ) 
المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية: والوسيط. والالتواء, والتفرطح لمتغيرات الدراسة؛ تبعا 
للبيئة الفيزيقية 


ع د دول رك 6 أن قيم المتوسطات الحسابية متقاربة إلى دك 
الوسيط» وأن قيم الالتواء متدنية إلى درحة كبيرة» ثما يعنى أن هناك اعتدالية في توزيع 
درجات الاتجحاه نحو المدرسة» ومفهوم الذات لكلتا البيئتين. وهذا يعنى أن تتوافر شروط 
إجراء اختبار الفروق بين المتوسطات كوسيلة إحصائية للإجابة عن بعض أسئلة الدراسة. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


النتائج ذات الصلة بالسؤال الأول 

ينص هذا السؤال على الآتى : هل هناك فروق فى الاتحاهات نحو المدرسة لدى الطلبة 
تعزى إلى البيئة الفيزيقية المدرسية؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار " ت " للفروق بين متوسطات درجات 
الاتحاهات نحو المدرسة تبعا للبيئة الفيزيقية الحجرة التعلم. والجدول رقم (4) يوضح نتائج 


هذا الاختبار. 
الجدول رقم (4 ) 
نتائج اختبار- ت للمقارنة بين المتوسطات للاتجاه نحو المدرسة تبعا لنوع البيئة الفيزيقية . 


يلاحظ من الجدول رقم (4) أن هناك فروقاً في الاتجاهات لصالح المجموعة الثانية التي 
تتميز ببيئة فيزيقية مدرسية غنية بالمثيرات . وهذا يعني اختلاف الاتجحاهات نحو المدرسة تبعا 
لاختلاف البيئة الفيزيقية» أي: أنه تزداد الاتحاهات نحو المدرسة إيجابياً فى البيئة الفيزيقية 
الغنية عما هى عليه لدي الطلاب فى البيئة الفيزيقية العادية. وهذا قد يكون متوقعا؛ إذ إن 
غنى البيئة الصفية بالمثيرات والعناصر الجذابة تعمل على تشويق الطلبة للتعليم» وثثير 
انتباههم ما يجعلهم يرغبون في استمرارية تلك النوعية من الإثارة ؛ ومن ثم يزيد من حبهم 
للبقاء داخل حجرة الدراسة فيعمل على تحسين اتجاهاتهم نحو المدرسة» ويزيد من إقبال 
الطالب على دراسة هذه المقررات. 


النتائج ذات الصلة بالسؤال الثاني 

وينص هذا السؤال على الآتي " هل هناك فروق في مفهوم الذات لدى الطلبة تعزى إلى 
البيئة الفيزيقية المدرسية ؟ 

وللإجابة عن هذا السؤال تم استخدام اختبار " ت " للفروق بين متوسطات درجات 
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الجدول رقم (5 ) 
الفروق بين المتوسطات لمفهوم الذات تبعا لنوع البيئة الفيزيقية . 


كن ركنن 554" 
2-00 
يتضح من الجدول رقم (5) أن هناك فروقاً في مفهوم الذات ترجع إلى اختلاف البيئة 

الفيزيقية المدرسية ولصالح المجموعة الثانية ( الغنية بالمثيرات ) وذلك عند مستوى ٠,٠١١‏ 
وا ل ور ا ل ا 
الذين يتعلمون في بيئة تعليمية عادية؛ أي: أنه يتوافر لطلاب البيئة الفيزيقية الغنية مفهوم 
الذات أكثر ما هو عليه لدى أقرانهم ممن يتعلمون داخل بيئة تعلم عادية» أي: أنه يبدي أفراد 
البيئة التعليمية الغنية تقديرا أفضل من أقرانهم من أفراد البيئة التعليمية العادية لخلفيتهم, 
وأهوائهم؛ وقدراتهم, ولاتحاهاتهم؛ ومشاعرهم. وهذا بدوره يتبلور ويتجمع كقوة 
موجهة إلى السلوك, ويتكون نتيجة للتفاعلات الاجتماعية؛ ولعل هذا مرتبط بالاتجاه 
الإيجابي نحو المدرسة» فعنصر التشويق في تلك البيئة يعني إشباعهم لما يرغبون في عمله؛ 
ويدفعهم إلى إنحاز أكثر بإتقان أفضل؛ وبالتاللي يساعدهم في زيادة مفهومهم لذواتهم. وهذا 
يتفق مع دراسة كل من باير (823:65,1999) و سوليفان (1998يمةثاتلآن5 ). 


النتائج ذات الصلة بالسؤال الثاني 


وينص هذا السؤال على الآتي: ما مدى إسهام كل من الاتحاهات نحو المدرسة» ومفهوم 
الذات فى تحصيل الطلبة فى كل من البيئة التعليمية الغنية» والبيئة التعليمية العادية؟ 


للإجابة عن هذا السؤال تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد ممزووعموع< عامناان21 
وذلك لكل بيئة فيزيقية على حدة بوصف التحصيل متغيراً تابعاً وكل من الاتجحاهات نحو 
المدرسة» ومفهوم الذات متغيرات مستقلة» والجدولان (5 » و7) يوضحان هذه النتائج. 
أولا : بالنسبة للبيئة الفيزيقية الغنية بالمثيرات : 


يتضح من الجدول رقم (5) أن قيمة الارتباط المتعدد بلغت ( ٠,٠775‏ ) وهي قيمة غير 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


دالة إحصائياء ما يعني أنه لا يوجد إسهام من المتغيرات المستقلة في المتغير التابع. وهذا يعني 
أن الاتجاهات نحو المدرسة» ومفهوم الذات في بيئة التعلم الفيزيقية الغنية لا تؤثر في تحصيل 
الطلاب؛ ومن ثم لا يمكن استخراج معادلة تنبيء بالمتغير التابع من المتغيرات المستقلة. وقد 
يكون ذلك عائداً إلى صغر حجم العينة. 


الجدول رقم (6) 
الارتباط المتعدد, والتباين المشترك. وقيمة ف ودلالتها. والوزن الانحداري العادي وال معياري»: والانحدار 
الثابت لبيثة التعلم الغنية . 


التباين المشترك ر" 
المتغيرات المستقلة 


1 


ل 
1 
1 1 


ثانيا : بالنسبة للبيكة الفيزيقية العاديك : 

يتضح من الجدول رقم (17) أن قيمة الارتباط المتعدد بلغت ( 777 ٠,١‏ ) وهي قيمة غير 
دالة إحصائياء مما يعني أنه لا يوجد إسهام من المتغيرات المستقلة في المتغير التابع. وهذا يعني 
أن الاتجاهات نحو المدرسة» ومفهوم الذات في بيئة التعلم الفيزيقية العادية لا تؤثر في 
تحصيل الطلاب» ومن ثم لا يمكن استخراج معادلة تنبيء بالمتغير التابع من المتغيرات 
المستقلة. 
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الجدول رقم (107) 
الارتباط المتعدد, والتباين المشترك, وقيمة ف ودلالتها. والوزن الانحداري العادي وال معياري. والانحدار 
الثابت لبيثئة التعلم العادية . 


١ 


00 


ات المستقلة 


ل 
1 
: 1 


ثما سبق من نتائج الجدولين السابقين يتبين أن بيئتي التعلم الفيزيقية» والعادية تتشابهان 
في أن الاتحاه نحو المدرسة» ومفهوم الذات لا تأثير لهما في التحصيل؛ وهذا يعنى أن هناك 
متغيرات أخرى ذات تأثير أقوى في التحصيل سواء للمتعلمين في بيئة تعلم تحريبية أو 
المتعلمين في بيئة تعلم عادية. 


مناقشة النتائج وتفسيرها : 
من العرض السابق للنتائج يمكن أن نخلص إلى الآني: 

-١‏ تزداد الاتجحاهات نحو المدرسة فى البيئة الفيزيقية الغنية عما هى عليه لدى الطلاب فى 
البيئة الفيزيقية العادية ؛ 001 أن البيئة الفيزيقية الغنية لديها لور انع كن أن 
تكون مسهمة في الاتجاهات الإيجابية نحو المدرسة» وبالتاليي تسهم في زيادة 
التحصيل. كما أن البيئة الغنية قد تعمل على زيادة فضول الأبناء » وتجعلهم يسعون إلى 
الانتباه بدرجة أفضل وإلى المشاركة الفاعلة التي يمكن أن تسهم أيضا في زيادة 
الاتحاهات الإيجابية نحو المدرسة من جانب» وتكون تغذيتها الراجعة إلى التحصيل 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


كبيرة. وهذا يتفق مع دراسة كل من: نايت وكسماك ( 1995,مقصحة”1 > غاونمك)» 
وبرايس (1996,عع2,1) وهذا متوقع؛ إذ إن غنى البيئة الصفية بالمثيرات تثير التشويق» 
وتعمل على تحسين الاتحاهات نحو المدرسة . 

؟- يتوافر لطلاب البيئة الفيزيقية الغنية مفهوم الذات أكثر ثما هو عليه لدى أقرانهم ثمن 
يتعلمون داخل بيئة تعلم عادية » ثما يشير إلى أن البيئة الغنية قد تساعد في تكوين صورة 
للفرد عن ذاته» ونظرته إلى نفسه بدرجة تتمايز من أقرانه من الأفراد الآخرين. ولعل 
هذا مرتبط باتحاهاتهم الإيجابية نحو المدرسة من جانب» ومشاركتهم الفاعلة من 
جانب آخر, فيسعون إلى التعبير عن أنفسهم وعما بداخلهم, فيزيد ذلك من انفعالاتهم 
الإيجابية نحو المدرسة » وهذا يدفعهم إلى الإنحاز والإتقان» الأمر الذي يؤدي إلى زيادة 
مفهومالذات؛ وهذا يتفق مع دراسة كل من: باين (233/06,1992)» وبرايس 
(1996 بعءتءط)» وباير ( 1999,عنروط)؛ ودارت (1999 ,1ئة©)؛ إلا أنها في الوقت ذاته 
تخالف دراسة سميث ( 1998,طائده9) . 

+- لم تظهر فروق جوهرية بين طلاب البيئتين الفيزيقيتين للتعلم في التحصيل» وتتفق هذه 
النتيجة مع نتائج دراسة دن وهاريس ( 1998 ,215:ة11 » ممهن() » ودراسة ميسترال 
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(1999 ,31:اؤذ8). وهذا يعني أن مناخ حجرة الدراسة يلعب دوراً ثانوياً في التأثير في 
التحصيل. وقد يكون ذلك مقبولا؛ إذ إن هدف المعلم داخل حجرتي الدراسة الغنية 
والعادية متماثل» وهو زيادة التحصيل لدى طلبتهم» وكل منهم يسعى بطريقته» وكلتا 
الطريقتين تكاد تكونان متشابهتين في النتائج» على الرغم من أن نتائج البيئة الغنية 
أعلى. 
التوصيات : 

مما سبق من نتائج يمكن طرح التوصيات الآنية : 

- السعي إلى اكتشاف و تجهيز بيئة تعلم تثير الدوافع لدي المتعلمين» وتعمل كذلك على 
إثارة روح التنافس بين الطلاب » على أن يتوافر فيها عناصر التشويق» والتحفيزء 
وإثارة دافع العمل . 


- توفير برامج إرشادية للطلاب منخفضي مفهوم الذات» ومنخفضي التحصيل بعد 
دراسة حالتهم, والتعرف على الأسباب المؤدية إلى هذا الانخفاضء والعمل على 


9 المجلد 4 العدد 2 يوني يو 2003 


أثر البيئة الفيزيقية للصف 4 مفهوم الذات د. هدى تركي السبيعي 


مساعدة تلك الفئة من الطلاب للخروج من كبوتهم؛ على أن يكون هناك تكيف 
بينهم) وبين الطلاب المتفوقين, أو العاديين داخل حجرة الدراسة . 

- البحث عن أساليب مشوقة للتلاميذ ترتبط بالتدريس من جانب» وذات اتصالية 
بالمقررات الدراسية من جانب آخر؛ لتقديمها داخل حجرات الدراسة؛ أو المدرسة 
حتى تعمل على زيادة اتحاهات التلاميذ إيجابية نحو المدرسة . 

- إجراء دراسة مماثلة لهذه الدراسة فى المراحل التعليمية جميعها فى بيئات مختلفة لمعرفة 
أي البيئات تكون أكثر صلاحية . 

- إجراء دراسة لدوافع التلاميذ » والإنحاز الأكادمي لبيئات تعلميه متعددة؛ إذ إن هذه 
الدراسة اقنصرت فقط على الاتحاهات المدرسية» ومفهوم الذات . 

- تحسين بيئة التعلم الموجودة قدر الإمكان كمتغير الكراسيء» وألوان الطلاء» وغيرها . 


بحوث مقترحة : 
في ضوء النتائج السابقة فإنه يمكن للباحثة أن تقترح إجراء البحوث التالية: 
-١‏ دراسة أثر حجرة الدراسة في مفهوم الذات الأكاديمي . 
؟- تأثير بيئة حجرة الدراسة الغنية في دافعية الإنحاز للطلبة. 
+- دراسة أثر البيئة الغنية (المشوقة) في التحصيل (قبلي» وبعدي). 
4- العلاقة بين بعض المشكلات السلوكية» والبيئة الصفية. 
ه- العلاقة بين قوة الأناء والبيئة الصفية الغنية» والفقيرة . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


المراجع 

إبراهيم» فيوليت ١3/7(.‏ ). دراسة العلاقة بين التحصيل الدراسي وبعض الجوانب غير المعرفية 
لدى طلاب المرحلة الثانوية. رسالة دكتوراه غير منشورة» كلية التربية» جامعة عين شمس. 

أبو حطبء فرّاد .( .)١9535‏ علم النفس الاجتماعي للثانوية العامة. القاهرة : دار المطابع 
الأميرية . 

أبو حطبء فؤاد و السروجيء محمد .( .)١51/١‏ مدخل إلى علم النفس التعليمي. القاهرة: 
الأنحلو المصرية. 

بخيت.» عبد الرحيم والحريقي» سعد .)١991(.‏ دور الجبس والتخصص في تحديد أبعاد 
بيئة الصف بالسعودية » بحث مقدم إلى مؤتمر علم النفس السابعء القاهرة . 

تشايلد,» دينيس.(31/70١).‏ علم النفس والمعلم (الطبعة الثالثة). (عبدالحليم محمود 
وزملاؤه» مترجمون). القاهرة : دار الأهرام . 

الحفني» عبد المنعم .( .)١3977/‏ موسوعة علم النفس والتحليل النفسي. القاهرة: مكتبة 
مدبولي» القاهرة . 

راجح؛ أحمد عزت.(1134١).‏ إدارة الصف المدرسي نظرة تربوية. القاهرة: الأنحلو 
المقترية: 

زهران» حامد .)١950(.‏ علم نفس الدمو الطفولة والمراهقة (الطبعة الثانية). القاهرة: عالم 
الكتب. 

صالح, أحمد زكي .( .)١5373‏ علم النفس التربوي (الطبعة .)١١‏ القاهرة: النهضة 
الفترية: 

العبد» حامد . .)١3135(‏ علم النفس التفكير والقدرة (التفكير فن والقدرة علم) (الطبعة 
الثالثة». القاهرة : الجهاز المركزي للكتب الجامعية . 

عطيه؛ رأفت 0 إدراك تلاميذ المرحلة الإعدادية لبيئة التعلم وأثره فى 
التحصيل الدراسي. مجلة مركز البحوث التربوية بجامعة قطرء العدد العاشر» السنة الخامسة» ص 
ص: لاه ١98-1١‏ . 
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محمود إبراهيم وجيه 575 .)١‏ التعلم: أسسه. ونظرياته, وتطبيقاته. القاهرة: دار 
المعارا: 


اللقاني» أحمد والجملء علي .)١533(.‏ معجم المصطلحات التربوية المعرفة في المناهج 
وطرق التدريس . القاهرة : عالم الكتب . 


22220 ]602171101111161 0125510012 لوع10 عغطا 101 دععمعععاععط .(1983) .]1 .ل روستملم 
,43/09 ,2]10291«تاعناتط كاعد تاوطة دم تاةا"زء10155 . كأمعلتطد لعالاع -دمم امه لعالاع معء اعم 
.004 م 


95 :560106215 عوع011ء 01 متطد12000اع عط!' :ودع تناد *د5اأمعلننك .(4.)1998 .11 نتتامعلم 
.5 اتعططء7ع21ع2 لله ,أمععممء-1ء5 عتمعلدوع3 ,ك2000أمععه 1م50 مغ دعاطمعهة؟ 
.2996 .م ,55/08 ,121210261012931 كاع2 تأوطة 100)د)ء12155 


-1020]1 ,210665565 1125ع2ع] :1051101015 (اع11]10 201011 لتاأووعععتاك .(11.)1997 .لآ ,معلا 
121121021 كاعة“اعطة دصمتلاغهاءه ووللط .5ع 151 عاعه1قطء 1مأعتتاكصا لله ,دعاعع5)2 مله 
.م ,57/10 


-1255 16 01 21081212 11212125 6011620101 ألاع3ةم 2 01 كاععللء عط]' .(1998).ق .8 ,حامر 
25 1015521121095 . 5أصع0ن50 [ممطءد ع01001 اسملعل 7إلمعمه 01 1م1تتقطعط مم1 
904 .م ,59/01 21ه02160نعغس1 


1 ]05 065660]1025 50306215 01 كأععلآء عطا ع متتكتاكقوء81 .(19993) ..آ .ل تتعرظ 

01 عقتتاعء11 لمتتصصة غطا أدج 0عأدعوء:2 عمو ,امععممءلاع5 عتدمعلمء2 ده عنتفقستكء 50121 

,17-19 لإتتقتتاطع1 رشبآ ,كصدع011) تتكع[8) 1201012ع0دعة طاعتتدعدع1 102)د011]آ وددأكتنامآ عطا 
.(1999 


1ك 50131 125510012 01 00125معع61م *5أطع530 01 كاععلاء عط]' .(1.)19996.[ تتعرظ 
0 ا6معءع0م2-اء5 عتدطعلدع2 زه 5عد5ه[هت 56000165 50121 1[ممطءد ع1001م صا 
185853 .م ,60/06 رلهط0) هص تعاص]ط كاعدتفاوطم 


ةم حط0ن) تناع تصطاع8 1100ل طاكناه1 .:1053مطء:257 01 لإتتهدم1اء121 .(1997) .5 .]1 ,مسسامته 
1 


-08© 125112101 عه غأاع56010 01 أععل؟ء عغطا 01 :560103 212176 مطامك حر .(1999) .[ .(آ ,1025015 
101 5101057 ععع011ء 1200111017 1 5ع261610 لله امعماع اع لطاعة أصمع 510 مه عطاممممط ع تتاأتم 
. 2340 .م ,59/07 ,121202100221 كاع هتاوطخ <10)د)] 121551 .0-1212(015مر 


.(1999) الث ,ع11201ن)ع11 عك,.0آ ,طاتختماد ,.ل ,[اعطمصتهن) ,.0 ,ممغلداوظ ,.ظ باأأعصتتاظ ,.8 ,تتدرل 
-08أططوعطآ ,عمتمتدعا1 م دعطاعة160ممة *5أمع5010 ممه كأمعطمتصملكمء ع متصتوع1 جمممرومهة1ت) 
1377-6 ,( 2 )2 رطع "توعدع11:011112611:5-16تمكط1 


عطا 320 غ216ططتاء 01 0112251025 72610231تصدع01 .(1998) .0) ..آ ,كتتتداط عك ,.ل .خآ ,بمصنادل 
.100-14 ,(2) 25 ,1053مطاء:257-لهدصه1اعناتتاكه1021-01-1نا0ل باأمعصء اعتطعة 01مطء5 جه أعدم صا 
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لدء1ع257010 01 012102217 ع "المتطعغطء:7امصرىء ى .(1985) .لخ ,امتاعصظ ع ,.11] ,امتاعمظ 
.201203 (إقكا-8/1 103010 .]1 رمقطتدعط!' [لد22171دمطء:7كم لضصدة 


716317 :2100655 1255100123 012 لطاعتتوعوع1 .(1995) .لخ .]8 ,عا نامرد عكى .0.81 ,مماومء 8 
:ملا نلعا ,2.ن).] ,©17)ع 210506 1050 لامك 


11ملا ناع!8 .2 :[آ 8102 ,1083مطع5كم 01 100015 (5عطط .(1975) ,يله اء .ل علمعلووط 
.037م00120) عصلطد 1 اطناط ماعاك 


.عم[ .110 هلمم[ .(مامتتلع لخنطا) 6462 2عتصلء 01 7ت2صم1اء121 .(1989) 7 ,0000 


عتططع30ع2 ,أمععممع-1]اء5 عتلطع20ع2 222025 5متطكصطه120عء1 عط1 .(1998) .(آ ,مهل1م0ن 
01هطء5 لع7اعع1عم 320 ,كأاطقط 5610377 ,نط كته اعد طغ11ا عمعمعائز[واعم لله ,أمعممع اعلاعة 
ذذك .م ,55/12 ,121122610221 كاعد تتاوطا4ة 1:)2)100ء10155 .أمعصدم كم 


0مع6؟) ,51017711 2120 12310125 ق0قتطعدء) صا (وع10مطء252 .(1979 ) .1 .لا واعطعة صدطآ 
.10 ,معو ع '9[[خ : ماده .رمه 1اتلء 


:130 ©1] 1220097236105 2]5ع56010 ع2720ع-020ع56 2 عمصلووعودة .(1]2.)1999 .5 ,ا[اعما 

عطا ر5قع26610 أطع5610 2320 ,كاماع:03م ,تعطعوعا ,12061721015 عاكمتكاصا 220 عاكطتتناءاء عمتمتصهةءرط 

500 . 100111726100 ع0منلدع1 صا تزع 10مصطعع) 01 م101 عطا مه ,الاعصتمم كمع مم ردمو1ء 
.1964 .م ,60/06 لصم تاه صتعاص]ا كاعدتفاوطم 


هط 01 ماععلاء عطا ع متتدع ناأدء107 .(1990) .11.0 ,مقصعهة11 ع ,.آ .5 اطع تمكا 
-لدن0111:221-01-50ل ,5001015 50121 12 220126100 "كأاصع5600 00 العطصمملكمء عمتصيوعا 
1-12 (1) 14 بطءسروعوع؟500101165-1 


لطععادوء-11ه5 220 أمعع2مع-لاع5 'دأمعءوع2001 2ق1دمادء لله لامتصصاط .(8.)2000] ,معسصام ما 
-لتهدط01:221-01-1012)10ا0ل عضول كفستلطوء5 ,عسمتاممطء5 عااومعطعءمصصمم 08 ممه عطا غه 
. 27-47 ,(1) 44 وطاعنروعيعخ1 


عتطومكقط 01 الماعطاعاع1طاعد عتدتعلدوع2 عطا ما ع 0ن تاطتتاممء 15ماعه1 .(11.)1999 .ل ,1/1521 
12121031 كاعه تاوطخ دط10)د):1ء10155 ,كاطع0ند 0[1مطاء5 طاعتط أمعاء ممم لامتاعمء لعننتسنا 
.625 .م ,60/03 


1 01121102231 10 1211001121012 .(1987) .(آ .اعمصصوءد5 ع ,17 ,لاملل 
.عم] الفط - ععتاوءءط :ممل0دم.[ 


عطتطءق قاطت تإصذما :متط0 .ع012006م 0ه 9امعط1' :ترع10مطءرو .(1991) .117.16 ,00مع05 
لق 


7110111216 162101185 125510012 310 120115726101 01 كأععلاء عط[ .(1992) ..آ .0 ,عمووط 

أ ا0عأدعوء:2 ناعمو : وعزمعد 51 21125 لاع طامط له 21طلع7؟ *دأطعل0ناد تكتملممعع؟ عاعةاط داه 

مه5) ,012100دك4 لطاعتتدعدع1 [1012160022 مسدعتتتعدسة عغط) 01 وصتاءء81 امسصسصى عط 
.(1992 ,20-24 1خامخ بخن ,معداعمة1]1 
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5 10155611211095 ,تتواع 10م 021010 عطا 01 21052تلولاء مث :(8.)1997 ..[ ,ععاءط 
.ذدة431 .م ,57/10 1م0210 عغص1آ1 


عطا 20ج دععطعتع]01 0117101121م] .(1998) .11-,آاعصمتسض عك,. ل بلأعمصمهن) : .لخ .8 بتعممكاك 
«لللعطعنتوءدع7-101-1اع501-ع)-01-قطمص 1102081 ,آمغصمء ل0عأععتعم 01 امعمرمماءمعل0 
.1-0 ,(2-3) 63 وامعسامماء10-1227قطن0) 


:106 1151 غ2 عطا 101 نوع 10م 211221176 001ط2ء5 ع1001جم خ .(1.)1998' .هآ ,طتتصرك 
,55/0 126122610231 كاعهنتغاوطة 102)ةا1ء10155 ,بممتكتاعمء:1 علمتع ]0 داععلاء عطا عمذلومء ع1 
.دة 294 .م 


'5أطع5610 0 0م1126 25 ]2571101122 125510012 01 01226251015[ .( 1998 ).ل ,0م1112اناك 
.م ,59/04 م1هد2)10 ءادآ ماعه “تاوطخ 0 )"101551 ,أمععدمءاء5 عتدطعلدعة مه 1متادمع- كاعد 
.10714 


-5]11 1121761517 12 321617 320 أمععمم0-لاء5 .(1998) ..آ ,ياعلط ع , .لطا ,لمء1005' 
,511011116 عتلتطتدع1 عكلأواعءم00-0) 2 مطتطااللا 5ع5]26150 ععمعاء5 50121 56103125 كأمعل 
41-4 ,(1) 18 ,تإع10امطء :رو -1هصه0) 1002 


:ا .45011201025 2120 عتتوع:101 :5120015 [قنتتتخط دا سوعع)وظ-ك1اء5 .(1997) .نآ ,عصتاملا 
:7 7710 170110 عطا صا ع[ طهلته كذ ,429789 
119 - الخ 7 1171ع. م 15/5ع ص لتتعحط /لمتامء. كتتلع. 15 010//: مط 


أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات على 
أسلوب التعلم الدشط في التحصيل 
ان والرجل ارين في صر و عد دهن 
المتغيرات 


إعداد 
أ.د. جودت أحمد سعادة 
عميد كلية العلوم التربوية 
جامعة النجاح الوطنية 
نابلس / فلسطين 


أ. إسماعيل جابر أبو زيادة أ. مجدي علي زامل 
مدرب معلمين ومحلل إحصائي مدرب معلمين ومنسق تربوي 
نابلس / فلسطين نابلس / فلسطين 
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أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات على أسلوب التعلم النشط 2 
التحصيل الآني والمؤجل لديهن 2 ضوء عدد من المتغيرات 


أ. د. جودة أحمد سعادة أ. إسماعيل جابر أبو زيادة أ. بجدي علي زامل 
عميد كلية العلوم التربوية مدرب معلمين و محلل إحصائي مدرب معلمين ومنسق تربوي 
جامعة النيعاج الؤطنية ابلس 2 ليطي ما للح طن 
نابلس - فلسطي: 
المللخص 


هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات على أسلوب 
التعلم النشط في التحصيل الآني والمؤجل لديهن في ضوء ثلاثة متغيرات هي : التتخصص 
الأكاديمي الدقيق» والمؤهل العلمي» وعدد الدورات التدريبية. 

وقد أعد القائمون على الدراسة الحالية أداتين من أدوات البحثء تمثلت الأول في مادة 
تدريبية» تناولت جوانب مختلفة لأسلوب التعلم النشطء بينما شملت الثانية اختباراً تحصيلياً 
مؤلفا من ثلاثين فقرة من نوع الاختيار من متعدد» دار حول هذه الجوانب. وقد تم نحكيم 
هاتين الأداتين عن طريق مجموعة من ا محكمين» وإخراج معامل الثبات للاختبار التحصيلي 
الذي بلغ ( 20,717» كما تم تدريب الفئة المستهدفة بعد التأكد من تكافوٌ المعلمات في 
اختبار المعرفة القبلية تبعا لمتغيرات الدراسة . 

ولاختبار فرضيات الدراسة المختلفة» تم استخدام اختبار (ت) مجموعتين مستقلتين» 
واختبار تحليل التباين الأحادي» واختبار تحليل التباين متعدد القياسات 0عامعمء] 
221421014 واختبار (51021) للمقارنات البعدية. 

وقد أظهرت نتائج الدراسة وحجود فروق دالة إحصائيا لصالح التدريب على التعلم 
النشطء مع عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المعلمات الفلسطينيات عينة الدراسة في 
التدريب على أسلوب التعلم النشطء تبعا لمتغيرات التخصص الأكاديمي الدقيق» والمؤهل 


العلمي» وعدد الدورات التدريبية التى تم حضورها من جانب المعلمات. 


* تاريخ تسلم البحث 7/9/117١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر /7/17٠٠م‏ 
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مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات على أسلوب التعلم النشط 2 
التحصيل الآني والمؤجل لديهن 2 ضوء عدد من المتغيرات ”« 


مقدمة الدراسة ومشكلتها : 

يشهد العالم هذه الأيام انطلاقة مذهلة لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات» بحيث م 
تعد الكتب والمراجع العادية» بل والمكتبات والأكاديميات المعروفة تحتكر عملية اجتذاب 
القراء» أو المهتمين ممصادر العلم والمعرفة» بعد أن أصبح بالإمكان الوصول إلى أضخم 
مصادر المعرفة» وأكثرها تنوعاء وتحقيقا للأهداف بكل سهولة ويسر» عبر شبكات الانترنت 
النشطة والثرية» أو عن طريق البرامج الجاهزة التي قد تضم موسوعات بأكملها على أقراص 
مغنطة محدودة العدد, أو عن طريق متابعة الفضائيات العلمية والوثائقية المتنوعة. 

إن مثل هذا الانفجار المعلوماتي الحقيقي قد أصبح عثل تحديا كبيراء لا يواجه المهتمين 
بيادين التربية والتعليم فحسبء وإنما يتتحدى قبل ذلك الفرد العادي في تعامله مع أمور 
الحياة المتعددة» ومشكلاتها المتزايدة» وظروفها المتغيرة. 

وهذا ما فرض على التربية مطالب جديدة» يتمثل أهمها في التصدي لهذا الكم الهائل 
من المعلومات» عن طريق التركيز على تنشئة الأجيال المتعلمة» التي تأخذ من هذه المعارف 
والمعلومات ما يحقق الأهداف المرسومة حسب الموضوعات.؛ والمواقف التعليمية المطروحة 
للمناقشة» أو البحثء أو الدراسة . 

وحتى يتم تحقيق هذا الهدف التربوي السامي» فقد تنافس علماء التربية» وعلم النفس 
بعامة» والمهتمون منهم بطرق التعليم والتعلم بخاصة» على طرح الأساليب والتقنيات 
التعليمية التعلمية المتنوعة» والتي تجعل من المتعلم هو المفكر والناقد» بعد أن كان يمثل 
الشخص المتلقي, والناقل للحقائق, والمعلومات» والمعارف» وكان من بين اخر هذه 
الأساليب وأكثرها حداثة ما اصطلح على تسميته بالتعلم القائم على التجربة 


ع 001مع1ءم<8 و التعلم النشط 6 للطتوع.] ع كتاع ل . 


* يشكر الباحثون جامعة النجاح الوطنية بنابلس على دعمها المادي والمعنوي لهذه الدراسة. 
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وطرحت جامعة نيوهامبشير الأمريكية ( 2002,:إ)زوء انمتا عبنطدمصةة] «21) تعريفا 
للتعلم النشط بأنه عبارة عن تحمل الفرد المسئوليات كي يعلم نفسه. ويطور عادات عقلية؛ 
وإستراتيجيات دراسية» تمثل فيما بعد وسائل وأساليب؛ لتحقيق الأهداف الخاصة به. وهنا 
ُعَدُ المسئولية الجزء الأصعب في الأمرء حيث تتوقع المدرسة من تطبيق التعلم النشط أن يأخذ 
الملنتعلم دوره الواضح في التعلم» مثل: حضوره الحصص الدراسية» وتأديته الواحبات 
المطلوبة» على أن تعد حالات الغموض التي قد تظهرء أو الإحابات الخاطئة عن الأسئلة التي 
قد تطرح؛ سبيلاً مجموعة من الفرص الأخرى للمتعلم؛ كي يقوم بالنشاط أو الأنشطة من 
جديد . وفي الوقت نفسه؛ فإنه توجد مجحالات عديدة للمساعدة على تخطي هذه الصعاب 
تتمثل في وجود المعلمين» والمديرين» والمشرفين التربويين» والمرشدين النفسيين» على الرغم 
من أن الخطوة الأولى لذلك النوع من التعلم تقع أولاً وقبل كل شيء على عاتق المعلم نفسه 


أما بونويل وآيسون (151508,1991 يت 11ه:»«مه8) فقد عرفا التعلم النشط بقولهما: إنه عبارة 
عن مشاركة الطلبة في أنشطة تحثهم على التفكير فيهاء والتعليق عليهاء بحيث لا يكون 
الطلبة فيها محرد مستمعين فقط. بل يعملون على تطوير مهاراتهم في التعامل مع مفاهيم 
الفروع المعرفية المختلفة. فهم سيطبقون» ويحللون» ويقيمون المعلومات المقدمة لهم عن 
الطلبة مشتركين في أنشطة تحعلهم يفكرون ملياً في المعلومات المقدمة إليهم» وفي كيفية 
استخدامها فى مواقف تعلمية جديدة , 

وقام اخرون بتعريف التعلم النشط بأنه عبارة عن مستوى مشاركة الطالب في العملية 
التعليمية التعلمية ضمن إستراتيجيات التعلم النشط العديدة المتمثة متمثلة فى الا ستقصاء (إ1تناوم] » 
وحل المشكلاتعم50171 صاع [طامعظ» والتعلم التعاونيعمنممةء1 20000012 والتعلم القائم 
على التجربة عمنصسوع.آ تدمع نعم ( 2002 ,ممطعاءه]]1 وأعسرم2). في حين يرى غير هم أن 
التعلم النشط عبارة عن طريقة تدريس تشرك المتعلمين في عمل أشياء تجبرهم على التفكير 
فيما يتعلمونه ( حيدر» .)56٠٠٠١‏ 

وتتمثل أهم أهداف التعلم النشط في تشجيع التفكير الناقد» وحل المشكلات» وطرح 
الأسئلة الختلفة واستخدام القراءة السابرة والناقدة» ومساعدة المتعلمين على اكتشاف القضايا 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


المهمة» ودعم الثقة بالنفس لدى المتعلمين عند تعاملهم مع ميادين المعرفة المختلفة» و تحديد كيفية 
تعلم التلاميذ الملوضوعات. والمقررات الدراسية المتنوعة» وقياس قدرة التلاميذ على بناء 
الأفكار الجديدة وتنظيمهاء والتنوع في الأنشطة التعلمية الملائمة للتلاميذ؛ لتحقيق الأهداف 
التربوية المنشودة (عويس» /99 ١؛‏ 815:08,1991 > 1اءنتده8) . 


وقد ركز المهتمون بالتعلم النشط على ضرورة التدريب الجيد على هذا النوع من التعلم» 
إذا ما أردنا تحقيق الأهداف المرغوب فيها بنجاح» ثما جعل بعضهم يطرح مجموعة من 
الأسسء أو المبادئ لتدريب المعلمين عليهاء تتمثل في أن التدريب الجيد يشجع على زيادة 
التواصل بين المعلم والمتعلم» وعلى التعاون الوثيق بين التلاميذ أنفسهم., وعلى إثارة 
التفكير» وإمكانية الوصول إلى توقعات مرتفعة» وتغذية راجعة فورية» وأداء الواجبات 
ضمن أوقات محددة» وبدرجة عالية من الدقة» وتطبيق أساليب وتقنيات تدريسية فعالة 
( 2002,دمتدعنل8 تعطعخ1] 101 ممتامكوومكى سدعترعسف) . 

ونظراً لأن فكرة التعلم النشط قد ظهرت بوادرها بشكل أولي في الثمانينات من القرن 
الععشرين» وركز عليها المربون بدرجة أكبر خلال التسعينات منه. فإن تطبيقه في ميادين 
الزبية العريية زقى هرد زنط يكن اذا زفي ضر القراء العم مويجانت الفافين 
على الدراسة الحالية لهذا النوع من التعلم» وقيامهم بتدريب معلمين عليه في دورات 
تدريبية متعددة خلال المدة الأخيرة» فقد تكونت لديهم رغبة في قياس أثر هذا التدريب 
على فئة من المعلمات الفلسطينيات كأول دراسة تحريبية ميدانية حول هذا الموضوع في 
فلسطين على حد علم الباحثين أنفسهم . 

وهنا تتحدد مشكلة الدراسة في تناول أسلوب التعلم النشط لأول مرة ميدانيا في 
فلسطين» بعد تشجيع وزارة التربية والتعليم الفلسطينية» ومراكز التطوير التربوي العديدة 
فى هذا القطر العربى» على تدريب المعلمين والمعلمات على الاتحاهات التربوية الحديثة» ولا 
سما القعلا عط بطل وسكتى الأدر يشكل إفطاني على خصيل الطلية وأدائهم داخل 
الحجرة الدراسية. 

ولكن لايمكن الاعتماد على هذا الأمر بدون إجراء دراسة تحريبية؛ للتأكد من أثر تدريب 
قطاع من المعلمين» أو المعلمات في التعلم النشط في تحصيلهم الآني والمؤجحل في ضوء 
مجموعة من المتغيرات المهمة» كالتخصص الأكاديمي الدقيق, والمؤهل العلمي» وعدد 
الدورات التدريبية» وهذا ما تسعى الدراسة الحالية إلى تطبيقه . 
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أهداف الدراسة : 
سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الهدفين الآتيين : 

-١‏ التعرف على أثر تدريب مجموعة من معلمات المرحلة الأساسية لمنطقة قباطية التعليمية 
الفلسطينية على التعلم النشط في التحصيل الآني والمؤجلء من أجل تطوير العملية 
التعليمية في المدارس الفلسطينية» عن طريق طرح أسلوب جديد للتعلم والتعليم 
وتدريب المشتغلين في مهنة التعليم عليه. 

؟- التعرف على دور متغيرات التخصص الأكادمي الدقيق» والمؤهل العلمي» وعدد 
الدورات التدريبية التي حضرتها المعلمة» وأثر ذلك كله في عملية التدريب . 

أسئلة الدراسة : 
حاولت الدراسة الحالية الإجابة عن الأسئلة الآنية : 

-١‏ ما أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية على استخدام أسلوب 
التعلم النشط في التحصيل الآني والمؤجل لديهن ؟ 

-١‏ هل للتخصص الأكاديمى الدقيق (كليات علمية» وكليات إنسانية) أثر فى التدريب على 
أسلوب التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية في 
التحصيل الآني؟ 

+- هل للمؤهل العلمي (دبلوم كلية مجتمع» بكالوريوس) أثر في التدريب على أسلوب 
التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية في التحصيل 
الآني؟ 

- هل لعدد الدورات التدريبية ( دورات فأقل» من 5 - ٠١‏ دورات» و١١‏ دورة فأكثر) 
أثر في التدريب على أسلوب التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في منطقة 
قباطية التعليمية في التحصيل الآني؟ 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


فرضيات الدراسك : 
لقد انبثقت عن أسئلة الدراسة السابقة الفرضيات المهمة الآتية : 

١-لا‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0 - 5 في متوسطات تحصيل 
المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية اللواتي تدربن على أسلوب التعلم 
النشط في كل من الاختبار القبلي» والبعدي» والمؤجل . 

؟- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0 > 20,١5‏ في متوسطات تحصيل 
المعلمات الفلسطينيات فى منطقة قباطية التعليمية اللواتى تدربين على أسلوب التعلم 
النشط فى الاختبار البعدي» تعزى إلى متغير التخصص الأكادمى الدقيق للمعلمة. 

- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0 - في متوسطات تحصيل 
المعلمات الفلسطينيات فى منطقة قباطية التعليمية اللواتى تدربن على أسلوب التعلم 
النشط في الاختبار البعدي» تعزى إلى متغير المؤهل العلمي للمعلمة. 

4- لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0 - في متوسطات تحصيل 
المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية اللواتي تدربن على أسلوب التعلم النشط 
فى الاختبار البعدي, تعزى إلى متغير عدد الدورات التدريبية التى حضرتها المعلمة. 

أهمية الدراسة : 
تتمثل أهمية الدراسة الحالية فى الاتى : 

() تقصي أثر التدريب على التعلم النشط» والذي يُعَدٌ من أساليب التعلم الحديثة» حيث 
تهدف هذه الدراسة التجريبية إلى تحديد أثر استخدام أسلوب التعلم النشط في المعلمات 
الفلسطينيات فى منطقة قباطية التعليمية الفلسطينية. 

(ب) تحديد العوامل التي توثر في استخدام أسلوب التعلم النشط لدى معلمات المرحلة 

الأساسية فى منطقة قباطية التعليمية الفلسطينية . 

© تطوير اختبار خاص ,معلمات المرحلة الأساسية في منطقة قباطية التعليمية» يقيس أثر 
التدريب على التعلم النشط في التحصيل الآني والمؤحلء ما سيفيد الباحثين الذين 
يرغبون في استخدامها لدراسة موضوع التعلم النشط . 
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(د) تناول اتحاه جديد في التربية والتعليم ظهر موخراًء وأخذ يحتل مكانة مهمة بين المربين 
المحدثين, ألا وهو التعلم النشط . 

(ه) استفادة وزارة التربية والتعليم الفلسطينية من هذه التجربة في تطوير العملية التعليمية 
التعلمية فى المدارس» لاسيما وأنه يُعتقد بأنها تمثل الدراسة الأولى فى البيئة التربوية 
الفلسطينية» ورا العربية أيضاً ‏ على حد علم القائمين على هذه الدراسة . 

حدود الدراسة وافتراضاتها : 

تتمثل أهم حدود الدراسة الحالية وافتراضاتها في الآني : 

-١‏ اقتصرت الدراسة الحالية على معلمات المرحلة الأساسية فى مديرية قباطية للتربية 
والتعليم بشمال فلسطين . 

؟- أجريت الدراسة الحالية خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي ٠٠١١‏ / 
آم 

- اقتصرت الدراسة ا حالية على قياس أثر التدريب على التعلم النشط في التحصيل الآني 
والمؤجل لدى معلمات المرحلة الأساسية في مديرية قباطية للتربية والتعليم بشمال 

4- افترضت الدراسة أن الاختبار المستعمل لقياس أثر التدريب على التعلم النشط لدى 
معلمات المرحلة الأساسية» والذي طوره القائمون على الدراسة الحالية هو اختبار 
صادق في قياس الأهداف التي وضعت لقياسه . 
افترضت الدراسة أن العينة التي تم اختيارها هي عينة ممثلة للمجتمع الكلي . 

التعريفات الاجرائيك : 

تتمثل أهم المفاهيم أو المصطلحات الواردة في الدراسة الحالية, والتي تحتاج إلى توضيح 
في الات 

0( التعلم النشط : يتبنى القائمون على الدراسة الحالية تعريف لورنزن ( 2002,معمعه.]) 

للتعلم النشط بأنه عبارة عن طريقة تدريس للطلبة» تسمح لهم بالمشاركة في العملية 
التعليمية التعلمية داخل الحجرة الدراسية» بحيث يتعدى دورهم التلقي السلبي 
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للمعلوماتء والقيام بتدوين الملاحظات, إلى أخذ زمام المبادرة» والتفاعل مع 
الموضوعات والمواقف التعليمية امختلفة» في الوقت الذي يقوم فيه المعلم بدور أقل في 
بخال المحاضرة» وطرح المعلومات» ودور أكبر في محال توجيه الطلبة إلى اكتشاف المواد 
التعليمية التي تؤدي إلى فهمهم المنهج المدرسي من خلال مجموعة من التقنيات» 
وأساليب التدريس المتنوعة» مثل: أسلوب المجموعات» ولعب الدور» والعصف الذهني» 
وحل المشكلات» وطرح الأسئلة السابرة. 

(ب) التدريب : هو عبارة عن عملية يتم فيها اكتساب المتدربين المعارف والمهارات 
والاتجاهات المرغوب فيها نحو موضوع معين» يتمثل هنا في التعلم النشط» وذلك 
على يد أحد المتخصصينء أو الخبراء في هذا الموضو ع, بعد تحضير مادة تعليمية ملائمة 
له» وتطبيق أنشطة متنوعة من أجل تحقيق أهداف الدراسة . 

١ج‏ المرحلة الأساسية : هي المرحلة التعليمية المدرسية التي يُعَدٌ التعليم فيها إلزاميا في 
فلسطين» وتشمل الصفوف من الأول الأساسي وحتى العاشر الأساسي . 

الدراسات السابقة 

اطلع أصحاب الدراسة الحالية على العديد من البحوث والدراسات ذات العلاقة بالتعلم 
النشط, فلم يجدوا لسوء الحظ أية دراسة عربية في هذا الصدد . وربما يعود السبب في ذلك 
إلى أن مفهوم التعلم النشطء والاهتمام الزائد به قد ظهر في الولايات المتحدة» وأوروبا في 
مطلع التسعينات من القرن العشرين. ومع ذلك فقد تمت مراجعة سبع عشرة دراسة» تم 
تطبيقها في بيئات تربوية أجنبية مختلفة. ولكن نظرا لكثرة هذه الدراسات» وتنوع أهدافهاء 

فإنه يمكن تقسيمها إلى مجموعاتء أو محاور على النحو التالي: 


)١(‏ مجموعة الدراسات التي تناولت التعلم النشطء وعلاقته بالمعايير التربوية, 
والتطوير التربوي: 
ومن بين أهم هذه الدراسات ما قام به ويلكوكسون (00,1995هء1111) من دراسة 
هدفت إلى فحص وتحليل ما يقوم به المعلمون على مستوى ولاية نبراسكا الأمريكية, 
جميعها من أنشطة تتعلق بجهود تطوير تربوية من أجل الوصول إلى فهم ما يجري من 
انتقادات للتفاعل بينهم وبين الطلبة من جهة, وأثر البرامج التدريبية للمعلمين في أدائهم 
التدريسي من جهة ثانية . 
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وتألفت عينة الدراسة من ثلاثة معلمين من اشتركوا في تطوير مناهج الرياضيات» 
والعلوم» وبراجهما؛ كي تعكس المعايبر المطلوبة على المستوى الوطني . وقد تم تشجيع هؤلاء 
المعلمين على تطبيق النموذج المتمركز حول المتعلم» مع جمع البيانات عن طريق المقابلات؛ 
والرحلات» والملاحظات داخل الصفوفء, وتحليل أشرطة فيديو خاصة بتدريس المعلمين, 
وتدريبهم . وفي الوقت ذاته» تم فحص التفاعلات الصفية في ضوء متغير الجنس . 

وقد أشارت نتائج الدراسة إلى أن التفاعل داخل الحجرة الدراسية قد تغير نحو التعلم 
النشطء وأن المعلمين قد زادوا من طرح الأسئلة التي تشجع الطلبة على التفكير» وإن 
التوصية المهمة تتمثل في ضرورة الإكثار من برامج تدريب المعلمين التي تهتم أولا بالتركيز 
على التعلم النشط خلال العملية التعليمية التعلمية. 

وركزت دراسة ارنيل - مارسيل (1995 ,1ا06:ة1-11اءمرم) على تحديد نوع العلاقة بين 
اهتمام الناس» أو الزبائن بالتعليم العالي من جهة» وبين تطوير التعليم الفعال لدى أعضاء 
هيئة التدريس من جهة أخرى . ويؤوّدي اهتمام الزبائن إلى قيام المربين بتقييم النواتح التربوية 
وتطويرهاء وبخاصة بمجحالات التعليم والتعلم» والدعم التربوي؛ والخدمات امختلفة . فالتعلم 
الفعال بمثل تلك التطبيقات التي تشجع الخبرات التعلمية للطلبة وتدعمهاء كما تقسم 
تطبيقات التدريس الفعال إلى سبعة مقاييس فرعية هى: الاتصال بين الطالب وعضو هيئة 
التدريس» والتعاون بين الطلبة» والتعلم النشطء والتغذية الراجعة الدقيقة» والوقت اللازم 
لأداء الواجبات» والتوقعات التطويرية العالية» وأنماط التعلم المتنوعة . 

وتكونت عينة الدراسة التطبيقية من (1١؟)‏ من أعضاء هيئة التدريس في عشر من كليات 
امجتمع بولاية متشجان الأمريكية. وقد اختيرت تلك الكليات؛ لتمثل المعاهد العلمية والتربوية 
ذات الحجم الصغير» والمتوسطء والكبير» ومن مناطق المدن» والضواحيء والأرياف . 

وتم توزيع أداتين للحصول على البيانات الخاصة بالدراسة» تمثلت الأولى في استبانة» 
طورها ديفيز ( 1993 ,5:©) عن اهتمام الزبائن بالتعليم العالي» واستبانة طورها كل من 
شيكير نج وجامسون ( 1987 ,دددسه0 * عمنعاءنن) التي دارت حول المبادئ السبعة 
للتدريس في مرحلة التعليم الجامعي الأولى . 

وأظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التدريس الصفي في أداة 
اهتمام الزبائن بالتعليم العالي وتطويره» وبين ثلاثة من المقايبس الفرعية لتطبيقات التعليم 
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الفعال وتطويره . كذلك لم تظهر فروق دالة إحصائيا عندما تمت مقارنة المقاييس الفرعية 
لاهتمام الزبائن بنوعية الواجبات وحجم المدرسة وموقعها . وفي الوقت نفسه فإن ستة من 
المقاييس الفرعية السبعة التى تقيس التدريس الفعال وتطويره كانت دالة إحصائيا عندما 
قورنت بأنماط الواجبات الفدريسية سواء الأكاديية» أو المهنية» أو الفنية. كما أشارت بعض 
ملاحظات أعضاء هيئة التدريس إلى تصور سلبي لاهتمامات الزبائن» والتي قد تحتاج إلى 
تدريب للتغلب عليها . وكانت وجهات نظر أعضاء هيئة التدريس إيجابية نحو تطبيقات 
التدريس الفعال والتدريب عليه؛ مع وجود فروق بين مدرسي المقررات الأكاديمية 
وزملائهم مدرسي المقررات المهنية والفنية . 

وهدفت دراسة ما كجولدريك (1998 ,0166010:361) إلى مناقشة مسألة شبكة الإنترنت 
التربوية في كنداء مع التركيز على القضايا التعليمية التعلمية مثل التعلم التعاوني» والتطورات 
الحديثة في محال الاتصالات. لذا فإن الاستفادة من مصادر الاتصالات الحديئة ضمن التعلم 
التعاوني قد تم التركيز عليه في هذه الدراسة؛ لتطوير طرق التدريس لدى المعلمين من جهة» 
وتطوير عملية التعلم لدى الطلبة من جهة ثانية . 

وبعد دراسة محاور الشبكة التربوية من ناحية» وأخذ اهتمامات الناس لتطوير الاتصالالات 
الحديئة وفائدتها في العملية التعليمية التعلمية من ناحية ثانية » فقد تم تحليل أربع فوائد 
أساسية للشبكة التربوية ضمن أربعة تماذج تربوية» تتمثل في: التعلم التعاوني» والتعلم 
النشط» ودعم المعلم» وإعادة بناء المدرسة . 

وفي ضوء ذلك أوصت الدراسة بضرورة عقد دورات تدريبية للمعلمين من أجل إلمامهم 
بالتعلم النشطء والتعلم التعاوني» مع توصيل المدارس الحكومية؛ والخاصة بأفضل شبكة من 
المعلومات» وبأسعار زهيدة؛ لاستفادة الطلبة والمعلمين من وسائل الانفجار المعرفى الحديثة» 
ولا سيما شبكات الانترنت . ْ 

وطور ليير ( 2000 ,6:6ز1آ) طرقا تعليمية الية تتطلب عمليات أقل؛ لإدخال البيانات مع 
استخدام أمثلة تدريبية قليلة» والحصول على المعلومات بدرجة أسرع مع بقاء مستويات 
الدقة عالية جدا » وذلك عن طريق استخدام التعلم النشط الذي يسمح للفرد باختيار أمثلة 
أكثر من البيانات والمعلومات التي يريدها . فالتعلم العادي يتطلب وقتا أطول؛ لتحضير 
الوثائق والمعلومات» والوسائل الضرورية للتعلم» وأمثلة عديدة للتدريبء مما يحتاج إلى 
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جهد» ووقتء ومال بدرجة أكبر . وكان هدف الباحث فى هذه الدراسة تطوير طرق الية 
للتعلم النشط التي إذا تمت مقارنتها بالتعليم التقليدي الموجود منهاء أصبحت أكثر فاعلية 
وأقل تكلفة للوقت والجهد والمال» وأكثر دقة» وأكثر ملاءمة لعملية التدريب . 

من أجل هذا الغرض قام الباحث بتطوير ما أسماه بالتعلم النشط مع اللجان» وذلك عن 
طريق مجموعة من الأفراد يشتركون في عملية تعليمية تدور حول استخدام اللوغاريتمات. 
وقد أكدت نتائج الدراسة أنه يمكن تصميم أو تطوير أنظمة تعلم نشط» تستطيع أن تلبي 
مطالب أعداد متزايدة من الظواهر والمتغيرات» وبدقة عالية» وفى ثوان معدودة من الزمن 
إذا ما قورنت بالطرق المباشرة» لا سيما إذا ما تم التدريب عليها بشكل دقيق وفعال ضمن 
تعلم نشط ومدروس. 

وهدفت دراسة مكورميك ( 210000101,2001 ) إلى تحديد فعالية مراجعة مقرر عن علم 
الإحياء لطلبة الجامعة .ما يتلاءم مع معايير تطوير عملية تدريس العلوم وإصلاحها .وقد تمت 
مراجعة هذا المقرر من جانب فريق متخصص في جامعة بجنوب ولاية تكساس الأمريكية؛ 
حيث إن معظم الطلبة من أصول أسبانية» وأن /7١‏ منهم كانوا من الإناث. 

ويتمثل المبدأ الأساس للدراسة؛ في استخدام النموذج التدريسي القائم على الجوانب 
البناءة لنظريات التعلم . وقد تم جمع الجانبين النظري المتمثل في المحاضرة» والعملي المتمثل 
في المختبر ضمن حجرة دراسية واحدة» يلتقي الطلبة فيها لمدة ثلاث ساعات؛ وعلى مدى 
يومين في الأسبوع. وقورنت ثلاث مجموعات ضابطة تم تدريسها بالطريقة التقليدية 
للمحاضرة لمدة ثلاث ساعات» مع ثلاث ساعات أخرى في المختبر» بثلاث مجموعات 
تحريبية تم تدريسها بنموذج متكامل نشط مبني على الخنطوات التعلمية الدقيقة. وقد تم 
توزيع أداة معينة لقياس البيئة التعليمية» والتحصيلء والاتجاهات نحو العلوم قبل البدء في 
تدريس النمطين للمجموعات الضابطة والتجريبية . 

وقد أشارت النتائج إلى حصول الطلبة على علامات, أو درجات أعلى في الاختبار 
المعرفي المبني على التعلم النشط التكاملي في المجموعات التجريبية من أقرانهم الذين تعلموا 
بالطريقة التقليدية للمحاضرة تليها حصة الختبر. كذلك حصل الطلبة الذين درسوا بالتعلم 
التكاملي وا محاضرة المعدلة على علامات أعلى في الاتحاهات نحو العلوم؛ من أقرانهم الذين 
درسوا بالطريقة التقليدية؛ وذلك بفعل الأمور التطويرية التي استخدمت مع التعلم النشط . 
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(؟) مجموعة الدراسات التي تناولت التعلم النشطء وتقنيات التعليم : 

ومن أهم دراسات هذه المجموعة ما قام به فوس (1995 ,5055) من دراسة حول تقنيات 
التعلم النشط في مجال التربية الغذائية الأمريكية عن طريق تطوير نموذج رياضي عن 
الكولسترول كأداة تعلم نشط لتثقيف الطلبة» وتدريبهم حول موضوع التغذية» والتمثيل 
العضوي للكوليسترول» وكيف تنفاعل هذه الأمور في حياة الطالب اليومية . 

وبعد استخدام هذه الأداة للتعلم النشط » أظهرت النتائج وجود تحسن ملحوظء 
وبدلالة إحصائية لدى الطلبة في محال معرفتهم لوظائف الكوليسترولء والتمثيل العضوي 
الخاص به وإن استخدام الحاسوب في هذا الصدد يمثل نوعا من التعلم الفعال الذي يمكن 
اعتماده في ميدان التربية الغذائية . 

وأشار بارجينير ( 1996 ,هنصهندعءة8) فى دراسته إلى أن طريقة المحاضرة كانت تمثل تقنية 
فليو الكسامية علق د لاريم باولا سيا تقبو اللي اتن ع ركان عات 
الدراسة يتمثل في تقصي ومقارنة أثر التعلم النشط والتدريب عليه» والتدريس بتقنية 
المحاضرة في التربية الرياضية . واختار الباحث عينة مؤلفة من )١١7(‏ طالبا وطالبة بطريقة 
عشوائية» لتشكيل مجموعة تحريبية» وأخرى ضابطة» تم تقديمهم لاختبار قبلي وآخر بعدي 
. وقد أشارت النتائج إلى أهمية التعلم النشطء والتدريب عليه في زيادة المعلومات» وفي 
تكوين الاتحاهات الإيجابية الصحية» والرياضية للطلبة . 

وأجرى لونداس (2001 ,وهام ]) دراسة لتقصي استخدام تقنيات التعلم النشط في 
مقرر جامعىء له علاقة بالإدارة الفندقية» وإجراءات الضيافة خلال مدة التدريب» أو 
التلمذة. وق حاولت الدراسة قياس أثر تقنيات التعلم النشط في المشاركة التعليمية؛ 
والتحصيل من جانب الطلبة الجامعيين. وقد عمل الباحث كمستشار لدى مدرس المقرر في 
تصميم وتطوير التمارين الخاصة بالتعلم النشط وتطبيقاته خلال عملية تدريس المقرر نفسه. 
كما قام مدرس المقرر أيضا بتدريس طالب جامعي آخر عن طريق استخدام الطريقة 
التقليدية لكل من ا محاضرة والمناقشة . 

وكانت أداة الدراسة قد تم تطويرها لهذا الغرض بعد تحكيمها من جانب لجنة 
متخصصة. وتوزيعها على الطلبة خلال الأسبوع الرابع» والأسبوع الثامن للفصل 
الدراسي. ومن أجل قياس التحصيل لدى التلاميذ» فقد تم توزيع اختبارات قصيرة لقياس 


© المجلد 4 العدد 2 يونيو 2003 


©6 المجلد 4 العدد 2 يونيو 2003 


أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات أ.د. جودت أحمد سعادة/ أ. إسماعيل جابر/ أ. مجدي علي زامل 


مدى قدرتهم على تطبيق المعلومات داخل الحجرة الدراسية. واستخدم الباحث اختبارات) 
الإحصائي. ومع أن النتائج قد أظهرت وجود ميل لدى الطلبة نحو استخدام أساليب التعلم 
النشط وتقنياته» إلا أن فروقا ذات دلالة إحصائية لم تظهر لصالح التعلم النشط سوى بالنسبة 
للسؤال الخاص بالقدرة على توضيح مفاهيم المقرر خارج الحجرة الدراسية. أما بالنسبة 
للتحصيل ذاته» فقد ظهرت فروق دالة إحصائيا لصالح التعلم النشط في نتائج الاختبارات 
القصيرة التي قدمها الطلبة» حيث تفوقوا على أقرانهم في الطريقة التقليدية المتمثلة في تطبيق 
طريقتى المحاضرة والمناقشة معاً. 

وهدفت دراسة شوفورد (2001 ,0منم5) إلى فحص أنماط التعلم وإستراتيجياته لدى 
طلبة السنة الأولى الجامعية» وعلاقة ذلك بكل من التعلم النشطء والنجاح الأكاديمي» 
والأصل العرقي» والجنس. وتألفت عينة الدراسة من )١50(‏ من طلبة الجامعة من ولايات 
الوسط الأمريكية . 

ولتحقيق أغراض الدراسة المحددة » فإنه قد تم تقصي أنماط التعلم» وربطها بالتعلم 
التعاوني من أجل قياس النمط التفضيلي للشخص المشترك في تلك الدراسة. كما تم فحص 
الإستراتيجيات الحقيقية المطبقة ميدانيا» حيث تم توزيع مقالات نظرية جدلية على أنها تمثل 
الإستراتيجيات المستخدمة» بالإضافة إلى التعلم النشط المتمثل في تدريبات الطلبة حسب 
تصنيف سولو (9010). كما فحص الباحث بعد ذلك العلاقة بين النمط التعلمي المفضل 
والإستراتيجيات المتبعة» والتدريبات المستخدمة للتعلم النشط» إضافة إلى علاقة تلك 
المتغيرات بكل من النجاح الأكاديمي» والأصل العرقي» والجنس. 

وقد أشارت النتائج إلى أن تعلماً عميقاً يرتبط بالإستراتيجيات والتقنيات التي 
يستخدمها الطلبة. وبعبارة أخرىء فإن الطلبة الذين حددوا أن النمط التعلمى المفضل 
لديهم يتمثل في المعلومات التي تركز على المقارنة والتباين» قد أبدوا ميلاً نحو الكتابة الأكثر 
صعوبة وتعقيدا. كما أظهرت النتائج أيضا وجود علاقة دالة إحصائيا مع تدريبات التعلم 
النشط؛ مع وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين التحصيل الأكاديمي وبين الإستراتيجية 
المستخدمة. فالطلبة الذين استخدموا مستويات عليا من المعرفة المعقدة في كتاباتهم قد 
وبين أنماط التعلم المفضلة» والإستراتيجيات المستخدمة؛ والتحصيل . فالأمريكيون السود 
من الطلبة» قد حصلوا على علامات»؛ أو درجات أعلى بالنسبة للنمط التعلمى المفضلء فى 
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حين حصل الأمريكيون البيض من الطلبة على علامات أو درجات أعلى في 
الإستراتيجيات المستخدمة» والتحصيل الأكاديمي . وفي الوقت نفسه لم تظهر فروق ذات 
دلالة إحصائية تتعلق بجنس الطلبة . 

وطبق ويلكه ( 78311,2001 ) دراسة من أجل تقصي أثر إستراتيجيات التعلم النشط 
وتقنياته فى طلبة إحدى جامعات ولاية تكساس الأمريكية من حيث التحصيلء والدافعية» 
والقعالية الذانية:ى مقرن:(غله وطاتف العطاء بقن الاننيان ) للظلية ا لتتحقين بةدذون 
تخصص دقيق. وقد تم تطبيق نموذج للتعلم النشط يقوم على الاستمرارية طيلة الفصل 
الدراسي» مع ربط ذلك بكل من جنس الطالب» ومعدله التراكمي وتخصصه والدافعية؛ 
والفعالية الذاتية» والتحصيل. وطبق الباحث التصميم شبه التجريبي» ومجموعات سلومون 
الأربع على )١7١(‏ طالب وطالبة في جامعة غرب ولاية تكساس الأمريكية . وقد تم 
تدريس المجموعات التجريبية بواسطة نموذج التعلم النشط» في حين تم تدريس المجحموعات 
الضابطة باستخدام طريقة المحاضرة التقليدية . وبعد ذلك قدم الطلبة اختبارا في المقرر » 
وأجابوا عن فقرات استبانة حول إستراتيجيات تعزيز التعلم » واستبانة حول الاتجاهات» 
لتفدير أثر إستراتيجيات التعلم النشط والمستمر. 

وقد أشارت نتائج التحليل العاملي إلى أن المحموعات التجريبية من الطلبة قد اكتسبت 
معلومات أكثر وأفضلء وبدلالة إحصائية من ا مجموعات الضابطة» وأنها كانت أكثر فاعلية 
منهاء ولكن_ لم تظهر أية فروق دالة إحصائية بين الطرفين بالنسبة للدافعية. كما أكد 
الانحدار المعدل» والتحليل العاملي المعدل وجود فروق دالة إحصائيا لصالح الذكور في 
امجموعات التجريبية الذين حصلوا على علامات؛ أو درحات أعلى في امتحان المقرر من 
أقرانهم الذكور في المحموعات الضابطة » في الوقت الذي تفوقت فيه الإناث بصورة عامة 
على الذكور» ولكن دون وجود فروق ذات دلالة إحصائية بينها فى ا بمجموعات التجريبية» 
أو الغتائطظة النبميه لفغي ذلك 1 وطلوئ تافل ذو :ذال إحصائية باليةللقصاتصن 
الأخرى المتعلقة بالمتعلم . 

وأشارت نتائج استبانة الاتحاهات إلى أن الطلبة في المجموعات التجريبية» والضابطة 
أظهروا اتجحاهات إيجابية نحو التعلم النشطء معتقدين أنه يساعدهم على تعلم المواد التعليمية 
امختلفة» وأنهم سوف يختارون مساقا في المستقبل القريب عن التعلم النشط إذا أتيحت لهم 
الفرصة لذلك . 
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() مجموعة الدراسات التي تناولت التعلم النشط. وعمليات التدريب: 


ومن بين أهم هذه الدراسات ما قام به تابر (1996 ,:7806) من دراسة برنامج تدريبي 
مؤهلين ونشيطين» ولا سيما في محال أساليب التدريس وإجراءات التقويم» وبالذات عند 


وقد أشار المتدربون من المعلمين إلى أنهم أصبحوا أفضل في التدريسء وفي محال التعلم 
النشط داخل الحجرة الدراسية مع الطلبة من مختلف المستويات » وأن مثل هذه البرامج من 
الضروري تكرارها من وقت لآخر كي يتم تدريب المزيد من المعلمين» من أجل تعليم نشط 
العملية التعليمية التعلمية فى المناطق التعليمية امختلفة . 

وأشار ثالهامر ( 2000 ,#عدسحصهطلدم) في دراسته إلى فهم الانطباع» أو التصور الذاتي 
كعامل مهم للتعلم النشط. ففي العادة نحد أن العملية التعلمية تفترض وجود اكتساب 
للمفاهيم والمهارات المرتبطة بالأهداف التدريسية المصوغة من جانب المعلمين الذين 
يتحكمون في البيئة التعليمية» كما أن المزيد من الدراسات الحديئة قد وصفت التدريس في 
الانطباعي إطار العمل الخاص بفهم السلوك الإنساني» والحفاظ على الانطباع الذاتي من 
السلوك الخاصة بالتعلم النشط من جهة ثانية. وقد تم تطبيق الدراسة على ( ١7‏ ) فرداً ضمن 
تفاعلات اجتماعية» واراء وأفكار متضادة. 

وقد عَدّت هذه الدراسة الصراعات كنوع من التوازن للأهداف الخاصة بالتدريب على 
التفاعلات الاجتماعية المتضادة» في الوقت الذي يتم فيه إنحاز الواجب الخاص بالحاسوب» 
حيث تم التنبو بأن المتعلمين سوف يضبطون انطباعاتهم الذاتية في ضوء عملية التدريب . 

وقد أشارت النتائج إلى أن المشتركين في الدراسة قد تحكموا في انطباعاتهم الذاتية» 
وأنهم أعادوا تشكيل تصوراتهم عن التفاعل كمتعلمين نشيطين؛ وأن على مصممي التعليم 
التركيز على الدور النشط للمتعلم في العملية التعليمية التعلمية داخل الحجرة الدراسية . 
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وطبق بونر - تُومبسون ( 2000 ,دهومدوط1ءصده8) دراسة» لتقصي العلاقة بين درحة 
استخدام المعلم لجهاز الحاسوب» وبين الدافعية والتكامل في التدريب من ناحية» والتكامل 
في المنهج, والتعلم التعاوني» والتعلم الذاتي المباشرء والتعلم النشط من ناحية ثانية. وقد 
استخدم الباحث اختبار (تإعم)انط187-ممة2) لتحديد العلاقة بين الدافعية لدى المعلم 
وتطبيقاته» أو تعامله مع الحاسوب مع تحديد مرات استخدامه للحاسوب. كما تم استخدام 
تحليل التباين الأحادي ( 421014) الخناص من أجل تحديد العلاقة بين عملية التدريب على 
تكامل المنهج, وبين تنفيذ ذلك التكامل » بالإضافة إلى استخدام معامل ارتباط بيرسون من 
أحل تحديد العلاقة بين كل من التنفيذ من جهة والتعلم التعاوني» والتعلم الذاتي المباشرء 
والتعلم النشط» وتطبيقات المعلم من جهة أخرى. كذلك استخدم الباحث الانحدار 
الإحصائي المتعدد من أجل تحديد علاقة المتغيرات المدروسة بالتنبئُ بدرجة التطبيق. 

وتألفت عينة الدراسة من (45 5) معلم ومعلمة من يقومون بتدريس الصفوف من 
التاسع وحتى الثاني عشر بالمدارس الحكومية لمقاطعة شمال ولاية لويزيانا الأمريكية . وقد 
أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية (0 - ٠,٠5‏ ) بين درجة تنفيذ 
أو تطبيق الحاسوب» ومرات تكرار استخدام المعلم له» ومدى التدريب على عملية تكامل 
المنهج» ومدى دعم ذلك التكامل. وفي الوقت نفسه لم تظهر علاقة ذات دلالة إحصائية بين 
دافعية المعلم» وبين تطبيقاته على الحاسوب. كما ظهرت أيضا علاقة ذات دلالة إحصائية 
20,0١ > 0(‏ بين درجة استخدام الحاسوب من جهة» وبين كل من التعلم التعاوني والتعلم 
المباشر» والتعلم النشط من جهة أخرى. كما تبين من الانحدار الإحصائي وجود علاقة 
تنبؤية بين التعلم الذاتي المباشر» وبين دعم تكامل المنهج وتطبيقات المعلم من جهة» وبين 
استخدامه للحاسوب في أمور عديدة من جهة ثانية . 

وفحصت كامبل (0611,2000م0:هح) نظرية الذكاء المتعدد التي يمكن لها أن تساعد المربين 
في فهم الاختلافات» أو الفروق الكبيرة بين المتعلمين» حيث إن تبني هذه النظرية في كل 
من تكامل التعلم من ناحية» والتعلم النشط من جهة أخرى, سيعمل على تنمية اهتمامات 
الطلبة» واحتفاظهم بالمعلومات» كما أنها تضيف مجالا عمليا؛ للتطبيق من خلال عملية 
التعلم» حيث سيثير ذلك الطلبة في مدارسهم وبيئاتهم التعلمية امختلفة» ويساعدهم على 
الام بالكثير من المفاهيم المهمة. 
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ومن أجل هذا كله» فقد قام الباحث بتدريب المعلمين على تطبيق نظرية الذكاء المتعدد» 
ولمدة تسعة أشهر كاملة على )٠١(‏ من المشتركين» حيث وزعت بعد ذلك استبانات» 
وأجريت مقابلات لجمع البيانات والمعلومات الختلفة. وقد أكدت النتائج الاستجابة 
الملتحمسة والإيجابية من جانب المعلمين والطلبة على حد سواء؛ لاستخدام التعلم النشط 
بدقة» مع المطالبة بالمزيد من التدريبات والتطبيقات على هذا الأسلوب الفاعل في العملية 
التربوية . 


(4:) مجموعة الدراسات التي تناولت التعلم النشط؛ وتشجيع الطلبة على التفاعل: 
من أهم دراسات هذه الجموعة ما قام به ماينيس براندس (1995,وعلصة81-وعصم311) من 
دراسة هدفت إلى التحقق من كيفية قيام مجموعة من معلمي المدارس» وأساتذة الجامعات 
الأمريكية المتخصصين في ميدان التربية» بتشجيع الطلبة على التفاعل والمشاركة في عملية 
التعلم. وقد تم جمع المعلومات والبيانات من خلال اللقاءات الأسبوعية» والمقابلات خلال 

مدة عامين دراسيين كاملين. وتمثلت أهمية الدراسة فى الأسئلة الآتية : 

-١‏ كيف بيمكن للمجموعة المتعاونة من المعلمين» وأساتذة الجامعة التربويين الذين يلتقون 
بانتتظام من أجل تطوير العملية التدريسية أن يزيدوا من فاعلية التعلم النشط بين الطلبة 
خلال مدة عامين دراسيين كاملين ؟ 

؟- وما طبيعة ديناميكية المناقشات بين أفراد المجموعة المتعاونة ؟ 

“- وفي أي نوع من الطرق أو الوسائل يمكن للمجموعة المتعاونة أن تصف عملها 
وتقدمه؟ 
وقد أكدت نتائج الدراسة أهمية التعلم النشط في تدريب المعلمين» ورفع مستوى نموهم 

المهني» إضافة إلى انعكاس ذلك على زيادة مشاركة التلاميذ» وتفاعلهم خلال العملية 

التعليمية التعلمية. 


وأوضحت فوكس (0,1998) في دراستها أن المستوى المنخفض لنجاح طلاب 
الرياضيات» وتطبيق توصيات تطوير الرياضيات» الصادرة عن المجلس الوطني الأمريكي 
لمعلمي الرياضيات» وظهور الرياضيات العلاحية لما بعد الثانوية قد شجعت الباحثة على 


اختيار دراستها. حيث طبقت الباحثة التصميم شبه التجريبي الذي اشتمل على ستة 
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صفوف دراسية من مقرر الجبر» لطلبة الكلية خلال الأسابيع السبعة الأولى من الفصل 
الدراسي» تم بعدها توزيع آلة حاسبة للرسم البياني على طابة المجموعة التجريبية طيلة مدة 
الدراسة» وخلال الاختبارات المترتبة على ذلك» وتدريبهم عليهاء في الوقت الذي استخدم 
فيه الطلبة في المجموعة الضابطة الآلات الحاسبة العادية» دون القيام بعمليات الرسم البياني. 
ونظرا لأن الحاسبات البيانية قد أظهرت تشجيعا لدى الطلبة على التفاعل في التعلم النشط» 
فقد تم تدريس المجموعتين التجريبية» والضابطة» وتدريبهم في ظروف بيئية خاصة بالتعلم 
النشط أيضاء كما أنه لم يسبق لأي طالبء أو طالبة استخدام الحاسبة البيانية قبل إجراء 
وتألفت عينة الدراسة من )١77(‏ طالب وطالبة قدموا اختبارا قبليا» وآخر بعدياء 
وأجابوا عن فقرات استبانة خاصة بالاتجاهات. وقد أشارت نتائج اختبار تحليل التباين 
الأحادي (821018) إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين طلبة امجموعتين في 
اختبار التحصيل والاتجاهات نحو الرياضيات. وكان قد تم جمع معلومات إضافية من 
استبانة أخرى» وزعت على الطلبة» ومن مقابلات المدرسين» ومن نشرة يومية تصدر عن 
الكلية» ومن كشوف العلامات»ء أو الدرجات الفصلية الخاصة بالطلبة. وعند مقارنة الباحثة 
الطلبة الذين لم يشتركوا في الدراسة والملتحقين بمادة الجبر» لم ينجح منهم حسب نط التعلم 
النشط سوى //١5‏ فقطء مما يؤكد فعالية التعلم النشط لدى المجموعتين التجريبية» والضابطة 
في النجاح الأكاديمي. وتوصلت الباحثة أيضا إلى الآني : 
-١‏ تعمل عملية التعلم النشط بقوة على دعم عملية التعلم. 
؟- يدعم استخدام الحاسبات البيانية التعلم النشطء ما يساعد الطلبة على الربط بين النتائج 
العددية» والرمزية» والبيانية 
*- لم يتعود الطلبة الذين يعانون من ضعف في مادة الجبر على استخدام الحاسبات بأنواعهاء 
وعليهم استخدام الحاسبات البيانية قبل تقديمهم الاختبارات التحصيلية لمادة الجبر. 
4 - يمكن للمدرسين في الكلية تعديل محاضراتهم ب بحيث تشمل أنشطة» وإجراءات للتعلم 
النشط باستخدام الحاسبات البيانية. 


ه- ينبغي مراعاة التكنولوجيا في التدريس» وعلاج مشكللات الضعف لدى الطلبة في 
مختلف المقررات» ولاسيما في مادة الجبر. 
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وأجرى لندو ( 2000 ,:000هذنآ) دراسة هدفت إلى تقصي التفاعلات اللفظية التي تحدث 
في المواقف التعليمية التعاونية» وكيف ينعكس ذلك على عناصر التغير المفاهيمي. وقد تم 
تسجيل أنشطة التعلم النشط لإحدى المقررات العلمية العامة حول دورة الكربون لدى 
مجموعات التعلم التعاوني على أشرطة فيديوء تبعتها إجراء مقابلات مع الطلبة المشتركين في 
الدراسة . 

واستخدم الباحث جميع المعلومات التي تم الحصول عليها في حصص التعلم النشط 
كنقطة بداية لمناقشات حول المفاهيم العلمية» حيث اشترك الطلبة بثقة عالية في الدفاع عن 
أفكارهم» ومدى إلمامهم بهذه المفاهيم والأمثلة. وقد أشارت الاختبارات القبلية» والبعدية 
إلى وجود تحسن واضح في مدى إلمام الطلبة بالمفاهيم العلمية» وأن التفاعلات اللفظية بين 
المجموعات قد أدت إلى تسهيل عملية التعلم» وأن التعلم التعاوني من خلال تطبيق التعلم 
النشط والتدريب عليه» قد أدى إلى تطورات إيجابية متقدمة للالمام بالمفاهيم العلمية. 


تعليق على الدراسات السابقة: وعلاقتها بالدراسة الحالية : 


الملاحظات تتمثل في الآتي : 

اح نوع هذه الدراسات من حيث تناولها عدة موضوعات ذات علاقة وثيقة بالتعلم 
النشطء مثل : التعلم النشط والتطوير التربوي» والتعلم النشط وتقنيات التعليم» والتعلم 
النشط وأهمية تدريب المعلمين عليه» والتعلم النشط وتشجيع الطلبة على التفاعل 
داخل الحجرة الدراسية . 

؟- تشابه الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة من حيث الأهداف في محور مهم 
من امحاور الأربعة السابقة» حيث ركزت على عملية تدريب المعلمات على أسلوب 
التعلم النشط , فاتفقت في هذا الصدد مع دراسات كل من تابر (7306:1996) وثالهامر 
(1,2000عتسقطلة1) وبوتر_ ثو مبسون (508,2000م020ط1_رعمه80) و كامبل 
(11,2000ء مس0 ) . 

+- تشابه الدراسة الحالية كذلك مع أهداف بعض الدراسات السابقة» ولا سيما من حيث 
تطوير العملية التعليمية» فاتفقت بذلك مع دراسات كل من ويلكوكسون 
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(02,1995ه»19711) وارنيل_مارسيل (0611,1995:ة]2_[اعصرةم) وماكجولدريك 
(1998ب1ءتةاه31»6) وليبر (116:6,2000) ومكورميك (2002,اعنصمه31»0) . 

5 - تناول الدراسة ا حالية أثر تدريب المعلمات على التعلم النشط في اكتسابهن المعلومات» 
والمهارات» والاتجاهات المرغوب فيهاء فتشابهت بذلك مع دراسة تابر (105,1996) 
ودراسة كامبل (11,1998ءممصهن) . 

ه- على الرغم من تناول الدراسات السابقة العديد من المتغيرات» إلا أن الدراسة الحالية 
قد انفردت عنها بتناول متغير التتخصص الدقيق للمعلمات» وعدد الدورات التدريبية 
التي تم حضورها من قبل. 

5- تميز الدراسة الحالية في كونها الأولى في البنية التربوية الفلسطينية» وربها في البنية 
التريوية العربية"إبحمالا على جد هلم )القاتمين عليها)) شيك + :يعار الفاثموة على 
أية دراسة عربية منشورة حول التعلم النشط حتى تاريخ تطبيقهاء ما يجعلها تصنيف 
فعلا معرفة أصيلة وجديدة للتربية العربية بعامة» وللبحوث التربوية في محال التعلم 
النشط على وجه الخصوص. 


الطريقة والاجراءات 


تتمثل أهم إجراءات الدراسة الحالية وطريقتها في الآتي: 


منهجية الدراسة : 

استخدم القائمون على الدراسة الحالية المنهج التجريبي الذي يستخدم التجربة في إثبات 
الفرضيات؛» وذلك عن طريق مجموعة واحدة تدرس المحتوى التعليمي حول التعلم النشط. 
مجتمع الدراسة : 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمات الصفوف الأساسية في المدارس الحكومية 
عديرية قباطية التعليمية الفلسطينية. 
عينة الدراسكة : 

اختار القائمون على الدراسة الحالية عينة قصدية مكونة من مجموعة واحدة من 
المعلمات» بلغ عددهن (4 ؟) معلمة» تم اختيارهن على أساس أنهن قد أبدين ترحيبا وقبولا 
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للتدريب على التعلم النشط عندما طرحت عليهن الفكرة من جانب إحدى المؤسسات 
التربوية الأهلية بالتعاون مع وزارة التربية والتعليم العاللي الفلسطينية. والجدول رقم )١(‏ 
يوضح توزيع العينة تبعا لمتغيرات الدراسة: 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع عينة الدراسة تبعا للمتغيرات المختلغة المؤهل العلمي 
المؤهل العلمي 
بكالوريوس ( ن > )١5‏ 
من ٠١-5‏ | ١١دورة‏ 
دورات فاكثر 


أدوات الدراسة : 


استخدام القائمون على الدراسة الحالية أدوات البحث الآتية : 


() اختبار المعرفة القبلية : 

قد تم إعداد اختبار للمعرفة القبلية؛ للتحقق من مدى تفاوت المعرفة السابقة عند أفراد 
المجموعة التجريبية تبعا لمتغيرات الدراسة باتباع المنهجية الآنية : 
)١ /1(‏ وصف اختبار المعرفة القبلية: 

طور القائمون على الدراسة الحالية اختباراً للمعرفة القبلية في المادة التدريبية ( التعلم 
النشط) تكون من ثلاثين فقرة من نوع الاختيار من متعدد» وتم تطبيق الاختبار على 
امجموعة التجريبية قبل البدء بالتدريب؛ وذلك للتأكد من تكافؤٌ ا مجموعة فى المعرفة السابقة 
للمادة التدريبية (التعلم النشط). ومن أجل التأكد من تكافو مجموعة الدراسة» فقد استخدم 
القائمون على الدراسة الحالية اختبار (ت) مجموعتين مستقلتين 6ووع- ) )معلمعءمعلمك 
واختبار تحليل التباين الأحادي عم0 17759 1014لهخ . ويبين الجدول الآتي رقم زه6 نتائج 
اخيان (ث) شموصضين سستانين لمكان" المتموعة تبعا لير التخصض الأكادمي : 
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الجدول رقم (؟) 

نتائج اختبار (ت) لعينتين مستقلتين لتكافوؤ المجموعة تبعا لمتغير التحخصص الأكاديمي 
كليات إنسانية (ن -18) | كليات علمية(ن -5) قيمة (ت) | الدلالة 1 
المتورسط” | الاتحراف ” | 'المتوسط ١‏ الانحراف ‏ | ١4/ار.‏ 0 3 
ْ ؟/ا ١١‏ لكين ككرء١‏ ْ كرا ْ 1 
إلى 
ش 1 0 00 لد 
ويتضح من الجدول السابق رقم (؟) عدم وجود فروق في المجموعة على اختبار المعرفة 1 
القبلية تبعا لمتغير التخصص الأكاديمي حيث كانت الدلالة أكبر من .)20٠8(‏ ٍ 
6 


ويبين الجدول رقم () نتائج اختبار (ت) لمجموعتين مستقلتين لتكافؤ المجموعة تبعاً 


لتغير المؤهل العلمي: 
الجدول رقم (؟) 
نتائج اختبار (ت) لعينتين مستقلتين لتكافؤ المجموعة تبعا لمتغير المؤهل العلمي 
| دبلوم كلية مجتمع (ن -4) [ بكالوريوس(ن -15)-- | قيمة (ت)- | الدلالة 
هالا /ااى. 


للمتوفتط.. . .| الاتحرافك ١١‏ القتويطب | الإتدراف 

لوم ل | ١.‏ بم 

ويظهر من الجدول السابق رقم (؟) عدم وجود فروق في المجموعة على اختبار المعرفة 
القبلية تبعا لمتغير الموؤهل العلمي» حيث كانت الدلالة أكبر من (5 20٠١‏ . 

أما الجدول رقم (4) فيبين نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لتكافو المجموعة تبعاًلمتغير 


الجدول رقم (14) 
نتائج تحليل التباين الأحادي لتكافؤٌ المجموعة تبعا لمتغيرعدد الدورات التدريبية 


مصدر التباين مجموع مربعات | درجات | متوسط | قيمة | الدلالة ” 
٠‏ الانحراف الحرية |الانحراف |(ف) 

بين. المجموعاث م١ ١‏ تلعينا ابلح أفك. 

داخل المجموعات و١‏ اب#ءلية 

المجموع 222007 3 ْ 


* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة ( -ه.,: ) . 
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ويتضح من الجدول رقم (5) عدم وجود فروق في المجموعة على اختبار المعرفة القبلية 
تبعا لمتغير عدد الدورات التدريبية حيث كانت الدلالة أكبر من (5 ٠,٠‏ 


7/1 ) صدق اختبار المعرفة القبلية : 


للتحقق من صدق اختبار المعرفة القبلية» فقد تم عرضه على مجموعة من المحكمين من 
ذوي الاختصاص في علم النفس التربوي, والمناهج وطرق التدريس» في كل من جامعة 
النجاح الوطنية وجامعة القدسء واثنين من المشرفين التربويين .منطقة نابلس التعليمية ثمن 
أشرفوا على دورات تدريبية كثيرة للمعلمين. وقد طلب من امحكمين التسعة قراءة اختبار 
المعرفة القبلية» والحكم على مدى صلاحيته للتعلم النشط » حيث أكد المحكمون صدق 
الاختبار» وقياسه لما وضع لقياسه . 
(/ " ) ثبات اختبار المعرفة القبلية : 

للتحقق من ثبات الاختبار» استخدم القائمون على الدراسة الحالية معادلة كودر 
ريتشاردسون ٠١‏ (20 -مهكلعقطء 1 علنك]) وبلغ معامل الثبات حوالي (05717) وهو 
كاف لأغراض الدراسة. 
غربلة فقرات الاختبار : 

لقد تم حساب معامل الصعوبة لكل فقرة من فقرات الاختبار الموضوعي ( الاختيار من 
متعدد ) حيث تم استبعاد )١٠١(‏ فقرات من الاختبار الذي بلغ عدد فقراته الأولية (40) 
فقرة» وبذلك أصبح الاختبار يحتوي على )7١(‏ فقرة» وتراوح معامل الصعوبة ما بين 
(/ -7724/). كما تم حساب معامل التمييز ( القدرة التمييزية للفقرات )» والتي بلغت 
مابين (50,و. - ١وه).‏ 


رب ) المادة التدريبية : 

كان من أدوات الدراسة الأخرى إعداد مادة تعليمية من جانب القائمين على الدراسة 
الحالية تدور حول جوانب مختلفة للتعلم النشط من حيث التعريفء والأهداف» 
والمخصائصء والمبادئ» والأهمية» وخطوات التطبيق الفعلية» والأنشطة المرافقة» ودور 
الطالب» ودور المعلم» والتقييم» وصعوبات التنفيذ» وكيفية التغلب عليهاء وصفات المعلم 
الجيد لهذا النوع من التعلم» والمقارنة بين الطريقة التقليدية في التدريس» وبين التعلم النشطء 
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والوسائل التعليمية الضرورية للتعلم النشطء وأنماطهاء وفوائدهاء وعلاقة التعلم النشط 
بالتفكير. 

وقد تم اشتقاق هذه المادة التعليمية والتدريبية من مصادر شتىء ولا سيما المطروحة على 
شبكة الإنترنت في ضوء شح ما هو موجود منها في اللغة العربية» تلك المادة التي تم تعديلها 
عدة مرات في ضوء المستجدات عن هذا الموضوع من جهة, وبناء على التطبيقات العديدة 
التي تم من جانب القائمين على الدراسة الحالية أثناء تدريبهم للمعلمين والمعلمات في المناطق 
التعليمية الفلسطينية الختلفة . 
(ب/ ١‏ ) صدق الادة التدريبية: 


للتحقق من صدق المادة التدريبية» فقد تم عرضها على مجموعة من المحكمين من ذوي 
الاختصاص في علم النفس التربويء والمناهج وطرق التدريس» في كل من جامعة النجاح 
الوطنية» وجامعة القدسء واثئين من المشرفين التربويين .عنطقة نابلس التعليمية» ممن أشرفوا 
على دورات تدريبية كثيرة للمعلمين. وقد طلب من ا محكمين التسعة قراءة المادة التعليمية» 
والحكم على مدى صلاحيتها لتدريب المعلمين» أو المعلمات على التعلم النشط . 

وبعد أسبوعين من تسليم المادة التعليمية لهؤلاء المحكمين؛ تسلم القائمون على الدراسة 
الحالية التغذية الراجعة منهم, والتي اشتملت على مجموعة قيمة من الملاحظات حول 
الموضوعات الختلفة لتلك المادة» تمت إعادة الصياغة فى ضوء الإضافات» والتعليقات» والاراء 
المطروحة من جانبهي: حيث عدّت المادة التعليمية صادقة في تحقيق الأهداف الموضوعة من 
أجلها؛ وذلك بعد إقرارهم بصلاحيتها للتدريب» بل وإشادتهم بهاء وبضرورة تطبيقها. وقد 
أخذت المادة التعليمية صورتها النهائية بعد ذلك؛ استعدادا لتوزيعها وتطبيقها على المتدربين. 
(ب / ؟) ثبات المادة التدريبية: 

تم التأكد من ثبات المادة التدريبية من خلال ا محكمين السابقين أنفسهم؛» حيث عرضت 
عليهم بعد مدة خمسة أسابيع» وأكدوا من جديد أن المادة التدريبية صحيحة» أو صادقة في 
محتواها . 


متغيرات الدراسهة 0 


تتمثل متغيرات الدراسة الحالية فى الآانى: 
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: المتغيرات المستقلة‎ -١ 

التخصص : وله مستويان ( كليات إنسانية» وكليات علمية). 

المؤهل العلمي: وله مستويان ( دبلوم كلية مجتمع » وبكالوريوس). 

عدد الدورات التدريبية : وله ثلاثة مستويات (ه دورات فأقل 4 من 1 ١٠١‏ دورات» 
١‏ دورة فأكثر) 
13 المتغير التابع : 

ويتمثل فى استجابة أفراد عينة الدراسة ( العلامات» أو الدرجات التى حصل عليها أفراد 
العينة على الاختبار التحصيلى) . 
المعالجة اللإحصائية : 

من أجل الإجابة عن أسئلة الدراسة» والتحقق من فرضياتهاء استخدم القائمون على 
الدراسة الحالية الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5885) للوصول إلى النتائج الدقيقة) 
حيث تم استخدام المعاالجات الآنية : 

* المتوسطات الحسابية والتكرارات. 

اختبار تحليل التباين متعدد القياسات 31420174 لعندءمع2 

اختبار سيداك للمقارنات البعدية ع5101. 

اختبار (ت) جموعتين مستقلتين 6وعات )معلمعمعءلم] . 


© اختبار تحليل التباين الأحادي 01/4كآللى نوه/لا ءعم0. 


خطوات الدراسة : 
تتمثل أهم الخطوات التي اتبعها القائمون على الدراسة الحالية في الآني: 
-١‏ إعداد المادة التعليمية المستخدمة في التدريب» وكذلك الاختبار التحصيلي» والتأكد 
من صدقهما وثباتهما . 
؟- اختيار عينة الدراسة ( العينة القصدية ) للمعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية 
التعليمية . 
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- الحصول على إذن من وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية للقيام بعملية تدريب 
المعلمات في ضوء التعاون والتنسيق بين هذه الوزارة» وأحد المراكز التربوية الأهلية 
عدينة رام الله . 

5- تطبيق الاختبار القبلي على الفئة المستهدفة لمعرفة المستوى المعرفي لهن قبل إجراء 
الجرية. 

ه- توزيع المادة التعليمية مطبوعة على الفئة المستهدفة من المعلمات . 

>- شرح المادة التعليمية القائمة على التعلم النشط» بعدة أساليب تحقق أهداف ذلك 
التعلم» من بينها أسلوب المجموعات» ولعب الدور» والعصف الذهني» وأسلوب 
الخرائط المفاهيمية» ثما يساعد على تعزيز عملية التعلم النشط ذاتها. 

- قيام المدرب بالطلب من أفراد العينة المستهدفة بعد توضيح, أو مناقشة كل عنوان من 
العناوين الفرعية» أن يتم ربط ذلك بالمناهج المدرسية الفلسطينية المقررة. 

- استخدام المدرب جهاز العرض العلوي (5.181.0) من أجل عرض الكثير من 
الشفافيات ذات العلاقة بالتعلم النشطء وبالخرائط المفاهيمية»؛ سواء على شكل 
معلومات منظمة ومبوبة» أو على شكل رسوم, أو أشكال توضيحية لها . 

4- استخدام اللوحات الكبيرة لبعض الأشكال والرسوم التوضيحية لجوانب المادة 
التعليمية ذات العلاقة بالتعلم النشط . 

-٠‏ تشجيع المدرب المعلمات على التعقيبء أو التعليق» أو الاستفسارء أو الإضافة» أو 
الموافقة» أو المعارضة لما يطرح من معلومات»ء أو أفكارء أو اراء. 

-١١‏ تطبيق الاختبار البعدي على الفئة المستهدفة فور الانتهاء من مدة التدريب» وذلك 
من أجل قياس مدى الاكتساب الذي تم لدى المعلمات عن الموضوعات»؛ أو 
المعلومات, أو المهاراتء أو الاتحاهات الخاصة بالتعلم النشط . 

-١ ١‏ تطبيق الاختبار المؤحلء» أو الاحتفاظ «ونامعاء2 بعد ثلاثة أسابيع من تطبيق الاختبار 
البعدي؛ وذلك من أجل قياس مدى احتفاظ الفئة المستهدفة بالمعلومات بعد شهر 
كامل من انتهاء عملية التدريب. 

-١‏ إدخال المعلومات إلى الحاسوب» ومعالجتها إحصائيا باستخدام الرزمة الإحصائية 
للعلوم الاجتماعية (5255) . 
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. استخراج النتائج» ومناقشتها‎ -1١ 
. اقتراح مجموعة من التوصيات‎ -١ 
نتائج الدراسة ومناقشتها‎ 

بعد استخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية (5555) من جانب القائمين على 
الدراسة الحالية» فقد تم استخراج النتائج» وتبويبها في جداولء تمهيدا لعرضهاء ومناقشتها 
في ضوء أسئلة الدراسة وفرضياتها على النحو التالي : 
أولاً : النتائج المتعلقة بالسررال الأول مع المناقشة : 

لقد نص السوال الأول من أسئلة الدراسة الحالية على الآتي: 

ما أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية على استخدام أسلوب 
التعلم النشط في التحصيل الآني» والمؤجل لديهن ؟ 

وقد انبثئقت عن هذا السؤال الفرضية الصفرية الآتية : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (» - 20.05 في متوسطات تحصيل 
المعلمات اللواتي تدربن على التعلم النشط في كل من الاختبار القبلي» والآني» والمؤجل. 

ولفحص هذه الفرضية» استخدم القائمون على الدراسة الحالية المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية؛ لتحديد الوصف الإحصائي لنتائج الاختبار القبليء والآني» 


والمؤجحلء والجدول رقم (5) يوضح ذلك: 
الجدول رقم (5) 
المتوسطات الحسابية: والانحرافات المعيارية للاختبار القبلي؛ والآني؛ والمؤجل 


المتوسط الحسابي الانحراف المعياري 
ه1١‏ 391" 
؟كرهة١‏ 4" 


١”‏ لكان 


ويتضح من الجدول السابق رقم (5) أن متوسط التحصيل الآني هو أعلى المتوسطات 
الحسابية» ويليه متوسط التحصيل المؤجل » ثم متوسط التحصيل القبلي. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


و للم ف على الفروق بين متوسطات التحصيل فى الاختبارات الغلاثة استخدم 
القائمون على الدراسة الحالية اختبار تحليل التباين متعدد القياسات (1]42101574 لعندءم82) 
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الجدول رقم (5) 
تحليل التباين متعدد المتغيرات التابعة للقياسات المتكررة بين اختبارات التحصيل 
قيمة ولكس لامبدا | قيمة (ف) | درجات الحرية الخطأ الدلالة 
ىه بار ان 0 2" وففرة* 


* دال إحصائياً عند مستوى الدلالة ( » - ه.ر؛ ) . 


ولتحديد بين أي من الاختبارات كانت الفروق واضحة » استخدم القائمون على 
الدراسة الحالية اختبار 510210 ). والجدول رقم [(68 يوضح ذلك : 


الجدول رقم (107) 
نتائج اختبار (51091) للمقارنات البعدية بين الاختبارات التي تم تطبيقها على المعلمات 
الاختبار القبلي الاني المؤجل 
القبلي 45*- 0 
الآني م 


* دال إحصائياً عند مستوى الدلالة (» > ١,١٠5‏ ) . 

ويتضح من الجدول السابق رقم (1) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة ( »ه -ه 2٠,١‏ بين الاختبارات التي تم تطبيقها على المعلمات» حيث كانت الفروق 
واضحة بين كل من: 

(التحصيل القبلي » والتحصيل الآني) ولصالح التحصيل الآني. 

(التحصيل الآني» والتحصيل المؤجل ) ولصالح التحصيل الآني . 
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ويعتقد القائمون على الدراسة الحالية أن السبب فى ذلك را يعود بالدرجة الأساس إلى 
مدى اكتساب المتدربات المعارف» والمهارات» والاتحاهات المرغوب فيها بالنسبة للتعلم 
النشط؛ من خلال الدورة التدريبية التي استمرت ثلاثة أسابيع وععدل لقائين أسبوعياء أي 
بمجموع ستة لقاءات. فقد اشتملت هذه الدورة على مادة تعليمية» تم إعدادها بشكل دقيق 
بالرجوع إلى المصادر التربوية الحديثة» وما رافق ذلك من أنشطة متنوعة تم تطبيقها على 
المتدربات . 

وربما يعود السبب في ذلك أيضا إلى ضعف إلمام المتدربات بهذا الموضوع الحديث من 
التعلم قبل القيام بعملية التدريب» حيث ظهر أصلا بشكل واضح في التسعينات من القرن 
العشرين كأحد الاتحاهات التربوية الحديئة جداً » مما أدى إلى ظهور أثر إيجابي وأضح 
لاكتسابهن المعارفء والمهارات» والاتحاهات نتيجة عملية التدريب . 

كما قد يعود السبب أيضا إلى نمط التعلم النشط» ولاسيما أثناء التطبيق الميداني» فهو يتيح 
للمعلمة المتدربة الفرصة الواضحة لاتفاعل مع المادة التدريبية» حيث إن رغبة المعلمات في 
اكتساب المهارات» ورغبتهن في الاندماج النشط في هذه الإستراتيجية التعليمية» و نتحسين 
الأداء فى العملية التعليمية» كان له الدور الرئيس فى اكتسابهن المعلومات» والذي ظهر 
عرب ف نتائج الاختبار الآني. أضف إلى ذلك» أنارغبة المعلمات في تعلم أساليب حديثة 
في التدريس بخلاف الطريقة التلقينية» أو التقليدية» والتي بدورها تعد المعلم محور العملية 
التعليمية» والطالب مجحرد عنصر مستقبل» هي التي فتحت الأفق أمام المعلمات لاكتساب 
المعارف الحديثئة عن طريق هذا الأسلوب المهم من أساليب التدريس الحديثة. 

كما قد يعود السبب في هذه النتيجة أيضاً إلى خبرة المدرب الطويلة في حال التدريب 
والإشراف على الدورات التدريبية بصورة عامة» وعلى دورات التعلم النشط بصورة 
خاصة؛ حيث جاءت دورة التعلم النشط في خائمة مجموعة من الدورات التدريبية التي 
يتلقاها المعلمون والمعلمات أثناء الخدمة على يديه حيث دأبت مديرية التربية والتعليم 
الفلسطينية بالتعاون مع مراكز التطوير التربوية الأهلية إلى إنعاش المعلمين والمعلمات 
بالأفكار والاتحاهات التربوية الحديئة من خلال الدورات التدريبية. 


ورا يعود السبب فى هذه النتيجة كذلك إلى تطبيق أسلوب المجموعات الفاعل من وقت 
لاخر تحت إشراف المدرب» بالإضافة إلى تطبيق أساليب الحوار» والمناقشة» وحل 
المشكلاتء والتعلم الذاتي» والعصف الذهني كتقنيات تزيد من فعالية التعلم النشط . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


وعند الموازنة بين النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية فيما يخص السؤال الأول 
ونتائج الدراسات السابقة التي تمت مراجعتهاء نحد أنها اتفقت مع نتائج دراسة ماينس - 
برانديس (820065,1995 - 05مه211) في أنها أكدت أهمية التعلم النشط في تدريب المعلمين 
ورفع مستوى نموهم المهني. كما اتفقت مع نتائج دراسة فوس (7058,1995) التي أظهرت 
وجود تحسن ملحوظ وبدلالة إحصائية لدى الطلبة عند استخدام أسلوب التعلم النشط في 
حال " التربية الغذائية' بسبب معرفتهم وظائف الكريستول والتمثيل العضوي الخاص كما 
اتفقت هذه النتيجة أيضاً مع نتيجة دراسة بارجينير (1996,:هنهمندوعة8) التي أشارت إلى 
أهمية التعلم النشط والتدريب عليه في زيادة المعلومات. كما اتفقت كذلك مع نتيجة دراسة 
ليندو (11040:,2000) التي أكدت عملية التدريب على التعلم النشط» قد أدت إلى تطورات 
إيجابية للإلمام بالمفاهيم العلمية. واتفقت نتائج الدراسة الحالية نضا مع نتيجة دراسة 
لونداس (025,2001صناه.1) التي أظهرت فروقا إحصائية لصالح التعلم النشط في الاختبارات 
القصيرة . 
ثانياً : النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني: 

لقد نص السؤال الثاني من أسئلة الدراسة الحالية على الآني : 

هل للتخصص الأكاديمي (كليات علمية» وكليات إنسانية) أثر في التدريب على 
استخدام أسلوب التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية في 
التحصيل الآني ؟ 

وقد انبثق عن هذا السؤؤال الفرضية الصفرية الآنية : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0٠(‏ > 0,.5) بين متوسطات 
التحصيل في التدريب على لا أسلوب التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في 
منطقة قباطية التعليمية» تعزى إلى متغير التتخصص الأكاديمي. 

ولفحص هذه الفرضية؛ استخدم القائمون على الدراسة الحالية اختبار (ت) مجموعتين 
مستقلتين وها -ا - غعلمعمءلم1 » والنتائج يوضحها الجدول رقم 80) : 
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الجدول رقم (0) 
نتائج اختبار (ت) لعينتين مستقلتين على ال- لتحصيل الآني تبعا لمتغير التخصص 
كليات إنسانية (ن )1١8-‏ | كليات علمية(ن -5) 2 أقيمة (ت) | الدلالة 
المتوسط الانحراف المتوسط ١‏ الانحراف ١“‏ /ااى. 
١ 56 ١ 4‏ | 2 | 


* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (ه -ه.ر؛ ) . 
ويتبين من الجدول السابق رقم (8) عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين المعلمات ممن 


درسن في كليات إنسانية» أو كليات علمية على التحصيل الآني للتدريب على التعلم 
النشط؛ وذلك لأن مستوى الدلالة أكبر من ٠,٠5(‏ ) . 


ثالثاً ٠‏ النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث : 

لقد نص السررال الثالث من أسئلة الدراسة الحالية على الآتى : 

هل للمؤهل العلمي (دبلوم كلية مجتمع» بكالوريوس) أثر في استخدام أسلوب التعلم 
النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية في التحصيل الآني ؟ 

وقد انبثق عن هذا السؤال الفرضية الآنية : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (» > ه .,0) بين متوسطات 
التحصيل في التدريب على استخدام أسلوب التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في 
منطقة قباطية التعليمية» تعزى إلى متغير المؤهل العلمي . 

ولفحص هذه الفرضية» استخدم القائمون على الدراسة الحالية اختبار (ت ) مجموعتين 
مستقلتين وها -) - )مع لمءمء0م1 » والنتائج يوضحها الجدول رقم (5): 


الجدول رقم (91) 
نتائج اختبار (ت) لعينتين مستقلتين على التحصيل الآني تبعا لمتغير المؤهل العلمي 


دبلوم كلية مجتمع (ن -1) ا بكالوريوس(ن )١5-‏ 
المتوسط المتوسط2 | الانحراف 
شيل لاا وض 


الانحراف ١,8‏ فلارة 


1ك" 


* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (ه -ه.ر: ) . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


ويتبين من الجدول السابق رقم (94) عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين كل من المعلمات 
في التحصيل الآني للتدريب على التعلم النشط تبعا لمتغير المؤهل العلمي» وذلك لأن مستوى 
الدلالة أكبر من (8 ٠,٠١‏ ) . 
رابعا : النتائج المتعلقة بالسؤال الرايع: 

لقد نص السؤرّال الرابع من أسئلة الدراسة الحالية على الآتي : 

هل لعدد الدورات التدريبية التى حضرتها المعلمة ( دورات فأقل» من " دورات 
وحتى ٠١‏ دورات » ١١‏ دورة فأكثر) أثر في التدريب على استخدام أسلوب التعلم النشط 
لدى المعلمات الفلسطينيات في منطقة قباطية التعليمية في التحصيل الآني ؟ 

وقد انبثق عن هذا السال الفرضية الصفرية الآتية : 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (بن - ه. ٠,‏ ) بين متوسطات 
التحصيل في التدريب على استخدام أسلوب التعلم النشط لدى المعلمات الفلسطينيات في 
منطقة قباطية التعليمية» تعزى إلى متغير عدد الدورات التدريبية . 

ولفحص هذه الفرضية الصفرية» استخدم القائمون على الدراسة الحالية اختبار تحليل 
التباين الأحادي 0174م :172لا عم0 والنتائج يوضحها الجدول رقم :)06١(‏ 


الجدول رقم ( )٠١‏ 
نتائج تحليل التباين الأحادي على التحصيل الآني تبعا لمتغيرعدد الدورات التدريبية 
مصدر التباين مجموع مربعات | درجات 1 متوسط| قيمة | الدلالة 
الانحراف | الحرية | الانحراف 1 (ف) 
1 بين المجموعات 58" ف هللة,١‏ | ©5806 /آالاى. 
داخل المجموعات ."ا | لله 
المجموع عمال 1 عه 


* دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة (ه -ه.ر» ) . 
التاحصيل الآني مل ا م 5 ل ولك لأن 
مستوى الدلالة أكبر من (5 ٠ , ٠‏ 5 
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تفسور النتائج الخاصة بالسؤال الثاني» والسؤال الثالث, والسؤال الرابع: 
يفسر القائمون على الدراسة الحالية تلك النتائج بالاتي: 


رعا يعود السبب في عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين المعلمات في التحصيل الآني 
تعزى إلى متغيرات التخصص الأكادمى الدقيق» والمؤهل العلمى» وعدد الدورات التدريبية» 
ال كبر دون لتكليمنة الظزيله في 311 رسي الفلميطية امسوفة و عه الور اك الكدرزة نيا 
الاك محطيو وام جا فون حبك إن إذا ره الندر يم لايرايف ار يه عليه الغا 
الفلسطينية» والمراكز التربوية» الأهلية قد دأبت على تدريب ‏ لمعلمين» والمعلمات على 
الكثير من الموضوعات التربوية» والاتحاهات الحديثة» ولا سيما بعد صدور المنهج 
الفلسطيني الجديد الذي يتطلب عقد دورات متواصلة» سواء ضمن البرنامج المسمى 
(المدرسة وحدة تدريب) الذي طال معظم المدارس الفلسطينية» أو ضمن برامج تدريبية 
أعدتها مديريات التربية والتعليم الفلسطينية» ومنها مديرية تربية قباطية التعليمية» والتي 
عادة ما تكون إما أسبوعية» أو شهرية» أو خلال الإجازة الصيفية» وهو ما أكسب المعلمات 
المندربات معلومات تربوية حديثئة بصورة عامة» على الرغم من عدم تلقيهن أية معلومات 
حول التعلم النشط قبل إجراء هذه الدراسة» والذي ظهر بشكل جلي في نتائج اختبار 
المعرفة القبلية حول التعلم النشط . كما قد يعود السبب في ذلك أيضا إلى توزيع العديد من 
امحلات والمراجع التربوية التخصصية من جانب مراكز التطوير التربوي الأهلية حول 
موضوع التعلم النشط خلال الدورة التدريبية . 

وقد يرجع السبب وراء هذه النتيجة كذلك إلى مشاركة جميع أفراد العينة في الأنشطة 
التي تم تحضيرها جيدأء والمناقشات» والوسائل والأساليب التي استخدمها المدرب؛ لتوضيح 
جوانب التعلم النشطء بالإضافة إلى إثارة هذا الملوضوع الجديد لدافعية الفئة المستهدفة التي 
تفاعلت معه؛ ومع المدرب في تحقيق الأهداف المرسومة من قبل . 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


توصيات الدراسة 


في ضوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة» فإن القائمين عليها يطرحون التوصيات 


الانية : 


- 


ا 


ضرورة اهتمام المشرفين التربويين في وزارة التربية والتعليم الفلسطينية بأسلوب التعلم 
النشط عند القيام بزياراتهم الإشرافية للمعلمين في المدارسء» ولاسيما ثمن حضروا 
دورات تدريبية عن هذا النمط» وتعميمه؛ أو تطبيقه على مختلف الموضوعات 
والتخصصات الدراسية. 


عمل نشرات»ء أو كتيبات مطبوعة عن التعلم النشط من جانب متخصصين في وزارة 
التربية والتعليم العالي الفلسطينية» والجامعات الفلسطينية» وتوزيعها على معلمي 
المدارس للاستفادة منهاء مع تطبيق الأفكار الواردة فيها عند التعامل مع المقررات 
والتخصصات الدراسية الختلفة. 

إجراء دراسات تربوية ميدانية جديدة» تتناول استخدام أسلوب التعلم النشط في 
مناطق تعليمية أخرى من فلسطين؛ مع دراسة متغيرات جديدة» مثل: جنس المعلم» 
ونوع المادة الدراسية التي يقوم المعلم بتدريسهاء والمرحلة التعليمية التي يقوم المعلم 
بتدريسهاء ومكان المدرسة. 

ضرورة اهتمام الجامعات الفلسطينية مموضوع التعلم النشط» وطرحه كمقرر دراسي 
فى كليات التربية» وإعداد المعلمين؛ إذ إنه من الاتجاهات التربوية الحديثة التى تلاقى 
اععماماً كبيزا .وآتقت: ظهوز شاتفياا الاتجابية على العملية التعلينية" التخلمية فى 
تدريب المعلمين والمعلمات في بقية مديريات التربية والتعليم الفلسطينية على أسلوب 
التعلم النشطء على أن تكون الدورات التدريبية متخصصة تبعا للموضوع الذي يقوم 
المعلم» أو المعلمة بتدريسه. 
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أثر تدريب المعلمات الفلسطينيات أ.د. جودت أحمد سعادة/ أ. إسماعيل جابر/ أ. مجدي علي زامل 


مراجع الدراسة 
حيدر » عبد اللطيف .)35٠١57(‏ التعلم النشط. شبكة الإنترنت على موقع: 


لغط. اع ط35 33.5111 177_ع. 17717/177// :مط 


منشورات مشروع الإعلام والتنسيق التربوي. 


كه ©14ط13تدتتثظ .(2002) 10626105 “#عطعلط1 105 12005ع0وككث 2وع ]عمط 
تغط أقطد)/ططوا/دء.طرراع دع 0".ككا.؟115؟59//: اغآ 


5]0121قك لاعع577اع2 ملط121005ع1 عغطا 01 202متصدعء رخ .(1995) .11 .8 ,لاعععة/ط- اعم 
عطا صا وععع011» 157لتالمتططامه 12 5عمع1اع12م ع متطعدعا ع تكتاععلاء لله 2100 عتال»ء تاتعطعتط ص1 كناء10 
بذ -2(,470) 56 ,12166122100231 كاعةنتاوطة د2)10):ء10155 .مدعتطاء8/1 01 عنماد 


.5 12215 117]ء17ع:1م 01 '(02808ع2 112 3115012م0202ء ث .(5.)1996 .5 راع لمسمتدع يد 
خ-3461 ,(9) 56 - 12]61:112010122[1 كاع2 وطخ 100)د):ءو5ز12 


4 2]36105ع16202م122 1ع1نام0طمء ع طتاأعع كد 15ماعة1 .(2000) .خآ ,0هدمتطمط] <تعصصمظط 
5 1015561121095 .1151203امآ أقدظ طتتملظ صا عمتصموع]! له عمتطعدعا مه أعومطط[ا 
لخ - 2266 ,(6) 61 لمحم تأمسمعام1 


1 ل أ2لا1112:© 01:2201115) : 1631021115 7لاعة .(1991) .لخ .ل بممداظ ع ,.ن) .ل ,1اعتتتصمظ 
.5 21176151[] ماع متطمة'1؟ عع06001 : 0.0[ ,مماع متطعة1]]آ .داممنددومقكء 


-4513 12 311128 1157ا132 10 طعة010م2 125كدع1 6131هم11عمءء للك .(1.)2000 .21 ,[اعطمصدن0) 
خ - ,(4) 121722002161 كاعد :6غوط4ة د2)16)ء10155 .ممتأدعتلهء علاعوط 


-5/17011© 15/725 0113-/112://19719717.111.0113 :غ2 عاطدلتوتحة .(2002) .ممطى11011 واأعمره0) 
عط درمطسى] ازع ستص تدع[ 7ناعد/وم 510 


مك :5ع03:03501 5101ع01طء تقستتاط 01 1112605لطاد عنام ططامء111»20 .(1995) .لآ .[ رووهم1 
ذخ - 580 ,(3) 33 ,121122010221 كا 2أوط4 1:)2)105ء120155 .1001 عمتصتدع] ع كتاعمرزعام1 


-127/11010ع 2101285ع1 ع17اع3 قله 12 11560 112601اء3[1ء عتطموع 01 أععللء عط]' .(1.)1998 .هآ ,م1 
.عل0 تكد 00ة امعمطعء اعتطعة 5أضعل0ن0د تتطععلة عندتلعطت عام ذه أامعصر 
ذ - 761 ,(3) 59 برلقصمتاأهص عام[ ماعدتذوطام 


457 : 551:00121قك 56010165 121612010221 كاعم عطط1' .(2002) .لقاء ,.5 .ل ,كتاصم[ 
1ن تاعممعت] ممتقآ :مم00مم.آ . عستصضتدع]1 عكتاعج وستطعدء) 


8 162ع 1ه م1 طعة10م م2 صذ :5عع]]1لتطامكه 7/115 ع صتصمتدع] عتكتاعك .(2000) .]1 ,عع رآ 
5 10155220095 . كتصطامضممعلد 10مطدعغطا توعصنا 125أكنا 0112205عع21ء أجزعا م1 
- 933 ,(61)2 ولهسمتأمسمعام1 
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-01© 011 5101125 20021219 للنط 11 ماع ماعطا لوطتعء؟؟ 01 ماعع ]لظ .(2000) .8 [١‏ ,001ملآ 
121612210281 كاعوتوط4 دملاهانهء10155 .5ععمعء5 141معمتم كمع صا ععصقطء لدتامءء 
.لش - 2169 ,(61)06 


لطاغط. اطع ؟تاع د /ع 01.ع عع 21:71:11 :779797.111// : راخط نغ عاطواتهتكث .(2002) .11 ,معجمع مآ 


-أع5 0125510012 620160231 2120 162311125 ع117اع3 01 201220311501 ل .(1.)2001 .ل ,0112035آ 
.001060 عصطتصتدع! 220 أالعماء؟1057017 عمتصطتدع1[ ,امعمطعءاعتطعد مه أعومصطط :دعصا 
بخ - 4644 ,(61)12 ,02100221 7عغس1آ كاعد تاوطخ دم تامام ووزرآ1 


2 12 ]277110111212 125510012ء 220 اتاعططع اع[طعة ,عل تخ .(2001) .(آ .8 باع ترمنع/1 
م21021 1ط كاعهناوط4ة <متاهاتهء0155آ .عكتتامء (إع61010 017غ0الماصا لع تع امعء ]ع صيوعا 
لش - 61)11(,4328 


1011 علتتتتوع1 011356012056 01 ؤ5وعه0آ1م عطا عماعمقطمط .(4.)1998 .1 اع لام0»ه11 
5 «105)هاء1155 .عادم 1-12 صقتلمصدنت عط ص1 عصكآ1هاعم [2ممتدعتلء 
.5994 ,(04) 36 ,1هط30) 2ص ءادآ 


75 112111517 320 «تاعطعوع] عه 5117 00112360121105) .(0.)1995) ,روعلمةرظ-وعمصل1 
5 02 1اهائاء10155 .ذعدمء 51612160 51210 :اءتعاممء اأمعمدمماء7ع0 لقمم1ووع101م 2 صا 
.خ-5856 ,(03) 2210221,56ء )س1 


.5 عقوع011ء توع7-]1115 01 5ع1ع5]5216 عله 5ع5]7:1 125[متدع.[ .(0.)2001) .8 ,10م لتاطاد 
خ - 4700 ,(61)12 .702010022[1ع)د1آ كاعد تادوطة دم تامام ووزرآ1 


.51017 م035 ل :21081212 312615 01 15312125 2 01 أعومططآ عط]' .(1.)1996 .ا راء1230' 
.خ - 1102 ,(57)03 ,12166722100221 كاعد تغوطة رم تامام ووزرآ1 


اعم لل :1128أ5 6011626101231 231 112 102311216122 ع12038 - 511 .(1.)2000 .8 ,اعمتصسصطط لفط 1' 
5 101552112005 .عمتصتمن لدعتصطعع) 01 7إ00د تتتمعطا [مغاصمء 1كهتذامع 
لخ - 1713 ,(2210221.61)05تعاسآ1 


:2 ع11361هتكث .(2002) عتتطوم صق عل 01 17وتاء الملا 
ططغط. عستصتردع1 ع تكتاع2/ نالع . طصح نتدلاء.؟55//:ماخط 


5 01111217 غ11 01 5ع 11أع061506 :12125 01 ((ع110ا0[ .(4.)1995 .ل ,مئام1717112 
5 «005)هاهء1155 .ععصقطء علاسمسطعاولزاد ع10لاع5]2 صذل 01960ككم 1‏ 5ترعطاعمعا 
.خ - 3085 ,(10) 55 ,21ه230صنرعاسآ1 


011ل تاعلطعة *15أمع5010 ع201165 02 ع 0تمكدع]1 عكتاعة 01 أععلاء عط !1 .(2001) .1 .]1 ,ععللكاا 
01 .5 [112 1011 101 ع15نامء 017510108 قاط 2 حا لإعدء ألع-11ء5 220 ,10157200 
لخ - 4329 ,(61)11 رلهطمتأهمععاص]آ عاعوساوطام 
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أثر استخدام الحاسوب 
في تعلم مفهوم المول 


3 خليل إبراهيم شبر 
كلية التربية - جامعة البحرين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


أثر استخدام الحاسوب ي تعلم مفهوم المول 


د. خاي إبراهيم شبر 
كلية التربية - جامعة البحرين 


الللبخصنى 


هدفت هذه الدراسة إلى تعرّف أثر استخدام الحاسوب في مساعدة الطلاب على تعلم 
مفهوم المول. وقد استخدم الباحث المنهج شبه التجريبي من خلال أربع مجموعات دراسية: 
مجموعتين تحريبيتين» وجموعتين ضابطتين. وشملت عينة الدراسة )١٠١5(‏ طالبا من طللاب 
الصف الأول الثانوي العلمي الذكور في المدارس الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم في 
تملكة البحرين» المنتظمين في مقاعد الدراسة في الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 
ل اءآم. 

وقد أشارت نتائج هذه الدراسة إلى زيادة متوسط أداء طلاب المجموعتين التجريبيتين 
الذين تعلموا بالحاسوب في الاختبار التحصيلي» عن متوسط أداء طلاب المجموعتين 
الضابطتين» بدلالة إحصائية ١٠ر١‏ . 

وتدل هذه النتيجة على أن لاستخدام الحاسوب تأثيرا فعالا في مساعدة الطلاب على 
تعلم مفهوم المول . 

وقدمت الدراسة عددا من التوصيات التي يمكن أن تسهم في تحسين أساليب تدريس 
الكيمياء» وتطويرها في المدارسء والجامعات . 


* تاريخ تسلم البحث 7/9/8١٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر 4 ١/؟/7٠٠٠م‏ 
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أثر استخدام الحاسوب 4 التحصيل العلمي لمفهوم المول د. خليل إبراهيم شير 


550 - 1ع1نام د02 ) عطادنا ]0 ددعم 17اءء1:]1 
أء02) م1101 عط عستطعدء1' 101 25)114102] 2161221221217 ناك 


عن طاطتتطك .ا اتلقطك]ا ندا 
عل 01 عو00116) 
متمتطد8 01 167وم1ء لملا 


71 


54 ,(1شن) ,100أع1تاك1 0م]25515 عام ططام» 01 أععلاء عطا 5دعمتصتدع :50103 خلط1' 
11201 2]5ع5610 01 ,125111161102 2125510012 10 الاعططع1ممتاذى 5011125-ط0اع101م 2 35 
آذ') 01 ذدعطء كتاععلاء عطا 25555 10 35 ع كلاءء[060 عط1' .أمععمم عامط 01 ع متللصماد 
0 الاعطاع1مم1ا5 2 35 150 عاعء17 005طاعح7 عمتطعدع] طأهط ماعطا كتتتامط م تتمااعع] ج01 
ع771 5060015 560002177 170 12 5ع1355© 10111 .001101 1اكط1 تتأ تمطعطء 1م2010 عطا 
5 طاعة]1 .5متاماع ج101 0غ121 0ع01010 001217 2ه" عتاع:178 لله ,لعاععاع؟5 (ولسمطاملصة1 
ع6 51201005 2131ع1110عم<ء ع1 .ناماع عه مغ لعمع3551 122001017 كة17 لم216 ]د 
ع6 101105ع 021501ك عطا علتط؟ ,لخن) 712 لعلء17اعل 1ع 1تتاكم1 كأ معداء[ممتاك 
.أوع]-] 115108 222179260 علع:177 0262 ع1 ' .كتتامط 11261052عع1 داع نامقطا امنا تختاكم1 ند تناد 
0 وت 1تاعع1 نإ( 2110م 12مع26 [ذن) ل0ع15 0ط كأطع5010 عطا غقطا 00ناه1 1135 غ1 
0 2612060 0ط عذمطا مقطا أدعا أمعماء اع7طعه عطا زه متعناعط تولغصدء1 لامع 1د 
11201 '5]110215 1076م1122 10 20121ع]0م عطا حفط لذ ن) أهقطا دأدعع55 التادع1 ع1 .كتتامط 
.أمعع02 ع1مطط عط 01 ع ملل مداد 
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أثر استخدام الحاسوب ف تعلم مفهوم المول 


كلية التربية - جامعة البحرين 


الاإطار العام للدراسك : 


بينت دراسات عديدة في محال تدريس الكيمياء أنه يصعب تعلم موضوعات عديدة في 
علم الكيمياء قبل تعلم مفهوم المول(انظر على سبيل المثال: الحدابي»١991١؛‏ 
01 )ويعتقد الباحث بأن هذا أمر طبيعي يعود السبب فيه إلى البناء المنطقي لعلم 
الكيمياء القائم أساسا على التنظيم والتسلسلء الأمر الذي يجعل من الصعب تعلم 
موضوعات يحتاج فهمها إلى تعلم موضوعات سابقة لها. ومثالاً على هذا النوع من التعلم: 
تعلم الحسابات الخاصة بالتفاعلات الكيميائية الذي يتطلب ‏ أولا تعلم مفهوم المول. أي : 
أن تعلم مفهوم المول هو متطلب سابق لتعلم الحسابات الكيميائية» وبدون دراسته أولاً 
يتعذر على الطلاب فهم موضوع الحسابات الكيميائية. 

ويشير الأدب التربوي في مجال التربية العلمية إلى أن نسبة كبيرة من طلاب 
ا 
المول» كما أشارت دراسة كل من:- 

:2152 5ك 11121-101225181[ع1052110 ,المتعتمعء ,لطعكنغصطهك4ط ‏ ,لغد1اء لاعن 


5,14 ع ,55611000 باعطهة0 :15000,1984ع55 ,آء0906 : 1983,متقطةمت: الحدابي 4 
0١‏ ؛ شبر 4١991‏ 1992,تإعدمله21 ع املاع : 1995 ,صدط02 عق ,صداءن ,ملقم ءلمم! : 2001بهمعة137 
كما يشير الأدب التربوي ‏ أيضا - إلى أن العديد من الطلبة من يمتلك فهماً خاطناً لمفهوم 
المول لا يتفق مع الفهم العلمي» وما تقدمه الكتبء والمراجع العلمية المتخصصة في مجال 
علم الكيمياء لهذا المفهوم . حيث تتفق هذه جميعا على التعريف الذي توصل إليه المؤتمر 
العام الرابع عشر للأوزان والمقاييس في عام ١51١م»‏ والذي ينص على أن المول هو أحد 
الوحدات السبع المعتمدة 2 النظام الدولي للقياس (صرع]وز5 [8مهنهميعام1 156 (51) ). 
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أثر استخدام الحاسوب 4 التحصيل العلمي لمفهوم المول د. خليل إبراهيم شير 


فالمول هو الوحدة الدولية لقياس ' كمية المادة". وعرّف علميا بأنه 'كمية المادة في نظام ماء 
والتي تحتوي على كيانات منفردة (ذرات» جزيئات» أيونات ....إلخ) كعدد ذرات 
الكربون الموجودة في 7١.١.و.‏ كجم من كربون - ؟ (١‏ 1,1987اععتسط يغ هع و 1-21مم). 
ومما تحدر الإشارة إليه ‏ في هذا الصدد ‏ أن المؤتمر العالمي للكيمياء البحتة والتطبيقية 
(40طلا1 ( 15377اعطن) لعناممث لتهة عتباط 01 «ملمنآا 0021 0مممعام] عطل و الفيدر الية 
الدو لية للكيمياء ال نيكية (1200) 'كتامتسعط) لمعتمنان) 01 متم معلع1 لم0 د ممعم[ ع 1' 


قد قبلت هذا التعريف ( فى: 1988 ,هلمن عت بطاده'1؟ بممصطاع.ة) . 


ويشير الأدب التربوي في محال التربية العلمية ‏ كذلك ‏ إلى أن الفهم الخطأ لمفهوم المول 
لا يقتصر على طلاب المدارس» والجامعات فقط» بل يمتد ليشمل أيضا المدرسين في 
المدارسء والمعاهد» والجامعات.فقد كشفت نتائج دراسة سترومدال (1998 ,[طهلص:ه:)58) أنه 
مع نهاية ثمانينات القرن المنصرم, فإن ثلاثة فقط من أصل (54) مدرساء ومدرسة ممن 
شملتهم الدراسة» والذين يقومون بتدريس مادة الكيمياء في المدارسء والجامعات 
السويدية» يفهمون المول بالطريقة التي تتفق مع تعريف النظام الدولي (51 :نمد)» الذي ورد 
في مؤتمر ١9171١م»‏ كما سبقت الإشارة إليه. وأن هناك قصورا كبيرا في فهم مدرسي 
الكيمياء لمفهوم المول» الأمر الذي لابد وأن ينعكس سلبا على تعلم الطلاب لهذا المفهوم» 
وبالتاللي فهمهم له. 

ويعزو ا متخصصون في محال تدريس الكيمياء السبب الرئيس لصعوبة تعلم مفهوم المول 
إلى الطبيعية المردة لهذا المفهوم (1995 ,ءمتسبدآ عت :8ة]5؛ 2001 ,تعدعة17)؛ وعدم وصول 
المتعلم إلى المستوى المعرفي المطلوب لتعلمه (1999 ,5105). فقد بينت نتائج عدد من 
الدراسات والبحوث المتخصصة في محال تدريس الكيمياء أن تعلم المعارف والمفاهيم 
الكيميائية ذات الطبيعة المحردة هي صعوبة كبيرة يواجهها المتعلمون أثناء تعلمهم لمادة 
الكيمياء» وتؤثر سلبا في تعلمهم., وبالتالي تعوق فهمهم للمعارف والمفاهيم الكيميائية 
(1995 ,ضةط02 يت ,قداء0 ,ملقصك1ة0ا). كما عزت دراسة كل من: سيرفيلاتي» وزملائه 
(1,1982لصهلة8 عل ,تستسعهدده 1 نصذ ا أعص 0 ,تمتع ع2 ,تطءعئدغمه]8 ,2 1]ء ع0 )» وستافر» ولمب 
(1993 ,عمصسآ ي» 0ة5) صعوبة تعلم الطلاب لمفهوم المول, إلى الطريقة التي يتم من 
خلالها تقديم هذا المفهوم في الكتب المدرسية؛ والجامعية. 
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أما جووّر» ودانيل» ولويد (60,1977نمآ ه ,واءتصةط ,:ه:ه0) فيرجعون السبب فى 
صعوبة تعلم المفاهيم النظرية إلى أن المتعلمين يقومون بعملية بناء تصوراتهم الفناهيمية 
بطريقة نظرية بعيدة عن الواقع العملي التي تحيد عن المنطق العلمي في كثير من الأحيان؛ 
وذلك على عكس المفاهيم العملية التي يكون تعلمها أكثر سهولة» و مقاربة من الواقع 
العملي مقارنة بتعلم المفاهيم العلمية النظرية التي يكون تعلمها أكثر صعوبة. 

وتأسيساً على ما سبق» فإن مفهوم المول هو من المفاهيم النظرية المجردة» صعبة التعليم 
والتعلم» ويحتاج الطلاب إلى دراسته وتعلمه؛ لتوقف فهم العديد من المفاهيم الكيميائية 
على فهمه. فمن فهم هذا المفهوم ينطلق فهمهم لحساب كتل المواد الكيميائية امختلفة التي 
يحتاجونها فى التفاعلات الكيميائية» بدلالة عدد الدقائق التى تحتويها تلك الكتل. كما 
فرق مقدرة الطاكث غلن نجل السائل الثماقه بالقيناي الكيميان عل عدي نينت 
الصحيح لمفهوم المولء الذي يعدّه الكثير من علماء الكيمياء» والمتخصصون في مجال 
تدريسه أنه الجسر الذي يربط بين العالح المادي المرئي (عءنمهءوه912) المتمثل في كمية المادة 
(علصتط© عه عع 3126 )2 والعالم المادي غير المرئي (عأممعوم3/11) » والمتمثل في الذرات» 
والجزيئات (1987,ننهامهذ/؟ عت عانوطء5ه1 ©). وقد كشفت دراسات» وبحوث في هذا 
الخال أن الطلاب يواجهون صعوبة كبيرة في حل المسائل الكيميائية التي تتضمن في 
جوهرهاء أو هنا منها صفة الجانب الكمي» أو شبه الكمي (1983 يموع نزم 6)» مثل: التعامل 
الكمي مع مفهوم المول» والصيغ الكيميائية (1992 ,تإعم8/]210 عع اعلعت1 : 1995 ,عءمستدآ ع نع تحكماك) » 
والتي لا تنطلب في أغلبها مهارات تتعدى أكثر من إتقان الطلاب للعمليات الحسابية 
البسيطة» مثل: الجمع» والطرح؛» والضرب و القسمة» ومعرفة التعامل مع مفهوم مرفوع 
الأسء» والذي وجد أنه يشكل صعوبة كبيرة لدى الطلاب» ويحول دون قيامهم بحل 
المسائل الكيميائية التي تتضمن مفهوم المول» والصيغ الكيميائية. وتبين نتائج دراسة 
يالسينالب» وجيبان» وأوزكان أن عدم تمكن الطلاب من فهم مرفوع الأس» وقصور 
التفكير النحرد لديهم هما العاملان الأساسيان في عدم مقدرتهم على حل مسائل الكيمياء 
التي تتضمنها كتب علم الكيمياء ( 1995 بصقا02 © بمدء0 ,ملقم علة7؟). 

ومما تقدم» يتأكد أن مفهوم المول هو متطلب أساس لفهم العديد من المفاهيم الكيميائية؛ 
وبخاصة تلك المتعلقة بالحساب الخاص بالتفاعلاات الكيميائية (لاتاعستمتطءم5 ممتاعوع 2) 
وبدونه يتعذر القيام بالعديد من العمليات الحسابية الكيميائية المهمة (2001 ,#عمعة177). كما 
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يتضح ‏ كذلك أن هناك قصوراً وتبايناً كبيرين في فهم الطلاب لهذا المفهوم. بعضهم يعرفه 
بأنه عدد افوكادرو» أو كمية المادة» (1995 ,ءمسنسآ ع :5 )» فى حين يعرّفه آخرون بأنه 
خاصية للجزيئات» أو الكتلة الذرية للمادة ( الحذابي» .)١191١‏ وبالاسيفا الباحث أن هذه 
التعاريف لا تتفق مع المفهوم الصحيح للمول. كما يلاحظ أن القصور في الفهم الصحيح 
للمول لا يتوقف عند طلاب المدارس الثانوية فقط» بل يتعداه ليشمل طلاب الجامعات 
(الحدابي» 4١59١‏ شبّرء »)١141١‏ وكذلك مدرسي الكيمياء في جميع المستويات 
التعليمية تقريبا (1998 ,لطةكصدمت5) . 


ويشير الأدب التربوي المتخصص في محال تدريس الكيمياء إلى أن هناك ندرة في 
الدراسات والبحوث التي تناولت مشكلات تعليم مفهوم المول وتعلمه» خاصة في الجانب 
العلاجي» الأمر الذي يستوجب من الباحثين والمهتمين بتدريس مادة الكيمياء في مختلف 
المستويات التعليمية» توجيه الاهتمام لهذه المشكلات» والتصدي لها بهدف إيجاد الحلول» 
وذلك عن طريق: أولاً : القيام بتطوير أساليب التدريس القائمة» وجعلها أكثر فاعلية 
وحيوية» بهدف جذب اللمتعلم» وجعله طرفا أساسيا مشاركا في عملية التعلم» حتى تتاح له 
الفرصة لاكتشاف البنى المعرفية» وكذلك المعارف والمفاهيم العلمية؛ وثانياً : إعداد البرامج 
العلاجية التي يمكن من خلالها إيجاد الحلول لهذه المشكلات؛ أو على الأقل ‏ التقليل من 
تأثيراتها السلبية في العملية التعليمية/التعلمية» بحيث تستهدف مساعدة الطلاب على فهم 
المول» ومدلولاته العلمية التطبيقية المهمة في حقل الكيمياء. 


وقد لاحظ الباحث أن معظم الدراسات والبحوث التي تناولت دراسة مفهوم المول» 
والتى تمكن من الوصول إليهاء هى دراسات وأبحاث ذات طبيعة تشخيصية» عدا ثلاث 
كي كانت ذات طبيعة علاجية» حي اهتمت بدراسة أثر استخدام برامج علاجية في 
مساعدة الطلاب على تعلم مفهوم المول» وهي دراسة شبر ( شبّر» ١14١‏ )» والتي تناولت 
أثر استخدام المنظم المتقدم في تعلم» واحتفاظ طلبة المستوى التمهيدي في جامعة البحرين 
بالمفاهيم والمعلومات ' نموذج تطبيقي على مفهوم المول في الكيمياء "؛ والدراسة الثانية هي 
دراسة يالسينالب» وجيبان» وأوزكان (1995,ههءا02 ع2 بصداء0 ,ملههنء1ة92)» والتى تناولت 
أثر استخدام الحاسوب في مساعدة الطلاب على حل المسائل الخاصة.بمفهوم المول» والصيغ 
الكيميائية» أما الدراسة الثالثة» فهي دراسة ريك (8166,1997) والتي اهتمت بدراسة أثر 
المدخل الاستكشافي الموجه في تدريس المول. وتشير نتائج هذه البحوث والدراسات إلى 
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الأثر الإيجابي للبرامج العلاجية المستخدمة في مساعدة المتعلمين على تعلم مفهوم المول؛ 
والقيام بالعمليات الحسابية المرتبطة به. 

ويري الباحث أنه على الرغم من أهمية ا محاولات الثلاث المذكورة أعلاه» إلا أنها ليست 
كافية لتناول مشكلة كبيرة» صعبة التعليم والتعلم بحجم مفهوم المول» والذي يعده علماء 
الكيمياء والقائمون على تدريسها من المفاهيم الأساسية» والذي يبنى على فهمه العديد من 
المفاهيم الكيميائية المهمة» كما سبقت الإشارة إليه . 


لهذافإن الدراسة الحالية تأتى استكمالا للدراسات العلاجية التى أجريت بهدف 
مساعدة المتعلمين على التغلب على صعوبة تعلم مفهوم المول. حيث تهتم بدراسة أثر 
استخدام الحاسوب في مساعدة الطلاب على فهم مفهوم المول» وحل المسائل 
اللنعلقة به. فقد بينت دراسات وبحوث ذات علاقة بالموضوع أن الحاسوب 
يمكن أن يساعد المعلمين في القيام بالتدريس الفعال (انظر على سبيل المثال: 
(1980 00)) عك كلتاناكا ,كلتلناكا :1985 كلتانكا عك ,كلتانكا ,كم0201رعع مو8)» و بالتالي مساعدة 
الطلاب على عملية التعلم» وتبني إستراتيجيات فاعلة تساعدهم في حل المشكلات. كما 
بمكن استفادة المعلمين من الحاسوب على إعداد برامج علاجية تساعد المتعلمين على التغلب 
على صعوبات التعلم ( 2,1995هكا02 عك ,صواء0,ملمستعلة؟ ). 


وقد بينت دراسة كل من: هيوز (1974,وعطعن11)» وساسر (53556,1990)» وماكوي» 
(1991 ,/زه0ه31) أن استخدام الحاسوب في تدريس مادتي العلوم» والرياضيات» قد أدى إلى 
زيادة التحصيل الدراسي للطلاب في هاتين المادتين. كما أوصت دراسة كل من رونالد 
(210,1987هه2) وكار بنتر وولف وركتس ونور فل (1999 تلاك هلع بكناعاءنةا بعناه/؟ جتمنمعمد)» 
بالحاجة إلى إجراء دراسات وبحوث مكثفة بهدف تقصي أثر استخدام الحاسوب في العملية 
التعليمية/التعلمية. وتوقعت دراسة كل من: وآايب (17/1606,1983)؛ ووودهاوس 
وجحوز (10065,1988 يت ووناهط17000) ازدياد اهتمام المناهج المدرسية في المستقبل بالحاسوب 
وبرمجياته» بتضمينه في جميع الأنشطة التعليمية/التعلمية. وتشير دراسة كل من 
بير(7,1984ه8)» ودينس (06206,1980) إلى أن نحاح استخدام البرامج الحاسوبية 
المستخدمة في عمليتي التعليم والتعلم يعتمد على عاملين أساسيين» هما: نوعية البرامج» 
وطبيعة المواد الدراسية التي يتم توظيف تلك البرامج فيها. 
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وتشير نتائج عدد من الدراسات والبحوث التي تناولت أثر الحاسوب في تدريس 
العلوم» إلى أن استخدام الحاسوب يسهم في زيادة التحصيل الدراسي للطلاب في مادة 
الكيمياء( انظر على سبيل المثال: 1972,اءناطه8 : 11,1973 8دمعمآ عفرملنه ,تمعطعلاقف 
565 م 012 :1992 ,02132 عل ,133[كث ,مولاء0: 1995 ,مدكاج0) ع ,صواء) ,ملقمء لها 
كما يمكن أن يسهم استخدام الحاسوب في زيادة التحصيل الدراسي للطلاب في مادة 
الفيزياء (انظر: 1999 ,بطاء5 2 ,1/1115 بدمسهط5: 2000 ,عموطمعا5 عه ,لتندد ,طكتةعع). أما 
هونشل وهيل ( 11:11,1989 © [اءطودنه11) فقد استنتجا أن الطلبة الذين تعلموا البيولوجيا 
بمساعدة الحاسوب كان تحصيلهم الدراسي فيهاء وكذلك اتحاهاتهم نحو تعلمها أفضل من 
أولئك الذين تعلموا بالطريقة التقليدية. 

ولا تنوقف فائدة توظيف الحاسوب في العملية التعليمية/التعلمية عند هذا الحد» بل 
تتعداه لتشمل الدافعية نحو التعلم. فقد توصلت دراسة سبين وألين (1990,معاله عت منهم» ) 
إلى أن الدافعية نحو تعلم الكيمياء لدى طلبة الجامعة تزداد» عند توظيف الحاسوب في عملية 
التدريس. كما أن نتائج الدراسة المتعمقة التي قام بها وير» وأو كي (01©,1983 عت 08/156 
أشارت إلى أن الطلاب الذين يقومون بتوظيف الحاسوب في عملية التعلم يحرزون 
متوسطات أعلي» كما يتحسن أداؤهم الأكادمي» وتتكون لديهم اتحاهات إيجابية نحو 
التعلم» وذلك مقارنة بأولئك الذين لا يستخدمون الحاسوب في عملية التعلم. 

إلا أن نتائج بعض الدراسات و البحوث التي اهتمت بدراسة أثر استخدام الحاسوب في 
تدريس العلوم أظهرت تضاربا في نتائجهاء حيث بينت دراسة كل من: ويئريت 
(1989,أطع تومنه”19)» وسمر لين» وكاردنر ( 1973,/عملعه0 2 مناءعصدمن؟) تفوق الطريقة 
التقليدية على طريقة الحاسوب في زيادة التتحصيل الدراسي للطلاب في مادة الكيمياء. بينما 
لم تتوصل دراسة جيج وأكو بكولا وأجيول (016,1991ه زه يه بقامعانا01666 ,علوهع6ت) إلى 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين تحصيل الطلاب فى المجموعة التى درست البيولوجيا 
بالطريقة اوفوت "وتللف الى درست اريريه الخاسيري. ْ 


وفي ضوء ما سبق عرضه. يمكن تبين الآني _- 

١‏ - يعد فهم مفهوم المول من الأمور الأساسية في تدريس مادة الكيمياء وتعلمهاء 
حيث يتوقف على فهمها كثير من المعارف الكيميائية. وبمعنى آخرء إن إخفاق 
المتعلمين في فهمه. يودي إلى تعثرهم في فهم المعارف والمفاهيم الكيميائية» وفي 
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حل كثير من المشكلات العلمية التي تواجههم أثناء دراستهم لمادة الكيمياء في 
المدارس الثانوية» والجامعة. ويمكن أن يمتد هذا التعثر إلى حياتهم بعد تخر جهم من 
المر حلتين : الثانوية, والجامعية. 

؟- يواجه الطلاب صعوبة كبيرة في عملية تكوين مفهوم المول» أثناء تعلمهم لمادة الكيمياء. 

+- يحتاج هذا النجال العلمي إلى مزيد من البحوث والدراسات التي تشخص هذه المشكلة 
الملحة؛ وذلك لإيجاد البرامج العلاجية لها؛ نظرا لاعتماد كثير من موضوعات الكيمياء 
على فهم هذا المفهوم. 

5- يمكن الاستفادة من الحاسوب في مساعدة الطلاب على تعلم مفهوم المول» وكذلك 
تنمية مهاراتهم العقلية اللازمة لحل المسائل الكيميائية المرتبطة بهذا المفهوم. 

ه- أجريت معظم البحوث والدراسات المشار إليها أعلاه بقصد تشخيص الصعوبة التي 
يواجهها الطلاب في فهم مفهوم المول» في حين تسير الدراسة الحالية خطوة أبعد؛ 
لتقترح إجراءات عملية للتقليل من هذه المشكلة وأثرها؛ وذلك من خلال برنامج 
وتأسيساً على ما تقدم, فقد لزم أن ينتقل البحث في فهم مفهوم المول من دور 

التشخيص» وجمع البيانات»؛ إلى دور العلاج» و بالتالي البحث في الوسائل؛ والأساليب» 

واختيار الإستراتيجيات التي يتم بواسطتها مساعدة الطلبة على تعلم مفهوم المول. 

مشكلة الدراسة- : 
تكمن مشكلة الدراسة ا حالية في السؤال التالي -: 
ما أثر برنامج علاجي باستخدام الحاسوب في مساعدة عينة من طلاب الصف الأول 

الثانوي العلمي المنتظمين في دراسة مقرر كيم ٠١١‏ في مدارس مملكة البحرين على فهم 

هدف الدراسة:- 


تستهدف هذه الدراسة اختبار فعالية برنامج علاجي في الحاسوب في مساعدة الطلاب 
على فهم مفهوم المول لدى عينة من طلبة القسم العلمي بالمرحلة الثانوية الذين يتتظمون في 
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دراسة مقرر كيم ٠١١‏ ( أساسيات الكيمياء للمرحلة الثانوية ) في مدارس مملكة البحرين. 

أهمية الدراسة:- 
تتمثل أهمية الدراسة الحالية في أنها تتناول مشكلة مهمة من مشكلات تدريس 

الكيمياء. وتعلمهاء وهي شيوع صعوبة تعلم مفهوم المول لدى فئة كبيرة من الطلبة» 

والحاجة إلى علاج هذه الصعوبة؛ لتحقيق التعلم الفعال لكثير من المفاهيم الكيميائية المرتبطة 

بفهم مفهوم المول. أما أهميتها التطبيقية فتتمثل فيما يلي-: 

-١‏ قلة البحوث و الدراسات على المستوى العالمي» وامحلي التي تناولت مفهوم المول 
بشكل عام» والصعوبة التي يواجهها الطلبة في فهم هذا المفهوم بشكل خاص. 

؟- قد تسهم هذه الدراسة في تحسين أساليب تدريس الكيمياء» وطرقه. وأدواته في مدارس 
التعليم العام. 

قد تشكل نتائج الدراسة الحالية إضافة علمية إلى البحوث والدراسات المتخصصة في 
محال الصعوبة التي يواجهها الطلبة في فهم مفهوم المول. 

5 - يمكن أن تسهم هذه الدراسة في إيجاد حلول لمعالجة القصور الذي يعاني منه الطلبة في 
فهم مفهوم المول الذي توصل الباحث إليه من خلال خبرته» وأبحاثه كمدرس لادة 
الكبمياء زالم تخلميق :+ القائويق واللزامعية:, 


حدود الدراس4 - : 

اقتصرت الدراسة على طلبة المرحلة الثانوية/القسم العلمي ممدرستي الهداية الخليفية 
الثانوية للبنين» ومدينة عيسى الثانوية للبنين الذين يدرسون مقرر كيم ٠١١‏ (أساسيات 
| لكيمياء للمرحلة الثانوية )؛ وذلك نظرا لقيام الباحث بالاشراف على طلاب التربية العملية 
بالدرسين المذكوريق::وتوافة التجييرات: والتشهياذة ال يتطابينا تبفية النواسة فيهها: 
وعليه؛ فإن نتائج الدراسة تتحدد ‏ جزئيا ‏ في الأمور التالية:- 

حدود مكانية:- مدرستا: الهداية الخليفية الثانوية للبنين» ومدينة عيسى الثانوية للبنين. 

جنوه كرية بح اطلبة سرض + 'البنذاية القليفية العانوية الديخه ومسي عيسي' الغاوية 
للبنين الذين ينتظمون في دراسة مقرر كيم ٠١١‏ ( أساسيات الكيمياء للمرحلة الثانوية ). 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


فرض الدراسهة :- 

لا يوحد فرق ذال احفاتا عل سكو دلالة ادر أو أقل بين متوسط تحصيل 
المجموعة التجريبية فى اختبار المول» ومتوسط تحصيل ال مجموعة الضابطة. 
التعريف الإجرائي للمصطلحات : - 

المول:- كمية المادة في نظام ماء والتى تحتوي على كيانات منفردة ( ذرات» جزيئات» 
أيونات .... إلخ ) كعدد ذرات الكربون الموجودة في ؟١١.و.‏ كجممن 
كربون  .١7‏ 

الصف الأول الثانوي (العلمي):- هو الصف العاشر في سلم التعليم العام في تملكة 
البحرين» حيث متوسط أعمار الطلاب في العادة حواللي ١5‏ عاماء ويدرس فيه الطلاب 
موادا علمزة ومو جدووة فدويدية علمية: 


المجموعة التجريبية:- هي مجموعة عينة الدراسة التي تتلقى المادة التعليمية الخاصة.مفهوم المول 
أولا بالطريقة التقليدية» حيث يقوم المعلم بالدور الرئيس في الشرح» وتوضيح المادة التعليمية؛ 
ثم يكمل التدريس بجزء خاص يوظف فيه الحاسوب في تعزيز التعلم ومساعدة الطلاب على 
فهم المسائل الخاصة كعفهو م المو 3 وحلها ( ممتاعنتاكمآ سنومردكة1© 0غ غمعممعاممن5) . 

الجموعة الضابطة:- هي مجموعة عينة الدراسة التي تتلقى المادة التعليمية الخاصة.عفهوم 
المول أولا بالطريقة التقليدية».حيث يقوم المعلم بالدور الرئيس في الشرح وتوضيح المادة 
التعليمية» ثم يكمل التدريس بجزء خاص يقوم المعلم فيه بإعادة شرح المادة لمساعدة 
الطللاب على فهم المسائل الخاصة ممفهوم المول» وحلها. 


إجراءات الدراسة:- 


مجتمع الدراسة : 

تكون مجتمع الدراسة من جميع طلاب الصف الأول الثانوي العلمي الذكور في 
المدارس الحكومية التابعة لوزارة التربية والتعليم في مملكة البحرين المنتظمين في مقاعد 
الدراسة في الفصل الدراسي الأول للعام 7٠٠٠‏ /١١٠٠5م,‏ و البالغ عددهم 75/8 طالبا 
موزعين على سبع مدارس ثانوية ضمن ١9‏ صفا دراسيا. وقد تم استبعاد مدارس الإناث من 
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عينة الدراسك : 

تكونت عينة الدراسة من ثلاث مجموعات» هى-: 
صفوف الثاني الثانوي العلمي في العام الدراسي ٠٠٠0/١999‏ ”م اختيرا بطريقة عشوائية 
في مدرسة مدينة عيسى الثانوية للبنين» وتم تطبيق اختبار مستوى معرفة مفهوم المول على 
أفراد هذه المجموعة؛ وذلك بهدف استخراج معامل الاتساق الداخلي للاختبار وفق معادلة 
كيودر ‏ ريتشاردسون  ٠١‏ (20- «هكلمقطء نج - :مهع0نك1) . 

المجموعة التجريبية:- وتألفت من 4ه طالبا بمثلون صفين دراسيين من صفوف الأول 
الثانوي العلمي ‏ اختيرا بطريقة عشوائية ‏ في العام الدراسي نفسه؛ في مدرستي: مدينة 
عيسى الثانوية للبنين» والهداية الخليفية الثانوية للبنين» حيث درست هذه المجموعة أولا 
المفاهيم المتعلقة بالحساب الكيميائي والمول» وذلك وفق ما ورد في الكتاب المدرسي المقرر 
على طلبة الصف الأول الثانوي في العام الدراسي ١٠٠٠م‏ ' أساسيات الكيمياء للمرحلة 
الثانوية ". ثم أكمل التدريس بتوظيف الحاسوب؛ لتعزيز تعلم الطلاب للمفاهيم التي 


درست. 

المجموعة الضابطة: وتألفت من 8ه طالبا يمثلون صفين دراسيين من صفوف الأول 
الثانوي العلمى ‏ اختيرا بطريقة عشوائية ‏ فى مدرستى: مدينة عيسى الثانوية للبنين» والهداية 
الخليقية الغانويةاتلسن: فق درست الماذ: الليبية المقروة في الكفان درسي بالظريقة 
التقليدية أولاءثم أكمل التدريس عن طريق قيام المعلم بإعادة شرح ماده التكليميف والاجابة 
عن جميع أسئلة الطلاب» إضافة إلى حل جميع المسائل المتعلقة بالحساب الكيميائي والمول. 


تصميم الدراسة - : 
تعد هذه الدراسة من نوع التصميم شبه التجريبى» تصميم ا مجموعة الضابطة غير 
المتكافئة (معنوء2 مج020 [آمنده© أمعله كتناوء جهلح) ؛ لأنها لجأت إلى القصدية في اختيار 
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توظيف الحاسوب في تعزيز التعلم. أما المتغير التابع فكان التحصيلء وهو: نتائج الطللاب 
على الاختبار التحصيلي البعدي الذي تم تطبيقه في نهاية التجربة. 
الأدوات الموظفة 2 الدراسة:- 
أولا: الاختبار التحصيلي لمفهوم المول: وهو اختبار من إعداد الباحث (انظر الملحق). 
ويستهدف قياس قدرة انحيب على تذكر مفهوم المول» وفهمه؛ وتطبيقه. والقيام بالعمليات 
الحسابية الكيميائية المتعلقة بهذا المفهوم. ويتكون الاختبار في صورته النهائية من ثلاثين 
بندا من شكل الاختيار من متعدد تقيس عمليات: التذكرء والاستيعاب» والتطبيق» وفقا 
لتصنيف بلوم للأهداف في المجال المعرفي. ويغطي الاختبار ‏ في محتواه ‏ المهارات المتعلقة 
بفهم مفهوم المول» ومدلولات الصيغ الكيميائية. ويشتمل الاختبار على المهارات التالية: 
(أ) تطبيق مفهوم المول لمعرفة عدد الذرات» أو الجزيئات» والكتلة المولارية للعناصر 
والمركبات» بدلالة عدد افوكادرو 7 
(ج) تحويل كتلة معينة من العناصرء أو المركبات إلى عدد من المولات» والعكس . 
(د) تحويل كتلة معينة من العناصرء أو المركبات إلى عدد من الذرات» أو الجزيئات 
الموجودة في تلك الكتلة» وبالعكس . 
(ه) حساب الكتلة» أو عدد المولات» أو عدد ذرات العناصر الموجودة فى كتلة معينة 
من المركبات» أو عدد من المولات. وكذلك حساب عدد ذرات العنصر الموحودة 


ومرالاختبار التحصيلي بالخطوات التالية : 


-١‏ مراجعة كتاب الكيمياء للصف الأول الثانوي (أساسيات الكيمياء للمرحلة الثانوية: 


كيم 22٠١١‏ حيث تم جمع عدد من المفاهيم الكيميائية التي يمكن أن تصنف تحت 
عنوان الحساب الكيميائي» والمول. 


-١‏ التشاور مع ثلاثة من معلمي مادة الكيمياء للصف الأول الثانوي العلمي بشأن 
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مجموعة المفاهيم التي تم حصرها في الخطوة الأولى» حيث تم تصنيف بعض من تلك 
المفاهيم» وتعديلهاء أو إلغائها كما أضيفت مفاهيم أخرى لها. وقد اضطلع بذلك 
طلاب التربية العملية الذين شاركوا فى التجربة. 


- صياغة أربعة وثلاثين سؤالا من شكل الاختبار من متعدد يتعلق كل منها بأحد 
المفاهيم التي تم تحديدها في الخطوة السابقة. 

4- التأكد من صدق الاختبار» وملاءمته» وصحة المعلومات الواردة فيه» وذلك 
بعرضه على لجنة من المتخصصين مكونة من ستة أشخاصء أحدهم عضو هيئة 
تدريس بقسم الكيمياء بجامعة البحرين» وثلاثة من معلمي مادة الكيمياء بالمدارس 
الثانوية الحكومية» ومتخصصي مادة العلوم بوزارة التربية والتعليم. وفي ضوء 
ملاحظاتهم حول بنود الاختبار» تم حذف أربعة بنود من بنود الاختبار الأربعة 
والثلاثين؛ لكونها تحمل مفاهيم مكررة.؛ ولهذا فإن الاختبار في صورته النهائية 
تكرن من فاذتين يندا (انظر الملحق): 

ه- جرى حساب معامل الاتساق الداخلي للاختبار؛ وذلك بتطبيق الاختبار على عينة 
استطلاعية مكونة من (57) طالبا من طلاب الصف الأول الثانوي العلمى» يمثلون 
صفين دراسيين .مدرسة مدينة عيسى الثانوية للبنين. وقد وجد أن امن تابنت 
الاختبار هو ١/او٠‏ وفق معادلة كيودر ريتشاردسون ١٠١‏ (18-20) وهو معامل 
يؤكد أن الاختبار على درحة مقبولة من الثبات. 


ثانياً: البرنامج العلاجي: وهو برنامج تعلمي قائم على توظيف الحاسوب» وهو من 
إعداد الباحث. ويتراوح بين قراءة فقرات معينة» والإجابة عن أسئلة معينة بعد كل فقرة» مع 
وجود بعض الأمثلة للإجابة الصحيحة. ثم يطلب من الطالب حل مسألة تتعلق بالفقرة 
السابقة» بعدها يعطي الإجابة الصحيحة. ويقوم الطالب بتنفيذ هذه الأنشطة يمفرده؛ ولا 
يعتمد على غيره؛ إلا إذا تطلب الأمر ذلك؛ حيث يمكنه الرجوع إلى معلمه. 
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المعالجة التجريبية : 

بناء على استجابات الطلاب لفقرات الاختبار القبلي السابق للتجربة» تم توزيع الطالاب 
عشوائيا إلى إحدى مجموعتي الدراسة: التجريبية» أو الضابطة. وقد تم اختيار طالبين من 
طلاب التربية العملية/تخصص علوم كيميائية» ممن يقوم الباحث بالإشراف عليهما في 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


المدارس» وتكليفهما القيام بإجراءات التجريب الميداني» بعد أن تم تدريبهماء وإعدادهما 
للقيام بهذه المهمة» ومساعدتهما في إعداد خطط المواقف التعليمية/التعلمية» واستخدم 
الاحقيان تسم اخصار ا يعذيا .وقد مغر :ذللق وقها للخطرات الاتيةد. 


بالنسبة للمجموعة التجريبية : 
درست هذه المجموعة أولاً موضوع الحساب الكيميائي والمول من قبل المعلم المقيم لمادة 
الكيمياء؛ وذلك كما ورد في الكتاب المدرسي المقرر (أساسيات الكيمياء للمرحلة الثانوية 
- كيم ١١٠)»حيث‏ قام المعلم بالدور الرئيس في الشرح.» وتوضيح المادة التعليمية» ثم أكمل 
التدريس في مختبر الحاسوب من قبل الطالب المعلم الأول ».حيث وظف فيه الحاسوب 
بهدف تعزيز التعلم ومساعدة الطلاب على فهم» وحل المسائل الخاصة بمو ضوع 
المو ل و الحساب الكتمنا ي ( صمتاءناتاكهآ مطومردك12© 0 امعمرعاممنا5) . 
ولضمان تحقيق ذلكء قام الباحث بالخطوات التالية : 
(أ) تم عقد لقاءات منتظمة مع الطالب المعلم الذي قام بتعزيز التدريس للمجموعة 
التجريبية»؛ عن طريق توظيف الحاسوب؛ وذلك من أجل شرح التجربة له» وتدريبه 
(ب) إعداد خطط المواقف التعليمية/التعلمية » ومناقشتها مع المعلم قبل التدريس. 
(ج) قام الباحث بالاطمئنان على سلامة تنفيذ الإجراءات السابق ذكرهاء ومناقشة سير 
خطوات كل حصة:؛ ومعرفة مدى تحقق أهدافهاء وكتابة الملاحظات بشأنها. 
بالنسبة للمجموعة الضابطة : 
درست هذه المجموعة أولاً موضوع الحساب الكيميائي» والمول من قبل المعلم المقيم 
لمادة الكيمياء؛ وذلك كما ورد فى الكتاب المدرسى المقرر ( أساسيات الكيمياء للمرحلة 
الثانوية كيم ٠١١‏ )»؛ حيث قام المعلم بالدور الرئيس في الشرحء و توضيح المادة التعليمية؛ 
ثم أكمل التدريس من قبل الطالب المعلم الثاني» حيث قام بتعزيز التعلم ومساعدة الطللاب 
على فهم؛ وحل المسائل الخاصة »موضوع المول» والحساب الكيميائي. ولضمان تحقيق 
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(أ) تم عقد لقاءات منتظمة مع الطالب المعلم الذي قام بتعزيز التدريس للمجموعة 
الضابطة» عن طريق حل المسائل المتعلقة عموضوع المول» والحساب الكيميائي» 
(ب) إعداد مذكرات وخطط التحضير الصفية لكل حصة:؛ ومناقشتها مع المعلم قبل 
(ج) قام الباحث بالاطمئنان على سلامة تنفيذ الإجراءات السابق ذكرهاء ومناقشة سير 
خطوات كل حصة» ومعرفة مدى تحقق أهدافهاء وكتابة الملاحظات بشأنها. 
واستغرقت مدّة المعالجة لكل مجموعة ست حصصء بواقع (50) دقيقة لكل حصة» 
بينما أنهى معظم الطلبة الاختبار التحصيلي في حدود ساعة واحدة. 
المعالجة الاحصائية: 
3 استخدام اختبار (ت) (وصدعمم غمعلمعمعله1 0ن +20 ؤوه: - )) لبيانات غير مرتبطة؛ 
وذلك لاختبار الفروق بين المتوسطات الحسابية لأفراد كل مجموعة على الاختبار القبلي 
والبتعدي لمستوى معرفة مفاهيم المول» والحساب الكيميائي . 


ننائج الدراسهك : 
لمعرفة ما إذا كانت هناك فروق ذات دلالة إحصائية فى متوسطات أداء أفراد عينة 
الدراسة على الاختبار القبلي السابق للتجربة؛ تم حساب المتوسطات الحسابية 
والانحرافات المعيارية لدرجات الطلاب على الاختبار (انظر الجدولين رقم 2١‏ ؟). 
الجدول رقم )١(‏ 
المتوسطات الحسابية: والانحرافات المعيارية» ونتائج اختبار (ت) لمقارنة أداء مجموعتي 
الدراسة على الاختبار القبلي* بمدرسة الهداية الخليفية الثانوية 


درجات الحرية 


* الدرجة القصوى- 7١‏ درجة؛ ن- عدد أفراد امجموعة» سح المتوسط الحسابي» ع- الانحراف المعياري. 
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الجدول رقم (؟) 
المتوسطات الحسابية: والانحرافات المعيارية» ونتائج اختبار (ت) لمقارنة أداء مجموعتي 
الدراسة على الاختبار القَبلي* بمدرسة مدينة عيسى الثانوية 


درجات الحرية 


* الدرجة القصوى- 7٠‏ درجة؛ ن- عدد أفراد امجموعة» ست المتوسط الحسابي» ع- الانحراف المعياري. 

وتشير نتائج أداء الطلبة للاختبار القبلي.مدرسة الهداية الخليفية المتضمن في الجدول رقم 
)١(‏ إلى تدني مستوى أداء الطلاب» ثما يدل على الصعوبة التي يواحهها الطلاب أثناء تعلم 
مفهوم المول» والحساب الكيميائي» حيث كان المتوسط الحسابي لأداء المجموعة التجريبية 
5" , بانحراف معياري قدره 4 7,5.في حين بلغ المتوسط الحسابي لأداء المجموعة 
الضابطة 4 ١١,٠١‏ بانحراف معياري 797/8. وتشير نتائج الجدول رقم (5؟) إلى تدني أداء 
الطلبة على الاختبار القبلى مدرسة مدينة عيسى الثانوية» حيث كان المتوسط الحسابى لأداء 
المجموعة التجريبية »١755 ١‏ بانحراف معياري قدره .7,/١‏ في حين بلغ المتوسط الحسابي 
لأداء انجموعة الضابطة ١ 4,١١‏ بانحراف معياري .”,١1‏ 


كما يبين الجدولان رقم »١(‏ ؟) نتائج اختبار (ت) لمقارنة متوسطات أفراد مجموعتي 
الدراسة على الاختبار القبلي السابق للتجربة. ويتضح من الجدولين المذكورين عدم وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية» بين متوسطات أفراد المجموعة التجريبية» والضابطة» ما يشير إلى 
تكافوْ مجموعتي الدراسة بكل مدرسة من مدرستي التجربة في المعرفة السابقة لمفهوم المول» 
والحساب الكيميائي. 


وللإجابة عن سؤال الدراسة» والذي نصه " ما أثر برنامج علاجي باستخدام الحاسوب في 
مساعدة عينة من طلاب الصف الأول الثانوي العلمي المنتظمين في دراسة مقرر كيم ١٠١١‏ في مدارس 
تملكة البحرين على فهم مفهوم المول؟ "؛ تم حساب المتوسطات الحسابية» والانحرافات المعيارية 
لدرجات أفراد عينة الدراسة على الاختبار التحصيلي البّعدي المباشر» الذي كانت فقراته 
هي فقرات الاختبار التحصيلي القبلي نفسها. ويوضح الجدولان رقم (0 4) النتائج 
الإحصائية مجموعتي الدراسة الداخلة في هذا التحليل. 
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الجدول رقم (؟7) 
المتوسطات الحسابية: والانحرافات المعيارية» ونتائج اختبار (ت) لمقارنة أداء مجموعتي 
الدراسة على الاختبار اليعدي المباشرة بمدرسة الهداية الخليفية الثانوية 


درجات الحرية 


* الدرجة القصوى- 7١‏ درجة؛ ن- عدد أفراد امجموعة» سح المتوسط الحسابي» ع- الانحراف المعياري. 


الجدول رقم (14) 
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية» ونتائج اختبار (ت) لمقارنة أداء مجموعتي 
الدراسة على الاختبار اليعدي المباشر” : بمدرسة مدينة عيسى الثانوية 


عدد أفراد درجات الحرية 


57 


3 


* الدرجة القصوى- 30٠‏ درجة» نع عدد أفراد المجموعة» سحت ا متوسط الحسابي» 35 الانحراف المعياري. 


ويلاحظ من الجدولين رقم (7, 4) أن هناك تحسنا واضحا في أداء أفراد مجموعتي 
الدراسة ممدرسة الهداية الخليفية» حيث بلغ المتوسط الحسابي لأداء أفراد امجموعة التجريبية 
)5١85(‏ وبانحراف معياري (/7,9). بيئما بلغ المتوسط الحسابي لدى أفراد المجموعة 
الضابطة )١588(‏ وبانحراف معياري .)5:١5(‏ في حين بلغ المتوسط الحسابي لأداء 
أفراد امجموعة التجريبية .مدرسة مدينة عيسى الثانوية »)5١701(‏ وبانحراف معياري 
0 بينما بلغ المتوسط الحسابي لدي أفراد انجموعة الضابطة »)١17,017(‏ وبانحراف 
معياري (5 5,7). 


ولتحديد أثر المعالجات» استخدم اختبار (ت) لبيانات غير مرتبطة لمقارنة متوسطات 
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درجات أفراد المجموعتين التجريبية» والضابطة فى كل مدرسة من مدرستى التجربة على 
الاخبار: انمي اقاى اماس ونيى "قدو ران ركوو 4) خوضه هده الشات: 

كما يلاحظ من الجدولين رقم (7, 5) وجود فروق دالة إحصائيا عند مستوى ٠,٠١١‏ 
بين أداء انمجموعتين: التجريبية» والضابطة في كل مدرسة؛ ولصالح المجموعة التجريبية» مما 
يدل على تفوق المجموعة التجريبية التي تعلمت باستخدام الحاسوب على المجموعة الضابطة 
التي تعلمت بطريقة إعادة الشرح» وحل المسائل» ودلالة الفروق في المتوسطات تؤدي إلى 
رفض الفرض الصفري. وهذا يعني أن الفروق في المتوسطات فروق جوهرية» ويمكن 
إرجاعها إلى سبب آخر غير المصادفة» وهو استخدام الحاسوبء الأمر الذي يودي إلى القول 
فيه : إن توظيف الحاسوب يساعد على تحسن كبير في أداء الطلاب في الاختبار اتتحصيلي؛ 
مقارنة بطريقة إعادة الشرح؛ وحل المسائل . 
مناقشة النتائج: 

استهدفت الدراسة اختبار فاعلية استخدام الحاسوب في مساعدة الطلاب على تعلم 
مفهوم المول» والحساب الكيميائي» وبالتالي التمكن من الفهم العلمي الصحيح لتلك 
المفاهيم» والتي يعدها عدد كبير من الباحثين في مجال التربية العلمية المتخصصة 
في محال تدريس الكيمياي مفاهيم مجردة صعبة الفهموالاستيعاب: 
04 ,رطع 200 ,77000ت1عط5 باعطه؟ 77000,1984عط5 عع اعطة0؟ الحدابى» ١5١؟؛‏ شي 
١؟؛‏ 1992,لق2121026 ع اأعلعتمط: 1995,صوط02 ع ,مداء) 00 1,2001عمعة1؟ ). 


فقد كشفت نتائج الدراسة صعوبة فهم الطلاب لمفهوم المول» ويعزو الباحث الصعوبة 
التي يواجهها الطلاب أثناء تعلمهم لمفهوم المول» ومفاهيم كيميائية محردة أخرى إلى طرق 
التدريس التقليدية المستخدمة» وعدم تعريض المتعلمين للخبرات الفيزيائية الكافية التي 
تساعدهم على تكوين المفاهيم العلمية. كما قد يعود السبب في صعوبة تعلم المفاهيم 
العلمية النحردة إلى عدم ربط المعلمين المفاهيم التي يتم تدريسها بالبيئة التي يعيش فيها 
الطلاب» وعدم إعطاء أكبر قدر ممكن من الأمثلة للمفاهيم التي يتم تعلمها. 

وقد بيّنت نتائج الدراسة تفوق المجموعة التي استخدمت الحاسوب؛ لتعزيز التعلم الخاص 
بمفهوم المول» والحساب الكيميائي على المجموعة التي عزز تعلمها بطريقة إعادة الشرح؛ 
وحل المسائل. وتأتي هذه النتائج منسجمة مع نتائج العديد من البحوث و الدراسات في 
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هذا امحال حيث التقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة يالسينالب» وجيبان» وأوزكان 
(1995 ,ضهءا0 ع ,صدماء ,ملدمنهاملا) التي أظهرت فاعلية استخدام الحاسوب في مساعدة 
الطلاب في المدارس التركية على تعلم مفهوم المول» والحسابات المتعلقة بالصيغ الكيميائية. 
كما اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة كل من ساسر: (535561,1990)» وماكوي» 
(1991,ه840) اللتين أشارتا إلى أن استخدام الحاسوب في تدريس مادتي العلوم, 
والرياضيات» قد أدى إلى زيادة التحصيل الدراسى للطلاب فى هاتين المادتين. كما التقت 
نتائج الدراسة الحالية ‏ كذلك ‏ بح قطائح ذراسة كيبن وأصغرء وأوزكان 
( 1992,هها02 ي* ,ندعادخ ,صدطء6)» التي أظهرت أن استخدام الحاسوب يسهم في زيادة 
التحصيل الدراسي للطلاب في مادة الكيمياء. وتتفق نتائج الدراسة ‏ أيضاً ‏ مع نتائج 
الدراسات التي أشارت إلى أن استخدام الحاسوب في عملية التعلم يمكن أن يسهم في زيادة 
التحصيل الدراسي للطلاب في مادة الفيزياء (انظر دراسة كل من: 
9 رطاع5 ع ,111113 ,همتتقطد : 2000,ع1ء26اعاك عه اننهد بطكتلع2) . 

ويعزو عدد من الباحثين ( 02138,1995 #2 ,هواء0 ,ملهمك9731) السبب فى تفوق طريقة 
تعزيز التعلم باستخذام الحاسوب على طريقة تعزيز التعلم باستخدام طريقة إعادة الشرح؛ 
وحل المسائلء إلى مرونة البرنامج المستخدم,؛ وتوظيف التعلم المبرمج 0ءصسهوممم 
#سنديةء .1 حيث يتم التركيز على تعلم مهمات مختلفة بطريقة مبرمجحة تعتمد على التعلم الذاتي 
الذي يسير مع البرنامج خطوة خطوة. كما يتم التركيز في البرنامج على التعليم الفردي 
الذي ينهمك فيه المتعلم.عممارسة مهام محددة له» بحيث يسمح لسريعي التعلم بتعلم المزيد 
من المفاهيم» والمعارف العلمية. ويسمح لبطيء التعلم في البقاء في المهمة التي لم يتقنها بعد. 
وبالتالي تتم مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين» وبخاصة تلك الفروق المتعلقة بسرعة 
التعلم. وتعزو دراسة ( 1995,هه021 #2 ,صدماء0 ,ملهمءاةل) السبب في تفوق تعزيز التعلم 
باستخدام الحاسوب إلى البيئة التعليمية الجيدة التي تصاحب التعلم بالحاسوب» حيث يشعر 
المتعلم بالأمان» والراحة النفسية التي تبعده عن أية ضغوط نفسية تمنعه من التأمل والتبصر 
في المفاهيم والمعارف العلمية» ومساعدة المتعلم في نهاية المطاف على التعلم ذي المعني» 
الذي ينتج عنه فهم أعمق لموضوعات علم الكيمياء . أما دراسة ويلر (1988 ,هااء5)؛ 
فترجع السبب في فاعلية تعزيز التعلم باستخدام الحاسوب إلى جودة تفاعل المتعلم مع 
البرنامج. 
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بينما تعزو دراسة (1:051,1985 4 لإواديةة>1) سبب تخاح تعزيز التعلم بالحاسوب إلى تفرع 
المعارف والمفاهيم التي يحتويها البرنامج» لتساعد المتعلم» وتسهل له تعلم المعارف العلمية 
الجديدة . 

ويرى باحثون آاخرون (1988 ,كطعتسامة ع ,ناو وونصة”1 ,ووه[ط80) السبب 2 فاعلية 
تعزيز التعلم باستخدام الحاسوب إلى الحرية التي بمنحها البرنامج للمتعلم؛ في التحكم في 
سرعة تدفق المعرفة العلمية. 

أما الباحث فيرى أن السبب في فاعلية تعزيز التعلم باستخدام الحاسوب في الدراسة 
الحالية قد يعود ‏ في جانب منه- إلى تسلسل محتوى البرنامج الموظّف» والوضوح في صياغة 
عباراته و تراكيبه» وفي الإثارة» والتعزيز اللذين احتواهما البرنامج. 
(1991 ,صهدتته81 ع ,1055 ,همصداعةكت) في أن تضمين الختوى الدراسي في برنامج تعزيز 
التعلم بالحاسوب, مجموعة من العمليات التي تعزز التعلم يمكن أن يساعد المتعلم في إدراك 
حقيقة تعلمه» وبالتالي فإن وضع حلول للتدريبات والمشكلات التي يطلب من المتعلم 
حلهاء ومقارنة إجاباته بها وتصحيح أعماله؛ يمكن أن تسهم في زيادة التحصيل الدراسي 
لهء مقارنة بامجموعة التي عزز تعلمها بإعادة الشرح؛ وحل المسائل؛ وذلك لقيام المعلم في 
هذه المجموعة بحل المسائل» والمشكلات بطريقة جاهزة» لا تعطي المتعلم النجال للتفكير 
والتأمل في طريقة الحل. 
الخلاصة والتوصيات: 

استهدفت الدراسة الحالية تعرف فاعلية استخدام الحاسوب في مساعدة الطلاب على 
تعزيز تعلمهم لمفهوم المول» والحساب الكيميائي» وزيادة تحصيلهم العلمي مقارنة بالطللاب 
الآخرين. وقد توصلت هذه الدراسة إلى وجود أثر دال لاستخدام الحاسوب في مساعدة 
الطلاب على الفهم العلمي للمفاهيم الخاصة بالمول» والحساب الكيميائى. وتبعا لهذه 
النتائج» فإن الدراسة الحالية توصى .ما يلى: 
ال ازويغه معلمئ' الكبداء الرعنها عفليا تجو كني الشكرام ابوب ا ساعد 
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؟- توظيف الحاسوب في تدريس وتعلم مفاهيم كيميائية بحردة أخرى (غير المول) من تلك 
التى يدرسها الطللاب فى هذه المرحلة التعليمية» ويجدون صعوبة فى فهمها عند 
تعلمهم إياها بطرق تدريس تقليدية. 

- إجراء بحوث ودراسات تتناول مفاهيم كيميائية مجحردة أخرى يدرسها طلاب المرحلة 
الثانوية» مثل: الروابط الكيميائية» الأرقام الكمية» المدارات الذرية» البناء الجريئي. 


المراجع 

الحدابي» داود عبد الملك يحيى. .)١991١(‏ دراسة لمفهوم المول لدى طلاب قسم 
الكيمياء بكلية التربية بجامعة صنعاء. مجلة كلية التربية جامعة الممصورة, ١61١ ,)١5( ١‏ 
.١8*‏ 


شبّر» خليل إبراهيم. .)2١9191(‏ أثر المنظم المتقدم في تعلم واحتفاظ طلبة المستوى 
التمهيدي في جامعة البحرين بالمفاهيم والمعلومات: ' نموذج تطبيقي على مفهوم المول في 


-]1امططام» 01 5وعمع كتاعع ]81 .(1985) .ل).آ.ن) ,كلللنتكا عك ,.ث.ل ,كلللنتكا ,..آ.كآ ,كم161لامعع صدظ 
و12 ,1825111101012 0ع125- ناع ]نام حطهن) 01 لقتتتتاول .ك[0مطء؟ 20213معع5 صا ممندعتالء لعموارء 
.59-6 


لهد 1012210 .ذدعمع تاععاآء [00طء5 220 5أاعأتام 0م2120 .(1984) .0.0 رتوعظ 
11-5 ,24 ,تزع هامسصطعع]1" 


151 11161م012© 01 01322115012© 101211135 لدع 1لاعطء ع ملات11 .(1972) .1.81 عاعتاطمظ 
221-24 ,56 ,1012102 ععدعك5 .دع انان تصطععا عستطعدع] 1هم 20110 1111 مم لاع ناكما 


.(1999) .18 ,علاعتترملطظ ع .ل ركلاعلاءع11 .18 ,علكامكاا ,.لط.1 ,تعامءمندةل 
51226 50131 .2102عظل ع15نامك ع متمتدع1 لع ناطتتائادط :12لعططن)] نط /وطملدء تمن مسسومععاع]' 
357-17 ,17 ,1112377 دع نام سدم 


54 11161م012» 01 أعةمطط1ا عط 1 .(1973) .ل.ل ك[128015آ ع ,0.11 ,ملنن) ,.[.5 ,لتتعطعلاقة0) 
-469 ,50 ,101126102 لدع تسعطن) 01 لممنتتامل .تتتامتطاعك لنتعدعع سآ كلمطاعحط 2021ماع ناكما 
416 


1201260177 01 51101113160 تاعا مامه 01 كاعع للا8 .(1978) .[.ل ,12801514آ ع ,.5.ل بملاكون) 
«لطعطء لوتعوعع ععع2011 2 12 عططتا 320 اأمعمطع اع0طعة ده عل 1طلامة أمعلنذد ممه كاأمعسامعمي 
.455-4163 ,15 ورقستطعوعءط!' ععدعل5 صا طاءستوعوعغ]1 01 لمسصتتاول .عدتنامه 126012240137 لاناكا 
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.8 ,82313201 ع ,.آ1 ,10223511 -121[أعمتامع 0[ ,تماعنتء ,.خ ,تطءدتخمه84 ,.آ بتنملاء كرعن) 
أمعع02 م2201 عط 01 ع 2نلطة 1205 *5أصعل0ناد 01مطاءد تتتدل0تمعه5 01 ممتلدع تادء125 .(1982) 
.8552-6 ,59 ,101121013 لدع تتضعغطن) 01 لادتتتسامل .1215 صا 


جلعع1] أخمعتع ]011 ]01 ماععكآاء عط1' .(1991) .0.16 ,3502ه]8 ع .5.301 ,055] ,.8.ش] ,وممتتد1ت 
25 011651025 عم01طع-ع1م1التامط لع1ع]15 م تمطلة-1عامطامهء 15105 جدعاعع ةا د/لاعةط 
5-7 ,39 أمعصسمماء1227 سه طاعستدعدوع؟] نوع 10[مصطاعع1' 10022360021 


102210231 .اعزنع: ى :[ذ) 08 ع01 عطا عسنتمقعل 10720" .(1980) .81 ,ععمعدط 
50-4 ,20 ,تلع 10مسصطاعع1' 


-1125765]153 125510012-52560© ,(1012101مزء لخ .(1992) 12.5 ,تزعم2/1210 ع ,.11آ.ى باعلع10 
0 516126 .1135احت1مظ1 لمعتطعطء صا كأمتءوطن؟ك طخلا دعنا1جاع 1ل 'كأمعل0ن0د 1ه دملا 
76,65 


عآكة] )0ع©02ع-12016 17/11 5ع1]1نا0111 م10 (لدصث .(1984) .(آ.]1 ,506157000 عك..آ.نآ باعطون 
5843-7 ,21 رقستطعوعء1!' ععمعاعك صا طاءسروعدع1 01 لمستتتامل .اكد ع10[همة عدتاتحطهآ] ع صاكنا 


طعتط 01 115ك51 5011105 بمعاطمعط .(1984) ..آ ,قطعمصط عك ,.1].10 ,258:000ع55 ,.آ.طا باعطون 
2221-3 ,21 وقستطعدعء1 ععسصعك5 صا طاعتدعدع؟1 01 021تتناول .5أمعل0ناد كتامتسطمعطء 1مماءد 


-2100 220 5112111261085 تاعا7امططامء 01 كماعع 811 .(1992) .1 ,ممكا2ت0 ع ,2 رتدكاوث ,.0 ,مواء) 
5062 طا طاعتتوعدع1 01 01010221ل .كأمعل0نند [ممطءد طعتط ذه 5عطعدم]1ممة عستكاهد دوعا 
2211-3 ,21 ووسنتطعوع1' 


لوعتسعطن) 01 21هتتتاول .115كاد 0-5011105اع1ط0]م *15صع560 101125م2ص1 .(1983) .ل يدع قمع 
4785-2 ,60 ,1012102 


طاعقط 5أمعع02ت عطا عطممتتة دعتطعتته ع1 .(1977) .1077:0آ عك ,.[.0آ ,15لق1معطآ .10.1341 :ه00 
.285-09 ,59 ,18291688 عع ع5 [م0مطاء5 .عاممم عط ع1معلمن 


0 110615]320125 12 5أطع5]30 510108 '(26 0ع12161امع2ء 1]165نا 0111[ .(1983) .1 بمسمقطة0ن 
339-42 ,16 ,10116201012 [دعاع81010 01 0111:2231[ .أمععد0ء ع[أمطط عطا عستتزاممة 


-3661 220 العططعاع1طع2 320 مع11مطمء701010 عط1' .(1989) .5.16 التي ,.ظط ,الاعطمصتمط 
543-549 ,26 وقستطعوء]1' ععدعلعك5 صا طاعستوعوعغ]1 01 لممتتامل .نزع1010ط [ممطاءد طعتط صا وع010 


-1255© 0/5165 12 كاطع لط تلاعمء 51120111210 ناع تا مطامء 01 1037وث .(1974) .1717.16 ,دعطع 111 
.1-6 ,1 ,12511103013 12560 -اء)تامحطهن) 01 1221نا0ل .مم1 


5 ع1 220 1115 امططهن) .(1991) ...ين ,عامتء لخ عك ,.خظ ,13مكلتاطعء01 ,.[.0 ,علعوءل 
5162 .5أمعءع5000 مقلعع1ل8 01 اتعماء عتطعة مه 5ع0تطتنخ :5اأمععممء [لدعاع10م1اط 01 
.7701-6 ,101120101375 


710600151350 551111عع5116 101 15م]اع12 معواوع0[ .(1985) .[ ,105 ع ,0.8 ,لإعاوتتوع كا 
7-1 ,25 ,83 10[مططععء1' لحصهت ه1011 .ممتاء يضاكما 
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أثر استخدام الحاسوب 4 التحصيل العلمي لمفهوم المول د. خليل إبراهيم شير 


.201 لمعتصعغطء 20د “امتصعغط) .(1987) 1.158 بالاععسسط ي؟ ,ل.ل ,جامكا 
.5 :2 1طم1اع20 1قطط 


71 :11ل عل .01015 )35 لل ::1:7)ستلطعغط) .(1987) .71 ,تتتكامصا؟؟ عك ,.1.[ ,تال خطءوم ]1 
.لإمة مله ) 8001 0125-1111 


2350 161 مطام» 01 ذوعمء كتاعع ]81 .(1980) .شط ,معطهمن) ي ,.0).ل) ,كلتلنكا ,.كث.ل علتلتكا 
,50 مطعتتوعدع؟1 10122160221 01 129128785 .دع متلصة 01 215515 ه-داعمم 4 :عمتطعدع) عوعلامء 
525-44 


.7201 عطا م اتتع نامك دأنتستعطء لمعتمتان) .(1988) «اعلمات ع ,.11 ,1816 ,2 ,ممصطع[ 
52-57 ,10 وله دهم مسعاص]آ لمعتسعطن0) 


[تاع12مع5 501001 حاعتط داه عكه501157 1001 لاتتأعمامعع ]01 أععلاء عط]' .(1991) ,ظءاآ ,لم11 
-51 ,10 وقصتطعديعءط!' ععدعك5 220 22215ع)112 دز كندع )نام ددمن) 01 221تتامل .امعممع رعتاعة 
57 


-176اع2 01 5وعطء اتاععللء عطا 00 .(2000) . !16.1 ,عع طماعاد ع ,.351.[ ,اننوك ,1ط ,طامتلعكا 
-45 ,65 روع1وتقط 01 0101:221ل تلوأ تعددسة .1260220215 لع5دط-اء ]ا مطامء110ج1 امعطععدعمء 
54 


35-4 ,34 ,ر15115)عة ©5162 .2111761 0520105 كذ ع تنتاء 10156017 .(1997) .174لا باعع1] 


320 15ت 1امطامء 2[ طأعتوعوع1 101 لعع2 1216501760 عط]' .(1987) .خط ,للقدهك]ا 
.15-0 ,3 ,انام جه ) 320 تامتادء ]1 


15 12012611011 25 1111011315 1ع]11م012ه 1285كنا 01 أعع لع عط ]' .(1990) .0).ظ راء55ة 5 
01 0111231 .12022015 02 دعتال '59لة]معططعاء 01 العمطع اعتطعة 5ع0ومسمعطاهممط عط زه 
95-0 ,10 وقستطعوع]' ععدعع5 لدج 2165 تطعط )312 ص عنعن معدم 


01 أعع كع له أمعتء 01 عط 1" .(1988) ,0.2 ,اطع 11كتاتتهن) ع ,.لل.آ ,111501211512 ,.[ .م رووملاطع5 
0111231[ .220011165 لذن ذه عع مقط 1م لمعم 5 *أمعل0ناد ععع11مء صا عاعدطلعع1 لطنة 1مخاصم تعصعوء1 
.141-50 ,4 بطاءتتوعدوع]1 عستاناصصصهن) لمسم تدعس ]1 061 


5 :111011315 ممطي1102 .(1999) .5 بطاعك ي؟ ,.]1 ,111113 ,.0آ.8 ,ممتتفداد 
11122610021 .5ع15نامه دعاوتلطم (اأذاء الطنا كوع7( ]115 عع131 ما ع ستصتدع1 لع تعارعء- امع ناد 
.539-31 ,21 1011201011 ععدعاء5 01 لمسمنسمل 


مآ أمعع02 م7201 عطا 01 ع صتلصةأذ1ع20 "5أصع5600 12 عع صق عط]' .(1999) .5.11 ,لطاتصرك 

+1مم11551551/ لاتاعطاناه50 01 1177وتاء كلملا عط ,دمتكماتء0155 21ماء00) تاك لطاع :17مغع لاما 

5 1071517ملآا) .59/07 خ-لذئ١آ‏ ,12112210291 ماع هتروطخ دهناد) :ه155 ,(1998 
.4041 ن)عخذث.ه ام 


1]21101اعع1 101 ااع7ع126مع1 25 20102116115 125111111021 .(1990) .ع [اخ ,.[.0آ يمتومك 
.766-69 ,67 ,1011201012 لدع تسعغطن) 01 1[قدلتتتاول .اكتامتطعطء تمممصطاوعم] 
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1201 غطا 01 2120102زعوع1م عغطا 01 223177515 العام حل .(1993) .1خ ,عم ططتناا عك ,.كآ. ل راع5105 
-321 ,30 وقوستطعدوع]!' ععدعق5 صا طاءتوعوع]1 01 [هدتنا0ل .5ك1اه00ط<عا كتامتطدعطء مآ أمععمم 
.337 


01 15]220128ع1120 "5010215 01 105765115211025 1530" .(19935) :1.ة ,عم مطتتنارا ع .آل رتعكهاك 
5062 صا طءتوعوع1 01 1021نامل .5011108 ددعاط10م صا عكنا 15 مه )مععممء عاممم عطا 
177-33 ,32 رقستطعوع1' 


لذ :10015 2210021/012017تصدع01) .(1986) .8 راع01 ع ,.8.كى ,ملكافود8 ,]8.1 رواء6ماعاد 
10112102315 ]0 لقتتتاول .كالكاى عصلنا501 حدع[106م 109105ممطا 101 عتاوتصطاءع) 
1697 ,2 بطاءتتوعوعغ1 


-07(330 عغطا 01 56103 ا :عع51155]32 01 3202011216 320 عأمطط 05 .(1997) .11.16 بلطملصطم مد 

6 ,001971517 5015ع]00) ,015561201012 خ101ل]1) اللاعلططتهة 26 10 غهد1ه1 أمععمم 01 وه1 

0155لا خ[]'اذ) .59/03 ')-آ[ثآ و[هطمتأهط عامط أعدنتاوطخ دمتادا»,هء1155 1997٠,‏ 
.(علع517 ,م01 طمع 00 


55151 عا امطامء عم:60101131-3 01 0377نند ث .(1973) .81 ,اعصلتنهة) عك ,..آ ,ضلااعصتصسصماك 
-75 ,10 وقستطعوعءط!' ععمعكء 5 صذ طءتدعدع]1 01 0101:221ل .لإتامتصسعء 1[ممطءد اعتط صا ممتاء ناكما 
82 


0 تتقطاء 11077 12610 2201 2 01 تإعدعلاء عغطا 125كةمططامء 5010797 ث .(2001) ,ظ.ظ راعمع ه11 
لطه ععدعكء5 1م500 .لإتاأعسطمتطء510 «دمتاعوع1 عمتطعوع) +10 ذ5أولإلهقصة [22م1كمعمصستل 
.10-22 ,101 ,22201©5ع112)12 


22125 1251101105 012101161-25515]60» 01 ؤ55عمء كتاععلاء عط]' .(1989) ..آ.ن بطع 1 كمتواا 
.275-290 ,26 وقستطعوعءط!' ععدع5 صز طاعتمعوعغ]1 01 لمصنتتامل .تكتامتسعط [ممطءة طعتط صل 


لقاأمعديء 115 :11002اكط1 0ع1011001201161-0235 12 77 1لاتأعواعام] .(1988) .0ب رتعلاعلا 
.275-290 ,26 ,1083مصطعع1' [هم 1012210 .لععصقطمة ع6 صندء غ1 تتامط له كأصعمممطامء 


-]101610601211 101 عكة 50115757 611011315 21125 لاع ط مح 06000 :لعلعم81 .(1983) .8 ,عمع 11 
2812 ,83 ,1120122222015 سد ععسع5 [ممطعه .مه 


0 22500 2111:001111211661 01 1ص صصص عط!1" .(1983) .16ل ,تؤعع01 عك ,1.0 ,ع115ا 
820021 عطا 01 عماأععط لقتاصصة عطا غ2 0عامعوعم تعموط .أمعصء اعلطعج اأمعلساد ده 
1أمكث 320 ,35ئة1' ,021135آ ,عمتطعوع]' ععمعء5 صا طاعموعوع]]1 101 26000 1ء0وكم 


-111اع2 1251111105231 لاطأ 71115 لظن ع لملنوئععام] .(19858) .ل ,وعد10 ع ,.0آ رعىنامطلهم1ا1 
.381-99 ,12 ,1011261013 125)تامحطهن) .ك[ممطء؟ دعلا 


-]0112211]61-25515© 115115 01 2655ء اتاعع]81 .(1995) .1 بلدكا2ت0) عك ,.0 ,مضواع0 ,.5 ,ملمماعلها 
صا طعتوعوعغ1 01 0111221ل .أمععطم غ701 عطا عومتطعدع) 101 ممناءلتاكما تكتمأسعسمعاممتاد لء 
.1083-5 ,32 رقستطعوع]1!' ععرمع 50 
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أثر استخدام الحاسوب 4 التحصيل العلمي لمفهوم المول د. خليل إبراهيم شير 


الملحق 


اختبار تحصيلي 4 مفهوم امول 


إعداد 


د. خليل إبراهيم شبر 
كلية التربية - جامعة البحرين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


اختبار تحصيلي 2 مفهوم امول 


تعليمات الاختبار : 
-١‏ يرجى كتابة الاسم» والصفء واسم المدرسة في المستطيل أدناه. 
؟- الوقت انخصص للإجابة ساعة واحدة فقط. 
هناك إجابة صحيحة واحدة فقط لكل بند. 
4 - عدد صفحات الاختبار (/) صفحاتء الرجاء التأكد من ذلك. 
ه- التأكد من عدم تكرار صفحات الاختبار. 
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ضع دائرة حول حرف الإجابة الصحيحة في كل من البنود التالية: 
-١‏ الكتلة بالجرامات الموجودة في ؟ مول من البوتاسيوم هي : 


أ ار“ ب- ووم 
ج- ه905١‏ ع 
-١‏ عدد المولات التي تحتويها كتلة من الحديد مقدارها 7١١9‏ جرام هي : 
أ رما ب- وموهه 
ا د ولارء 
- الكتلة المولارية بالجرامات الحامض الكبريتيك ,11250 هي : 
أل عو١‏ ب- ؟؟١‏ 


ج-18 دح 25 
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أثر استخدام الحاسوب 4 التحصيل العلمي لمفهوم المول د. خليل إبراهيم شير 


- كتلة عدد افوجادرو من جزيئات 27205 بالجرامات هى : 


أدور١ع١‏ ب- ١١١‏ 
ج-١٠م‏ دداا//ا 
ه- عدد المولات الموجودة في ”7, ” جرام 2/182 هي : 
أدمرع؟ ب- "و 
ع ددوره. 
5- كتلة 94,15 مول من 1 بالجرامات هي : 
ور ءام ب- و ؟رهم١‏ 
ج- ه9١‏ د- هماه 
عدد جزيئات الماء الموجودة في ١‏ جرام 1120 هو : 
أ وى وم اير "1١.‏ ب- ع.,؟١ا2‏ .51" 
نا ا نا 


- كتلة ٠١ 50.0١‏ 5 من جزيئات 21113 بالجرامات هي : 
اوم ب ايم 
1 فحز و 


4- عدد مولات أيونات الألمنيوم الموجودة في ؛ مولات و8101 هو : 
لاب ١٠‏ بع 


١١د‎ 06 


: مول و81 هو‎ ١5 عدد مولات ذرات الهيدروجين التي يحتويها‎ -٠ 
١وه دم ب-‎ 


22 هلاو٠‏ ددهر. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


: الكتلة المولارية لكبريتات الصوديوم ر7132250 هي‎ -١١ 
9 بن-‎ ١5 أ-‎ 
ج- “7 ف‎ 


: جرام 161 هي‎ ١7 عدد أيونات البوتاسيوم التي تحتويها‎ -١ 
"1١٠. 2ا١5,.ع ان ب‎ 4 
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"1١٠. احا١ور5كحك د-‎ "1٠١ 525 ج-‎ 


: عدد مولات ذرات الأوكسجين التي يحتويها 51 جرام و00 هي‎ -١ 
أسدعوم ب- م‎ 


جك حصا 


: مول 112 هي‎ ١5 عدد مولات «1 التي يحتاجها للتفاعل مع‎ -١ 
” بن تن‎ 


ج- 5و١‏ حص ١‏ 


: مول و0301 هو‎ ١ عدد الأيونات التي يحتويها‎ -١ 
"51١.2١ بح ع.,5‎ "51١. أع ص وما ير‎ 


ع لاحي ب ا لسن 


57- عدد ذرات الأوكسجين التي يحتويها ه5١‏ مول 1120 هو : 
كوم اير 51١.‏ ب غع "51١.١57.‏ 
ادن د 4 دنا 
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أثر استخدام الحاسوب 4 التحصيل العلمي لمفهوم المول د. خليل إبراهيم شير 


: عدد جزيئات 115[ التي يحتويها ؟/ مول و1111 هو‎ - ١١ 
"11. سن بح رع ين«‎ 0 


ج-5,5« "1١‏ ص رش د اسل 


- مجموع مولات أيونات الليثيوم؛ والكبريتيد التي تحتويها ٠,1‏ مول 1125 هو: 
و١‏ ب- ه5١١‏ 


100 و- ا 


4- عدد مولات الكروم التي تحتوي على عدد الذرات نفسها في ١175‏ مول من الحديد 
هو 
ملم ب- 397 


ج- 56 ك5 ه5/او ١‏ 


-٠‏ كتلة النيكل بالجرامات التي تحتوي على عدد الذرات نفسها في ١4,5‏ جرام 


أ وه" با00 الاو/ه 
ج- 1١ ١05٠0‏ 


١؟-‏ كتلة ذرة الهيدروجين بالجرامات هي : 
أ-5,.5 51١6‏ جرام ب-لم..و١ ٠١‏ "جرام 


ج-5,.05 "1٠١‏ جرام مسا ارا 


؟7- عدد مولات الكربون التي يحتاجها للتفاعل مع 4,40 مول كلور لتكوين المركب 
الكيميائي م[0200) هو : 


أ رودرع ١‏ 


7- كتلة الكالسيوم بالجرامات التي يحتاجها للتفاعل مع 4١,5‏ جرام كلور لتكوين 


أدوواع 


د- 15او١‏ 


ب ه516 


د 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 
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١ د‎ 


؟- كتلة ذرة واحدة من الكالسيوم بالجرامات هي : 


0-3 ا لحن 
لضن 


ن- ١ ١‏ ا 


ال 


سن 


د 0 


ه١-‏ عدد مولات و72182©0 التي تحتويها كتلة منه مقدارها ١7‏ جراماً هي : 


أ وه,؟ 


عا 


٠ < عدد ذرات الكربون التي تحتويها ؛‎ -١5 
م١. أ ع 5ر١ ير‎ 
من‎ 


د ه05” 


بح ووه ١١‏ “!ا 


وحم ا 


- عدد مولات الكبريت (5) التي يحتويها 577 جرام من كبريت الحديدر1*68 هو: 


أ ااه 


١٠١554 ج-‎ 


ب00 ١لمروهة١‏ 


د- /ااوه 


- الكتلة بالجرامات ل 773 مول من البنسلين 061180125 هي : 
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أ ارا بس عمس 
ع- 1 ددممر؟ 


8- عدد مولاات الأكسجين (0) التي يحتويها ١,5‏ مول و0000 هو : 
لو بح هو 


وحس دا هو١‏ 


: جرام هي‎ ”٠١ <١, ٠ عدد مولات غاز البيوتان و117ي') التي يحتويها‎ -٠ 
”غوا١ أسااره ب- ة‎ 


ج- 515 1م 


تفريم برنامج اعداد الإداريين قف 
لمجال الرياضي بمملكة البحرين من 
وجهة نظر الدارسين, والمتخصصين 


د. محمود إبراهيم شبر 
قسم التربية الرياضية - كلية التربية 
جامعة البحرين 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


تقويم برنامج إعداد الإداريين 4 المجال الرياضي بمملكة البحرين 


من وجهة نظر الدارسين» والملتخصصين 


د. محمود إبراهيم شبر 
قسم التربية الرياضية - كلية التربية 
جامعة البحرين 


ال ملخص 

أجريت الدراسة بغرض تقويم برنامج إعداد الإداريين في الال الرياضي .كملكة 
البحرين» والمحدد من قبل المؤسسة العامة للشباب والرياضة. استخدمت الدراسة المنهج 
الوصفي للدراسات المسحية» كما اعتمدت على تحليل محتوى الوثائق والمراجع» و تمت 
الاانة ارده امور أجريت معهم بعض المقابلات الشخصية. وشملت عينة الدراسة 
5 دارسا لبرنامج إعداد الإداريين في المحال الرياضي ممملكة البحرين. وقد تم إجراء تحليل 
المتقدم). كما أجرى حصر إحصائي لمدى اتفاق آراء عينة الخبراء» مع وجهات نظر 
الدارسين للبرنامج حول المقررات المطروحة؛ وأهميتها في إعداد الدارسين. وكان من أهم 
النتائج كفاية عدد المقررات المطروحة لدراسة المستويين: التمهيديء والمتقدم للبرنامج» 
وعدم كفاية المقررات المحددة لدراسة المستوى المتوسط. كما أشارت النتائج إلى عدم ملاءمة 
بعض المقررات لمستوى الدراسة المدرجة به» وأشارت كذلك إلى ضرورة إعادة توزيع هذه 
المقررات على نحو أكثر دقة» وَفْقَ ما هو موضح باستنتاجات الدراسة. و قد اقترح الخبراء 
عدداً من المقررات المستحدثة لتطوير البرنامج . 


* تاريخ تسلم البحث 8١/1/٠٠م‏ * تاريخ قبوله للنشر 7/9/55٠٠٠ام‏ 
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تقويم برنامج إعداد الإداريين 4 المجال الرياضي بمملكة البحرين 
من وجهة نظر الدارسين؛ والمتخصصين 


د. محمود إبراهيم شبر 
قسم التربية الرياضية - كلية التربية 
جامعة البحرين 

المقدمة ومشكلة البحث 

بمثل العاملون في محال الإدارة الرياضية أهم الموارد البشرية التي يمكن من خلالها تنفيذ 
الإستراتيجيات الإدارية الخاصة بالرياضة» ووضعها موضع التنفيذ الفعلي» ثما ينعكس 
مباشرة» وبشكل إيجابى على المؤسسات الرياضية» وإنحازاتها» حيث يعد العنصر البشري 
محور الإدارة» وأهم العناصر اللازمة لها؛ ولذا تسعي الدول المتقدمة إلى بناء الإستراتجيات 
الخاصة بالتنمية البشرية فى مختلف النحالات. 

ولقد أضاف التقدم العلمي والتكنولوجي الكثير من الوسائل المستحدثة» التي يمكن أن 
تسهم في إعداد الفرد بدرجة عالية من الكفاءة» التي تؤهله لمواجهة متطلبات العصرء 
وإمداد الفرد بأدوات المعرفة» والثقافة الحياتية فى مختلف القطاعات,ء .ما فى ذلك محال الثقافة 
الإدارية ان 1عاعع 11303 حيث يذكر تاسينت 0 1064 خط ن1) أن 0 // من أوقات 
العمل الؤداري يتم صرفها مع المعلومات. 

ويوضح عاشور والشرقاوي )١191(‏ أن الثقافة الإدارية تمثل الوحدة المتكاملة من 
المعارفء والمفاهيم» والقواعد. والطرق» والأساليب التي يتبعهاء أو يستخدمها المديرون 
في إنحاز الأعمال؛ وتحقيق الأهداف؛ وهي القدرات التي يكتسبهاء وبمارسها المديرون» 
كمحصلة لما أمكنهم التوصل إليه من خلال الدراسة» والبحثء والممارسة العملية. 

وتواجه الادارة العامة حالياً العديد من التحديات المتزايدة فى مختلف امحالات» مما يفرض 
على الباحثين في محال الإدارة توجيه أبحاثهم العلمية في ضوء واقع محتمعاتهم» وما يقابلها 
من مشكلات» وتقديم المقترحات التي تسهم في عمليات الإصلاح» والتطوير الإداري 
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(إسماعيل» .)١53/‏ كما أنه ينبغي الاهتمام بأساليب التعليم» والتدريب في العالم أجمع؛ 
لتكوين الطاقات» والمهارات الإدارية القادرة على التعامل مع التكنولوجيا الحديثة للإدارة» 
وتطويرها في المحال الإداري؛ وذلك من خلال تصميم برامج التنمية الإدارية» وفق أحدث 
ما توصل إليه العلم في هذا انال (السلمي» .)١9195‏ 

وقد اهتم العديد من الباحثين في هذا المجال؛ إذ أجرى الحماحمي والمهندس )١91959(‏ 
دراسة لتحليل برنامج التدريب أثناء الخدمة في محال الشباب والرياضة بجمهورية مصر 
العربية» طبقت الدراسة على عينة مكونة من ١ 4٠‏ شخص من المتدربين في هذا ا نجال» منهم 
/١‏ من العاملين بإدارة الشباب والرياضة» 594 من المتخصصين فى إدارة النشاط» 
واستخدمت الاستبانة في جمع البيانات» وتوصلت النتائج إلى أن البؤناية كإناهايا 
للمتدربين» مع ضرورة إجراء عدد من التغييرات اللازمة لتطويره. 

وتناولت دراسة ستير ووليم (14:0,1993/اة171 *» معناة) موضوع الإدارة الرياضية 
كمسارات لوظائف بديلة في التربية الرياضية» وحاولت الدراسة التعرف على أهمية الإدارة 
الرياضية في العصر الحديث» وأهميتها كمجال قائم بذاته» وأشارت الدراسة التحليلية 
التاريخية لهذا البحث إلى ظهور توجه حديث لبرنامج إعداد العاملين في محال التربية 
الرياضية للعمل بالإدارة الرياضية» ما أسفر عن وجود نحو ١317‏ معهد لإعداد الإداريين 
في النحال الرياضي حتى تاريخ إجراء الدراسة التي قاما بهاء واعتمدت الدراسة في بياناتها 
على تحليل الوثائق المتعلقة بموضوع البحث. 

لماي امار لم ااا رو ا 
الرياضيين.عصرء مستخدماً المنهج الوصفي (دراسة الحالة) لعينة مكونة من و اعطبوا مم 
أعضاء هيئة التدريس بالأكاديمية» كما استخدم الاستبانة في جمع البيانات» والتعرف على 
آراء العينة» وأشارت نتائج الدراسة إلى أن مناهج الدراسة تكاد تخلو من مقررات الإعداد 
التربوي» ومواد الإعداد الثقافي العام» كما أن نسبة 5 و7١/‏ من أفراد العينة غير راضين عن 
مستوى خريجي الأكاديمية» وأن 4 و”4/ راضون إلى حد ماء في حين تعد النسبة الباقية 
من الآراء ؟"و١٠54/‏ راضية عن مستوى الخريجين. 

وتناولت دراسة الجمال )١9914(‏ تقويم الأكاديمية الأولمبية لإعداد القادة الرياضيين 
مصرء من حيث الجانب الإداري من خلال دراسة مختلف المشكلات» والجوانب الإدارية 
التي توثر في عمليات صقل القادة الرياضيين بشكل عام؛ واستخدم الباحث الملاحظة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


العلمية» والمقابلة الشخصية» والاستبانة كأدوات لجمع البيانات» وأشارت النتائج إلى عدد 
من المعوقات الإدارية المتعلقة بالبرنامج» والتنظيم» وعمليات التقويم. 

ولأهمية التدريب أثناء الخدمة عنسنصنهه ععءه من وإعداد الإداريين في لمجال الرياضي» أكد 
المربون» والمتخصصون في هذا ا محال ضرورة تطوير إعداد الكوادر» وتدريبهم بشكل دوري. 

وتعمد المؤسسة العامة للشباب والرياضة .مملكة البحرين» وتحرص بشكل دائم على 
تدريب الإداريين من الراغبين في التخصص في هذا الجانب من العمل المهني» من خلال 
إتاحة الفرصة للالتحاق ببرنامج المؤسسة لإعداد الإداريين الرياضيين» وقد وضع هذا 
البرنامج منذ عام 457 ١م‏ ويتم تدريسه بشكل دوري حتى الوقت الراهن» وقد تخرج في 
هذا البرنامج العديد من الدارسين. ومن هذا المنطلق رأى الباحث أهمية محاولة تقويم هذا 
البرنامج في ضوء المستجدات الراهنة» والتطورات ال حالية لبرنامج الإعداد المتنامي للدارسين 
في مختلف أنحاء العالم» كأحد الجوانب التي تسهم بشكل مباشر في مستوى الرياضة 
هدف البحث 

هدفت الدراسة إلى تقديم برنامج إعداد الإداريين في امال الرياضي مملكة البحرين» 
والذي يقع ضمن إطار برنامج المؤسسة العامة للشباب والرياضة بالمملكة؛ وذلك من وجهة 
نظر كل من الدارسين لهذا البرنامج» والمتخصصين في هذا الموضوع من ذوي العلم 
والخبرة. وينبثق من الهدف الأساس للدراسة الأهداف الفرعية التالية: 
-١‏ التعرف على طبيعة ومكونات برنامج إعداد الإداريين في انال الرياضي .مملكة 
؟- التعرف على مدى ملاءمة مقررات البرنامج لإعداد الإداريين في احال الرياضي من 

وجهة نظر المتخصصين من ذوي الخبرة الأكاديعية» والميدانية فى هذا ا بحال. 
+- التعرف على وجهة نظر الدارسين حول كفاية محتوى البرنامج في مستوياته الثلاثة 

لتأهيلهم الإداري في العمل المهني. 


4- الوقوف على متطلبات تطوير البرنامج من حيث جوانب التعديل» والحذف. 
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تساؤلات الدراسة 
اهتمت الدراسة ا حالية بتقديم إجابة عن التساؤلات التالية: 

-١‏ ما طبيعة ومكونات برنامج إعداد الإداريين في الخال الرياضي الواقع ضمن إطار 
برنامج المؤسسة العامة للشباب والرياضة ممملكة البحرين؟ 

-١‏ ما مدى ملاءمة مقررات البرنامج موضوع الدراسة لإعداد الإداريين في انجال الرياضي 
من وجهة نظر المتخصصين في هذا امحال من ذوي الخبرة الأكاديية» والميدانية؟ 

1- ما آراء الدارسين للبرنامج حول مدى كفاية محتواه» ومقرراته لإعداد الدارسين في هذا الحال؟ 

؛ - ما أهم المتطلبات اللازمة لتطوير محتوى البرنامج في مستوياته الثلاثة من حيث الجوانب 
اللازمة للتعديل» والحذفء والإضافة» والتثبيت؟ 

إجراءات البحث 

منهج البحث 
استخدمت الدراسة الحالية المنهج الوصفي للدراسات المسحية نظراً لملاءمته لطبيعة 

الموضوع البحثي. 

عينة البحث 
طبقت الدراسة الحالية على عينة مكونة من 94 فرداً تتمثل في : 
-١‏ الخبراء الأكاديميين» والميدانيين في محال العمل الإداري» وعددهم 4 ١‏ خبيراً. 
؟- عينه عشوائية من الدارسين للبرنامج المقصود بالبحث؛» وعددهم ©/ دارساً. 
والجدول رقم )١(‏ يبين التوزيع التفصيلي لعينة البحث. 


الجدول رقم )١(‏ 
توزيع عينة الدراسة 


العينة العدد 
خبراء أكاديميون / 
خبراء إداريون 1 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


وفيما يتعلق بالخبراء الأكادميين» فقد استعان الباحث ببعض الخبراء من أعضاء الهيئات 
الأكاديمية بكليتى التربية الرياضية للبنين» والبنات بالإسكندرية» وكلية التربية الرياضية 
للبنين بالقاهرة» بالإضافة إلى بعض أعضاء الهيئة الأكادمية بقسم التربية الرياضية بجامعة 
البحرين. وقد روعي في اختيار الخبراء الأكاديميين ما يلي: 
.١‏ أن تكون الدرجة الأكادعية للخبير مستوى أستاذ أو أستاذ مشارك»: ولا تقل عن 
ذلك. 
؟. أن تكون عدد سنوات الخبرة فى العمل الأكاديمى ما لا يقل عن 5 ١‏ عاماً. 
*. أن يكون الخبير متخصصاً في الإدارة الرياضية» أو أن يكون قد عمل في مجالاتها؛ 
بالإضافة إلى عمله الأكاديمي التدريسي .ما لا يقل عن ٠١‏ سنوات متصلة» أو 
وفيما يتعلق بالخبراء الإداريين: فقّد استعان الباحث ببعض مسئولي اللجان الأولمبية» 
والاتحادات» والأندية الرياضية .ممملكة البحرين» وجمهورية مصر العربية» بالإضافة إلى 
بعض المسئولين بالمؤسسة العامة للشباب والرياضة .مملكة البحرين» وروعي في اختيار 
الخبراء الاداريين توافر عامل الخبرة فى محالات العمل الإداري بالقطاعات الرياضية,.ما لا يقل 
عن اأغاما. 


وبالنسبة لعينة الدارسين» توضح الجداول ذوات الأرقام (؟5-5) بيان الهيئات التي 
ينتمي إليها أفراد العينة» ومؤهلاتهم التعليمية» وخبرات العمل الوظيفي» والفئات العمرية 


الخاصة بهم. 
الجدول رقم (5) 
توزيع أغراد العينة من الدارسين وفق الهيئات والمؤسسات التي ينتمون إليها 
الهيئة الرياضية ا 1 هيئات ومئسسات 
داوس ناد اتحاد الى المجموع 
العدد ١5 ١5 ١‏ ع 
النسبة المئوية لاوغ ه5/ ع ه37 0 


© المجلد 4 العدد 2 يونيو 2003 


© المجلد 4 العدد 2 يونيو 2003 
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المؤؤهل 
العلمي 
العدد 


النسبة المئوية 


سنوات 
الخبرة 
العدد 


النسبة المئوية 


سنوات 
الخبرة 
العدد 


النسبة المئوية 


/1 


توزيع أغراد العينة من الدارسين وفق المؤهل العلمي 


ثانوي 
5 


0ت 


الجدول رقم (؟9) 


ماجستير 
/ 


/3١١دا/‎ 


د. محمود إبراهيم شبر 


دكتوراه 


توزيع أغراد العينة من الدارسين طبقاً لسنوات الخبرة 2 العمل الوظيفي 


2 


متغيرات الدراسة 
اشتملت متغيرات الدراسة على الجوانب التالية: 
-١‏ مضمون برنامج إعداد الإداريين في انال الرياضي .ممملكة البحرين للمستوى 
الدراسي التمهيدي. 

؟- مضمون برنامج الإعداد للمستوى الدراسي المتوسط. 
- مضمون البرنامج للمستوى الدراسي المتقدم. 
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00 بكالوريوس 
١/‏ 5 

ار 
الجدول رقم (14) 

ألده( | كليم 
م١‏ 84 
:5/ | 5ة/ 
الجدول رقم (5) 


ذ-ه؟ 
1 


7١ لادة‎ 


توزيع أغراد العينة من الدارسين وفق فئات العمر 


يسن 
0 


00 


اعدوم 
١‏ 


11 


5ددع 
١5‏ 


؟اوه 737 


ةه-:١‎ 
١7 


وكات 


م 


1 


اجموج 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


:- آراء عينة الخبراء الأكادعيين» والإداريين حول ملاءمة محتوى البرنامج لإعداد 
الدارسين فى المستويات الثلاثة. 
وح اراء عينة الدارسين حول مدى كفاية البرنامج.بمستوياته الثلاثة لتأهيلهم الإداري فى 


العمل المهنى. 
5- مقترحات تطوير البرنامج في ضوء آراء عينة الدراسة» ووفقاً للتحليل المرجعي 
المستخدم. 


أدوات البحث؛ ووسائل جمع البيانات 
استخدمت الأدوات الآنية فى الدراسة الحالية: 
-١‏ تحليل محتوى المراجع» والوثائق المتخصصة المرتبطة موضوع البحث. 
؟- المقابللات الشخصية. 
- الاستمارات الخاصة باستطلاع الآراء حول محتوى البرنامج» ومقرراته الدراسية؛ 
وقد أعد لذلك نموذجان من الاستمارات» إحداهما تختص بعينة الخبراء 
الأكاديعيين» والإداريين» والأخرى تختص بعينة الدارسين.( مرفق ” ) 
خطة المعالجة الإحصائية 
اعتمدت الدراسه الحالية على استخدام المعالجات الإحصائية التالية: 
-١‏ حسابات التككرارات ( ك) 
؟- النسب المئوية (/ ) 


عرض النتائج ومناقشاتها 

وفيما يلي تعرض الجداول ذوات الأرقام (86-5) محتوى برنامج إعداد الإداريين في 
امحال الرياضيء والمعتمد من قبل المؤسسة العامة للشباب والرياضة ممملكة البحرين» بينما 
تتناول الجداول ذوات الأرقام ١7-9(‏ ) عرض استجابات عينة الخبراء حول محتوى 
البرنامج» وتعرض الجداول ذوات الأرقام ( ١5-1١1‏ ) آراء عينة الدارسين للبرنامج حول 


مدى أهمية المحتوى لتأهيلهم الإداري المهنى. 
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محتوى مقررات البرنامج 
يتضمن برنامج إعداد الإداريين في الحال الرياضي .ملكة البحرين ثلاثة مستويات هي: 
-١‏ المستوى التمهيدي» ويتضمن ١8‏ مقرراً مجموع ١ 4١‏ ساعة تدريبية. 
؟- المستوى المتوسط» ويتضمن ١5‏ مقرراً مجموع 1/8 ساعة تدريبية. 
- المستوى المتقدم» ويتضمن ١5‏ مقرراًمجموع 4١‏ ساعة تدريبية. 
والحد الأدنى لزمن إنحاز البرنامج ممستوياته الثلاثة مدة عام ونصف العام (ثلاثة فصول 
دراسية)» وتقام الدراسة بواقع ثلاثة أيام في الأسبوع؛ وبمعدل ثلاث ساعات في اليوم 
الواحد (9 ساعات أسبوعيا). والجداول التالية توضح مقررات البرنامج في مستوياته 
الثلاثة: 
الجدول رقم (5) 
قائمة مقررات المستوى التمهيدي للبرنامج 
رقم المقرر قائمة المقررات 
١‏ عناصر الإدارة (تخطيط؛ تنظيم) 
0 صنع القرار الفعال (اتخاذ القرار) 
١‏ مشكلات الإدارة في الدول النامية 
3 إدارة الاجتماعات 
: الرضا الوظيفي 
1 تنظيم وإدارة الرياضة في الدولة 
7 الحركة الأوليمبية 
/ الهيئات والمنظمات الرياضية المحلية» والاقليمية» والقارية 
. تنظيم وإدارة الأدوات والمنشات الرياضية 
بك التوثيق والسجلات والتقاريروالعقود 
١١‏ تنظيم وإدارة البطولات الرياضية 
١‏ تنظيم وإدارة الأنشطة الترويحية 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


تنظيم وإدارة المعسكرات والرحالات 
تنظيم وإدارة البرامج الرياضية 
واجبات إداري الفريق 

إدارة الفريق )١(‏ 

إدارة ناد رياضي )١(‏ 

إدارة اتحاد رياضي )١(‏ 
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)١(‏ تعني المقرر في مستواه الدراسي الأول 


يتضح من الجدول رقم () أن إجمالي عدد مقررات البرنامج التمهيدي ١8‏ مقرراًء 
وأن المقررات ذوات الأرقام: 2١8١111١5‏ والتي تأخذ الإشارة )١(‏ تعني دراسة المقرر 
في مستواه الأول بالنسبة لبرنامج الدراسة ككل. 


رقم المقرر 


الجدول رقم (107) 


قائمة مقررات المستوى المتوسط للبرنامج 


قائمة المقررات 

سيكو لوجية الادارة العامة 

العلاقات العامة 

القيادة 

الميزانيات 

مبادئ اللإحصاء 

العلاقات العامة في اننحال الرياضي 

القيادة في المحال الرياضي 

علاقات الأفراد (اللاعب, المدربء الإداري» الحكم) 
استخدامات الإحصاء في المحال الرياضي 
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1 كر ريعي الجدانة ارياضية 
١١‏ تنظيم وإدارة الاختبارات والمقاييس 
١‏ إدارة التغيير 

١‏ إدارة الفريق (؟) 

١‏ إدارة ناد رياضي (؟) 

)7( إدارة اتحاد رياضي‎ ١ 


(؟) تعني المقرر في مستواه الدراسي الثاني 
يتضح من الجدول رقم (7) أن إجمالي عدد المقررات للمستوى المتوسط للبرنامج هو 
5 مقررأً وأن المقررات ذوات الأرقام: 4 2١7 2١5 ١‏ والتي تأخذ الإشارة (؟) تعني أن 
الدراسة لهذه المقررات تتم في المستوى الثاني لهذه المقررات بالنسبة لبرنامج الدراسة ككل. 
الجدول رقم (86) 
قائمة مقررات المستوى المتقدم للبرنامج 
رقم المقرر قائمة المقررات 
١‏ نظرية الاتصال 
١‏ الإعلام والاتصال بالجماهير 
؟ المناقصات والعطاءات 
3 تكنولوجيا التعليم 
5 الحاسب الآلي 
1 التسويق الرياضي 
7 انتقاء المواهب 
4 تكنولوجيا التدريب الرياضي 


. استخدامات الحاسب الآلي في الرياضة 


() تعني المقرر في مستواه الدراسي الثالث 


تنظيم وإدارة المكتبة الرياضية 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


القواية والاسترافى (اللاعيوة) 
العمل التطوعي 


التحفيز فى الادارة الرياضية 


إدارة الفريق (”) 


إدارة اتحاد رياضى (؟7) 


يتضح من الجدول رقم (8) أن عدد مقررات المستوى المتقدم للبرنامج هو ١5‏ مقرراًء 
وأن المقررات ذوات الأرقام 5 »١5 2١5 »١‏ والتى تأخذ الإشارة () تعني الدراسة في 


المستوى الثالث بالنسبة لبرنامج الدراسة ككل. 


مستويات برنامج الإعداد 


برنامج المستوى التمهيدي 


0 العدد بمثل الساعات المحددة لدراسة 


الجدول رقم (91) 
آراء الخبراء حول مدى ملاءمة المقررات المطروحة بالبرنامج 2 مستوياته الثلاثة 


عدد الساعات 
المقررة 
16 مقررا 
١5‏ مقرراً 
ورا 


نح غ ١‏ 
آراء الخبراء حول عدد ساعات البرنامج 
0 0 
ملام أ ن اللاز 
اللازم ثم قل من اللازم 
ع1 1 مره /1١‏ 
- ا 5 
اا // /٠١ ٠١.5‏ 


لمقررات فقط دون حصر للساعات الموضوعة لفرص إجراء الاختبارات 
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يتضح من الجدول رقم (1) اتفاق معظم آراء الخبراء حول كفاية عدد االمقررات المحددة 
لدراسة المستوى التمهيدي للبرنامج (؟و١٠//)‏ من الآراء» وكذلك كفاية مقررات 
المستوى المتقدم للبرنامج (هو863/) من الآرا بيدما يتضح اتفاق الآراء حول عدم كفاية 
عدد مقررات المستوى المتوسط للبرنامج (51/) من مجموع الآراء. 


الجدول رقم )1٠١(‏ 
التكرارات 2 النسب المئثوية لآراء الخبراء حول مدى ملاءمة المقررات المطروحة لدراسة 
المستوى التمهيدي للبرنامج 
١2-3‏ 
ملائم ملائم إلى حد ما , 
المقررات 7 # أهق| «# أ ك | » 
اندرا 

-ِ - - - 9 14 عناصر الإدارة‎ ١ 
90 0 صنع القرار م “ا كو١907 | 7 | و9014‎ 1 
ا و9061‎ 4 ١ 90١4و59‎ | ” | مشكلات الإدارة بل لادوةلام9‎ ١ 
9017 هوال١‎ 0 إدارة الاجتماعات إن الاوه907 | 4 | ل/ادو9018‎ 0 
907 لادوم‎ 0 907١و”‎ | ٠١ - 5 الرضا الوظيفي‎ 5 
90١ 4 0 901١و‎ «5 | "| تنظيم وإدارة الرياضة في الدولة 3 و0‎ 0 
9004 0 ل55؟و14م9‎ | 5 | 9075١ الحركة الأولمبية ف “اكو‎ 7 
5900 الهيئات والمنظمات 0 لادو9074 | لا غ590 ؟‎ 1 
- - و9017‎ ١ | امولاة»9‎ 1١ تنظيم وإدارة الأدوات‎ 0 
90414 0 901١و”‎ | "| 4و١‎ 0 التوثيق في السجلات‎ ٠ 
3 - -_ - 9 14 تنظيم وإدارة البطولات‎ 1 
3 الاو96086 | " | 9؟و9014 ب‎ ١” 1 ذا تنظيم وإدارة الأنشطة الترويحية‎ 
901 او‎ ١ 901١4و7559‎ | ” | تنظيم وإدارة المعسكرات 1 لادوهلا90‎ ١ 
0 - - | #7 14 تنظيم وإدارة البرامج الرياضية‎ 14 
- - -ِ - 90١ 14 واجبات إداري الفريق‎ 1 
5*كوالا9‎ | 0١ كا | ذا | كاك‎ 0 )١( إدارة الفريق‎ 1 
55و9014 0 لمكتل‎ | 7” | 97١وكا“‎ 1 )١( إدارة ناد رياضي‎ 7 
١ | لاكو9#11‎ )١( إدارة اتحاد رياضي‎ 14 


4 او 961 ١‏ دنه 


اميم 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يتضح من الجدول رقم )١٠١(‏ اتفاق عينة الخبراء على عدد 9 مقررات من جملة مقررات 
المستوى التمهيدي التي يبلغ مجموعها ١‏ مقرراً » وعدّها ملائمة لدراسة هذا المستوى؛ 
وقد تراوحت نسب الاتفاق ما بين /٠٠١‏ - 2/7554979 في حين بلغ عدد المقررات غير 
الملائمة لهذا المستوى " مقررات بنسبة اتفاق تراوحت ما بين 85/و؟97/ 59-29/. 
والمقررات الأكثر ملاءمة لدراسة هذا المستوى على الترتيب هي ذوات الأرقام: (21 2١١‏ 
4 5٠١ء‏ 44 215 8 2018 1) بينما المقررات التي جاءت غير ملائمة للدراسة بهذا 
المستوى هي ذوات الأرقام: )١5(‏ إدارة الفريق» و(8١)‏ إدارة اتحاد رياضي» يلي ذلك 
المقررات التالية: (؟) صنع القرار الفعال؛ و(7) الحركة الأولمبية» و(١٠١)‏ التوثيق؛ 
والسجلاتء والتقارير» والعقود. و(١)‏ إدارة ناد رياضي. 

يرتكز تحليل نتائج الدراسة الحالية في هذا الجزء على المقررات التي يرى الخبراء أنها غير 
ملائمة للدراسة .مستوى معين» ذلك على أساس أن المقررات الملائمة تبقى كما هى مثبة 
بهذا المستوى؛ ووفقاً لذلك فقد تم عرض أرقام المقررات غير الملائمةتسمياتها تحديدا» وقد 
ارتضى الباحث نسبة /.5٠‏ فأكثر للتعبير عن اتفاق آراء العينة حول هذه النتائج. 

الجدول رقم )١١(‏ 
التكرارات والنسب المئويةلآراء الخبراء حول مدى ملاءمة المقررات المطروحة لدراسة المستوى المتوسط للبرنامج 


١ نح‎ 


رقم ملائم ملائم إلى حد ما غير ملائم 
المقرر المقررات كك 0 5 01 5 0 
١‏ سيكولوجية الإدارة العامة ١| 9#١وك# ١‏ #لولا» | ١٠١‏ كو 901/1١‏ 
1 العلاقات العامة 7 و04 ١]‏ ؟كولاه# | 3١‏ لاهو 9017/1 
0 القيادة ١| 90ا١وكال ١‏ #لولا1» | ٠١‏ و١901‏ 
34 الميزانيات 1 كحو917» |- - ١‏ 90/1 
5ه أمبادئ الإحصاء 1 ١لاوه904‏ |” 01 | - - 
5 |العلاقات العامة في المجال الرياضي 0 ل سق اف ل :)| ال 204 
2٠١‏ |القيادة في المجال الرياضي 0 لوالا |- جح 3 لادوم 9017 
4 علاقات الأفراد (اللاعبء المدربء الإداري» 0 054 ١|‏ او/ام/9 ٌ لاهو 9078 
9 الحكم) ١‏ #لولا# ‏ ”م “كو ٠١ | 971١‏ كو الام 
٠‏ |استخدامات الإحصاء في المجال الرياضي - - 1 كد | ل ١‏ او 901 
١‏ أسيكولوجية الإدارة الرياضية 03 /اوه 907 ١‏ 5 او 901 م ١و‏ /اه م9 
١‏ اتنظيم وإدارة الإختبارات والمقاييس 1 920 - - - - 
٠١‏ ]إدارة التغيير ١‏ لين أل #كولا» أ دم - 
14 |إدارة الفريق (؟) 14 98 - - - - 
6 |إدارة ناد رياضي (؟) ١‏ | لاموهلا9#0 ١|‏ او /ام9 0 90117 
ا إدارة اتحاد رياضي (؟) 
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يتضح من الجدول رقم )١١(‏ أن عدد المقررات الملائمة لدراسة المستوى المتوسط 
للبرنامج وفقاً لاستجابات الخبراء بلغت 4 مقررات من مجموع ١5‏ مقرراً وتراوحت 
نسب الموافقة ما بين 7/٠٠١‏ - 7515979/» في حين بلغ عدد المقررات غير الملائمة لدراسة 
هذا المستوى " مقررات بنسب مقوية تراوحت مابين الاوهم/ - 2/5959 
والمقررات التي جاءت ملائمة لدراسة هذا المستوى هي ذوات الأرقام: (5» © لا 28 
4١5*550‏ ١1١)بينما‏ جاءت المقررات غير الملائمة لدراسة هذا المستوى هى 
ذوات الأرقام: )٠١(‏ سيكولوجية الإدارة الرياضية» و() القيادة» و(9) امتدابات 
الإحصاء في الجال الرياضي» و(5) العلاقات العامة في الحال الرياضي» و(١١)‏ تنظيم 
وإدارة الاختبارات والمقاييس. 


الجدول رقم )١1(‏ 
التكرارات والنسب المئوية لآراء الخبراء حول مدى ملاءمة المقررات المطروحة لدراسة المستوى المتقدم للبرنامج 
نح : ١‏ 
رقم ملائم ملائم إلى حد ما غير ملائم 
المقرر المقررات كّ 0 5 9 5 0 
١‏ أنظرية الاتصال 0 654 |4 /ادو 9078 ١‏ 4 او 9/01 
٠١‏ |الإعلام والاتصال بالجماهير َك لاهو 90/1 | ” ١ 901١‏ 5 او/ام/9 
* | المناقصات والعطاءات 0١‏ الاوه68؟ | ١‏ 4 او 9/01 ١‏ 4 او 9017 
4 |تكنولوجيا التعليم 0 ل ال و9071 | لا 
ه |الحاسب الآلي 0 ا ا 901 ٠١‏ |" كو١ا/ام9‏ 
5 |التسويق الرياضي ١‏ الاو968 | ” لم ان - - 
|انتقاء المواهب "0 ل ان ان 9014# | 
4 | تكنولوجيا التدريب الرياضي ١‏ ولا ام و97 3١‏ | "و١907‏ 
8 |استخدام الحاسب الآلي في الرياضة ١‏ *اكو١لا90‏ لم ”9 ١‏ 5 او 9/01 
٠‏ |تنظيم وإدارة المكتبة الرياضية 4 #اولاه6 | م “و9051 ىن | ل 
١‏ |الهواية والاحتراف (اللاعبون) ن الاوه964 | ”7 9011 - - 
|العمل التطوعي 0 #كو ١| 9١‏ 4 او 901 ناض 
٠‏ | التحفيز في الإدارة الرياضية 7 6 ]|4 لاد و9071 | 900١#‏ 
14 |إدارة الفريق (؟) 9 و64 ام و9071 |9014 
65 |إدارة ناد رياضي (؟) 1 لادو 901/4 | ” 1 901 ١‏ 5 او 961 
5 |إدارة اتحاد رياضي (؟) 1١‏ كحوة6 ١|‏ 4 او 901 : _- 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يتضح من الجدول رقم )١١(‏ أن آراء الخبراء حول مدى ملاءمة المقررات المطروحة 
بالجدول للدراسة بالمستوى المتقدم للبرنامج تشير إلى اتفاق حول عشرة مقررات من مجموع 
57 مقررا لدراسة هذا المستوى» وبنسب مئوية للاتفاق تراوحت ما بين 35759/5/ - 
0١‏ في حين اتفقت الآراء على أن عدد ثلاثة مقررات فقط من هذه المقررات تعد 
غير ملائمة لدراسة المستوى المتقدم» وبنسب اتفاق تراوحت مابين 147و١07/‏ - 
649 والمقررات التي جاءت ؛ ملائمة لدراسة هذا المستوى هي ذوات الأرقام:( 2١‏ 
ب ا ا ا ات ف ال ل ل 7) بينما كانت المقررات غير الملائمة هي ذوات 
الأرقام: (5) الحاسب الآلي» و(4) تكنولوجيا التعليم» و(7) انتقاء المواهب» و(/) 
تكنولوجيا التدريب الرياضي . 

وفي محاولة للتعرف على المستوى الأكثر ملاءمة لدراسة المقررات التي اتفقت آراء الخبراء 
على عدم ملاءمتها في كل مستوى على حده. فقد قام الباحث باستطلاع آراء الخبراء حول 
هذا الموضوعء وتوصلت نتائج البحث إلى البيانات الموضحة بالجدول رقم .)١(‏ 

ويتضح من نتائج الجدول رقم )١7(‏ أن آراء الخبراء تشير إلى أن بعض مقررات المستوى 
التمهيدي للبرنامج يكون من الأنسب دراستها بالمستوى المتقدم» وهذه المقررات هي 
ذوات الأرقام : (؟) صنع القرار» و(8١)‏ إدارة اتحاد رياضي» و(7١)‏ إدارة ناد» و(5١)‏ 
إدارة فريق» و(5) إدارة الاجتماعات. كما يكون من الأنسب نقل المقررات ذوات الأرقام: 
)003١(‏ التوثيق» والسجلاتء والتقارير» والعقودء و(7) الحركة الأولمبية» و(8) الهيئات 
والمنظمات الرياضية؛ وامحلية» والإقليمية» والقارية إلى المستوى المتوسط لدراسة البرنامج. 
بينما تشير بيانات الجدول نفسه إلى أهمية تضمين برنامج المستوى التمهيدي بعض 
المقررات المدرجة بالمستويين المتوسطء والمتقدم» ومن أهمها: المقررات الآنية: سيكولوجية 
الإدارة العامة» والعلاقات العامة» وسيكولوجية الادارة والرياضية» والقيادة» والعلاقات 
العامة في الخال الرياضي (من مقررات البرنامج المتوسط)؛ وكذلك مقررات الحاسب الآلي 
من بين مقررات المستوى المتقدم» وتبقى بقية مقررات البرنامج دون تغيير. 
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تقويم برنامج إعداد الإداريين ي المجال الرياضي 


الجدول رقم )١١(‏ 


د. محمود إبراهيم شبر 


التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الخبراء حول المستوى الأكثر ملاءمة لدراسة المقررات 


رقم المقرر 


المقررات 


أولاً: مقررات المستوى التمهيدي 
عناصر الإدارة 

صنع القرار 

مشكلات الإدارة 

إدارة الاجتماعات 

الرضا الوظيفي 

تنظيم وإدارة الرياضة في الدولة 
الحركة الأولمبية 

ألهيتات والمنظمات 

تنظيم وإدارة الأدوات 

التوثيق و السجلات 

تنظيم وإدارة البطولات 

تنظيم وإدارة الأشطة الترويحية 
تنظيم وإدارة المعسكرات 

تنظيم وإدارة البرامج الرياضية 
واجبات إداري الفريق 

إدارة الفريق )١(‏ 

إدارة ناد رياضي )١(‏ 

إدارة اتحاد رياضي )١(‏ 


المطروحة بالبرنامج ككل 


59 

لادوم /961 
الاوه 907 
ذلاو ه 907 
90 
و91 
لاهو + 9017 
و99 
901 
م920 

الاو 9016 
ااقو م9 
900 

5ؤ200١‎ 

9011 
و9071 
و9011 


901118 
“و2071 
لاوم 9017 
لاوخ 907 
و 90/1 
9001 
او /ام9 
كو 9/١‏ 
901 
90001 


“و9071 


00 


١ 3-ع‎ 


الاو ه8م0؟9 
2011 
١لاوه‏ 907 
5 او /ا9/0 
:او /ام/9 
14و 9/0 
لكات ان 


ان 
و9071 
لاعو/ا30 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


ثانياً: مقررات المستوى المتوسط © 
سيكولوجية الإدارة العامة 
١‏ يكولوجية الإدارة /ادو 901 “كو 1م 3 57 
العلاقات العامة 
0 لادوام9 | * 11 90١‏ 5 ا و9017 ْ 
القيادة 
0 ْ 9 9 "اكو ١لا‏ |4 لدو 9/07 3 - 
50 2 
3 الميزاني - ١‏ - و9017 1 
مبادئ الإحصا 
3 باد الإحِناء - بن ١و‏ ه901 901١1‏ 3 
العلاقات العامة فى المجاأ 3 
0 5 في المجال م أ و9071 90١‏ كٍِ 
القيادة العامة ا 
07 و 9 *كو 651 ١١|‏ ؟كو لامأ 90/4 1 
علاقات الأفراد . 
1 ا /ادو9094 | و 00 4 او 961 5 
استخدامات الإحصاء فى المجال 5 
0 الإخضباء في المح «كو 691 ١|‏ 4 او 9/01 “4و 90/1 
جية الإدارة الرياضية 
.0 | سيكولوجية الإدارة الرياضي /ادو9004 ]م و91 - 
تنظيم إدارة الاختبارات 
1 وت د لاموم 907 |5 907 /دو 1 907 
| إدارة التغيير 1 9١‏ 
2 1 3 
إدارة الفريق (7 
+ إإدارة الفريق (5) - (٠‏ | كلو؟و,»؟ 5 او 961 
7 إدارة ناد رياضي (؟”) 1 53 
3 2 0 
إدارة اتحاد رياضي (؟ 
١‏ 50 رياضي (5) 3 1 هوا 9/01 و9001 
ثالثاً: المستوى المتقدم 
نظرية الات 
١‏ نظرية الاتصال فلولا | 4 لاقو 9037 200417 
ا الاتصال بالجما 
ل لإعلام و وم د فلولا | * | 9أو4١م9‏ اهو /ام/9 
المناقصات والعطاءات 
١‏ 5 عد | لان ١‏ ماو 9010 
0 جيا الت 
3 تكنولوجيا التعليم لكك د ١‏ | قلق لمك لك 
الحاسب الآ : 
8 نبب الالي لاهو هلام9 | ١‏ او 9617 لك سن 
8 التسويق الرياضي 5 5 5-5 دءلمه 
انتقاء المواهب 
7 التواهم ١و4‏ | 4 /اد و9011 4 او/ا 96 
تكنولوجيا التدريب الرياط 
1 تكنولوجيا التدريب الرياضي #كو 6731 |اه اوه 90 و90 
استخدام الحاسب الآلي في الرياضة 
4 ام الحاسب الآلي في الرياضة فلولا | م “و9071 “و9071 
تنظيم وإدارة المكتبة الرياضية 
٠١‏ 0 | : 0 3 - 3 9014 و92 
ابة 505 5 
0 لهواية والاحتراف (اللاعبون) 0 "0 920141 او 90/1 
العمل ال 
١‏ 7 000 505 - 3 /اد و9078 “كو 1/امة 
١‏ لتحفيز في الإدارة الرياضي لامو4؟#6 | * | ”4و9071 9 
إدارة الفريق (” 
14 إدارة الفريق (5) فلولا | 4 ادو 907 920 
إدارة ناد رياضي (* 
١ 5 0 0‏ - 3 لدو 907 لاهو 9/0/8 
3 1 
06 |إدارة اتحاد رياضي (؟) _ ١‏ 4 و96 | “و6 


وبالنسبة لمقررات المستوى المتوسط للبرنامج» تستخلص نتائج آراء عينة الخبراء أهمية 
نقل بعض المقررات إلى المستوى التمهيدي للدراسة حيث تصبح أكثر ملاءمة لذلك؛ ومن 
أهم هذه المقررات: سيكولوجية الإدارة العامة» والعلاقات العامة» والقيادة» والعلاقات 
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تقويم برنامج إعداد الإداريين 4 المجال الرياضي د. محمود إبراهيم شبر 


العامة في ا حال الرياضي» كما ينقل مقرر (9) استخدامات الإحصاء في المجحال الرياضي إلى 
المستوى المتقدم للبرنامج» مع الإبقاء على بقية المقررات دون تغيير بهذا المستوى. 
وفيما يتعلق.محتوى مقررات المستوى المتقدم» يتضح من نتائج الجدول رقم )١7(‏ أن 
اراء عينة الخبراء تنفق على بقاء غالبية مقررات البرنامج كما هي» مع نقل مقرر (5) الحاسب 
الآلي إلى المستوى التمهيديء ومقرر (5) تكنولوجيا التعليم إلى الدراسة بالمستوى المتوسط» 
ورفع المقرر رقم (9) استخدامات الإحصاء في المجال الرياضي من المستوى المتوسط إلى 
الدراسة بالمستوى المتقدم. 
الجدول رقم )١1(‏ 
التكرارات والنسب المثوية لآراء عينة الدارسين حول أهمية مقررات الدراسة بالمستوى التمهيدي للبرنامج 
نح ١‏ 


قائمة المقررات 


١‏ |عناصر الإدارة (تخطيطء تنظيم) 
٠‏ أصنع القرار الفعال (اتخاذ القرار) 
+« أمشكلات الإدارة في الدول النامية 
|إدارة الاجتماعات 


١4‏ الاوم١1‏ | هه الوم 
2 ب 37 ”9 


ا 
7 


ه |الرضا الوظيفي 4 ا «واله 
5 |تنظيم وإدارة الرياضة في الدولة ١‏ 5 ذو 
٠‏ |الحركة الأولمبية 0 5١‏ | كو955 


_- 
- 
0 
.م 
يج أاى ا صا 5 
عت ةا ١‏ 5ه 


04 |الهيتات والمنظمات الرياضية المحليةء باودمة | +" وه | 2؛ | 54م 
والإقليمية» والقارية د 0 

أتنظيم وإدارة الأدوات» والمنشآت الرياضية 7 ١‏ 907 

٠‏ |التوثيق» والسجلاتء والتقاريرء والعقود و9010 


9601 4 لاو‎ ] 3١ | أتنظيم وإدارة البطولات الرياضية 3 |[ 4 | “ره‎ ١ 
|تنظيم وإدارة الأنشطة الترويحية 3 90 و/ا90‎ 
أتنظيم وإدارة المعسكرات والرحلات 6 و91‎ ٠ 


4 أتنظيم وإدارة البرامج الرياضية 


6 أواجبات إداري الفريق ١‏ | و9417 3 3 

5 |إدارة الفريق )١(‏ /اه 90 و91 
00٠‏ إإدارة ناد رياضي )١(‏ | ١ه‏ | ها 4 و9673 
148 إدارة اتحاد رياضي )١(‏ 6 ءآ0آ59 و و 904 15 /او4 90١‏ 


)١(‏ تعني المستوى الأول لدراسة المقرر المدرج بالقائمة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يتضح من الجدول رقم (4 )١‏ أن أكثر مقررات المستوى التمهيدي أهمية لعينة الدارسين 
هي على الترتيب ذوات الأرقام: )١(‏ عناصر الإدارة» و(5١)‏ واجبات إداري الفريق» 
و(5) تنظيم وإدارة الرياضة في الدولة» و(١١)‏ تنظيم وإدارة البطولات الرياضية» و(5 )١‏ 
تنظيم وإدارة البرامج الرياضية» و(7١)‏ إدارة الفريق »)١(‏ و(7١)‏ إدارة ناد .)١(‏ 

كما يتضح من الجدول نفسه أن المقررات الأقل أهمية بالنسبة لعينة الدارسين هي ذوات 
الأرقام: )٠١(‏ التوثيق» والسجلاتء والتقارير» والعقود. (؟) صنع القرار الفعال» و(7) 
الحركة الأولمبية» و(؟) مشكلات الإدارة في الدول النامية» و(8) الهيئات والمنظمات 
الرياضية المحلية» والإقليمية» والقارية. 


رقم 


المقرر 
١‏ أسيكولوجية الإدارة العامة 


3 


3 


ه 


. 


37 


م 


العلاقات العامة 
القيادة 

| الميز انيات 
مبادئ الإحصاء 


القيادة في المجال الرياضي 
علاقات الأفراد (اللاعب» المدربء الإدار 0 


الحكم) 


إدار 03 التغيير 


إدارة الفريق (؟) 


قائمة المقررات ا 


العلاقات العامقفي المجال 


استخدامات الإحصاء في المجال الرياضي 1 


سيكولوجية الإدارة الرياضية 
| تنظيم وإدارة الاختبارات والمقاييس 1 


إدارة ناد رياضي )( 


16 إدارة اتحاد رياضي (”) 


الجدول رقم )1١١9(‏ 
التكرارات والنسب المثوية لآراء عينة الدارسين حول أهمية مقررات الدراسة بالمستوى المتوسط للبرنامج 


الرياضي 


١ 
| 


00 لاو "907 
0 "و 9007 
6 يلك 
١6‏ 90 


انف كيين 
5 
وذ 
ب | ”9 


ْ0آ9 


9049وا٠؟‎ 


ب« 04 

هه 1 900 
١‏ او 4 966 
باه 2/00 
6 000 
6 90 


با 


(؟)تعني المستوى الثاني للمقرر 


كَ ظ 00 | » أه 94 


.66 | كوكةمه 


و9011 


و9011 


م الاو 9٠١‏ 


هع أ عو مم6 أءم 


ع وه 


لاو914 141 


؟'و 906 1 


7 | و94 


فحينل 
قليل الأهمية 
01 


لاو /9/01 


١ ”‏ و90 


5 لاو "96 


4 )| “*“وه5م؟ 


2 


١‏ و91 


3٠‏ | “*و"١9‏ |5 | و9084 

0 66 ألاه | 9/5 

9037 ]و91 كد لاو‎ ١ 

14 |لاو90148 ٠١|‏ | /او9075 
3-1 

90 ١ 


| لواف 


إن 0 0 
14 2 37 ؟و 904 
3٠‏ ]| *#و "901 
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تقويم برنامج إعداد الإداريين 4 المجال الرياضي د. محمود إبراهيم شبر 


يتضح من الجدول رقم )١5(‏ أن أكثر مقررات المستوى المتوسط ملاءمة للدراسة وفقاً 
لآراء عينة الدارسين هي على الترتييب ذوات الأرقام: (5) الميزانيات» و(17) القيادة العامة» 
و(7١)‏ إدارة الفريق (المستوى الثاني)» و(5 )١5 »١‏ المستوى الثاني لمقرري إدارة النادي» 
وإدارة الاتحاد الرياضى؛ بينما كانت المقررات الأقل أهمية هى: )١١(‏ سيكولوجية الإدارة 
اليا شيف وز الدالؤعابس العامةه ور متك لو يفيه لخدارة العايقم 635 )ماد الكعفان 
و(9) استخدامات الإحصعء في النجحال الرياضيء و(١١)‏ تنظيم وإدارة الاختبارات 
والمقاييس. 
الجدول رقم )1١7(‏ 
التكرارات والنسب المثوية لآراء عينة الدارسين حول أهمية مقررات الدراسة بالمستوى المتقدم للبرنامج 
ند و“ 


مهم متوسط الأهمية | قليل الأهمية 


رقم 5100000000 

المقرر قائمة المقررات كَّ 9 5 9 5 9 
١‏ إنظرية الاتصال هه | “و“ا96 | 9١١ | 9 | 90١4والا ١١‏ 
١‏ |الإعلام والاتصال بالجماهير ٠ه‏ |[كو9655 | ١4‏ إالاو4١90‏ لاو 4 90١‏ 
١‏ المناقصات والعطاءات 4" | "و9086 /او 90١١‏ 9 
© |الحاسب الآلي 5ه إلاو 9/0174 اه الرءاوا | لاو١٠»*‏ | 1١‏ | ١0و91‏ 


5 .| التسويق الرياضي 961 ا و90 
.| انتتقاء المواهب “| 66 ١|‏ | عوانة ١0|‏ أكوحدمي 
_إتتوفما ضري ريسي ]0 اا | عدا ٠|‏ ل 
8 


استخدامات الحاسب الآلي في الرياضه ١‏ إلاو 90١4‏ 
٠‏ |تنظيم وإدارة المكتبة الرياضية 1 0*؟9 
١‏ ]الهواية والاحتراف (اللاعبون) كه هه لاو "90 
١‏ |العمل التطوعي كن و90 لاو 5 90١‏ 
٠‏ |التحفيز في الإدارة الرياضية م 1 0و؟ؤ 00 900 
١4‏ ]إدارة الفريق 2( 0" 900 3 9*0 
65 ]إدارة ناد رياضي (؟) "١‏ |لاو 90/87 3 م 


٠١‏ | بارة تح رياشي (5) ]8 0001| »| نوامة 


(؟) تعني المستوى الثالث لدراسة المقرر المدرج بالقائمة 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


يتضح من الجدول رقم )١7(‏ أن جميع مقررات المستوى المتقدم للبرنامج ذات أهمية 
بالنسبة للدارسين عدا المقررين (8) تكنولوجيا التدريب الرياضي» و(73) انتقاء المواهب 
الرياضية. ْ 

وبالرجوع إلى الجدولين رقمي ( ١ 4 2٠١‏ ) يتضح أن هناك اتفاقاً بين آراء عينة الدارسين 
حول أهمية دراسة كل من المقررات التالية لمستوى البرنامج التمهيدي» وهذه المقررات 
هي: مقرر )١(‏ عناصر الإدارة» ومقرر )١١(‏ تنظيم وإدارة البطولات الرياضية؛ و(5 )١‏ 
تنظيم وإدارة البرامج الرياضية» و(5١)‏ واجبات إداري الفريق» و(5) تنظيم وإدارة 
الرياضة في الدولة. كما تتفق آراء الخبراء مع اراء عينة الدارسين حول المقررات الأقل أهمية 
في دراسة هذا البرنامج؛ وهي المقررات ذوات الأرقام: (؟) صنع القرار» و(7) الحركة 
الأولمبية» و(١٠)‏ التوثيق» والسجلات,ء والتقارير» والعقود. وقد اقترح الخبراء إدراج مقرر 
صنع القرار ضمن مقررات المستوى المتقدم للبرنامج حيث تمثل عملية اتخاذ القرار جوهر 
عمل المدير. ويرى درويش والحماحمي ( )١19*‏ 'أن القرار الإداري هو أداة التجديدء 
والخلق» والابتكار» ووسيلة التأثير في سلوك الأفراد» والجماعات وتوجيههم للعمل' (ص: 
27» ويذكر حميد )١137(‏ أن عملية اتخاذ القرار عملية معقدة تحتاج إلى مهارة عالية 
من المدير .ما يحقق الفعالية للقرارات الصادرة (ص 555). لذا يتفق ذلك مع آراء الخبراء 
حول تأخير دراسة هذا المقرر إلى المستوى المتقدم؛ كما أن دراسة موضوع الحركة الأولمبية 
قد لا يستحوذ اهتمام الدارسين في بداية البرنامج» مثلما يكون له الثقل بعد دراستهم للعديد 
من الجوانب الإدارية المرتبطة بالبطولات والدورات الرياضية وتنظيمها. وبالنسبة لمقرر 
التوثيق» والسجلاتء والتقارير» والعقود فهو كذلك يعد من الموضوعات التي تحتاج إلى 
مهارة عالية من المتخصصء وبالتاللي يمكن إدراجه في دراسة المستوى الأعلى. 

ويلاحظ أنه قد يكون من الطبيعي ألا تتفق آراء عينة الدارسين مع ما يراه الخبراء ملائماً 
للدراسة» حيث اختلاف عاملى الخبرة الأكاديمية» والميدانية الكبيرة مقابل الخبرات المحدودة 
بالنسبة لغالبية الدارسين» قله فقد يرى الدارسون أهمية في دراسة بعض المقررات 
للمستوى التمهيديء مثل إدارة الفريق »)١(‏ وإدارة النادي »)١(‏ وقد يرجع ذلك إلى 
ارتباط دراسة هذه المقررات بطبيعة عمل الإداريين» ورغبتهم في تعجيل دراستهاء وإن كان 
الخبراء يرون أهمية دراستهم لمقررات سابقة لذلكء تمهيدا لفهم أكبر لدراسة هذه المقررات 
الأكثر تعمقاً في امحال. 
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وبالرجوع إلى نتائج الجدولين رقمي )١54١١(‏ يتضح اتفاق بين آراء عينة الدارسين» 
ووجهات نظر الخبراء فيما يتعلق بأهمية دراسة بعض المقررات للمستوى المتوسط للبرنامج» 
وخاصة المقررين )١5(‏ إدارة ناد رياضي (المستوى الثاني)» و(5١)‏ إدارة اتحاد رياضي 
(المننتوى الناق أيضا) فى«نحين تشير آراء غينة الذارسين إلى قلة الأهمية لدراسة مقزرات 
”عه ١١‏ فإناهيئة شرا قلق عع ذلك عر يا سريت تين نتائع آراكء الخبواء 
في الجدول رقم )١١(‏ إلى أن المقررات ١١ 2544 07361١72٠١‏ تعد غير ملائمة للدراسة 
بهذا المستوى. وتوضح النتائج المبينة في الجدول رقم )١(‏ أن الخبراء يرون أهمية نقل 
المقررات ذوات الأرقام )٠١(‏ سيكولوجية الإدارة الرياضية» و(؟) العلاقات العامة و(١)‏ 
سيكولوجية الإدارة العامة» و(7) القيادة» و(5) العلاقات العامة في امحال الرياضي» من 
المستوى المتوسط إلى المستوى التمهيدي للبرنامج. 


ويلاحظ أن المقررين )١ »٠١(‏ يبحثان في موضوعات علم النفسء وارتباطها بالإدارة 
العامة» والإدارة الرياضية» وإن حصل هذان المقرران على تقدير أقل أهمية لدى الدارسين» 
إلا أن الخبراء يوجهون إمكانية دراستهما في المستوى التمهيدي للبرنامج» وهذا يتضح من 
خلال نتائج الجدول رقم .)١7(‏ 


كما يتضح من مراجعة نتائج الجدولين رقمي )١76١17(‏ اتفاق آراء عينة الخبراء مع عينة 
الدارسين حول أهمية غالبية المقررات الواردة في برنامج دراسة المستوى المتقدم؛ كما 
يلاحظ وجود اتفاق حول عدم مناسبة وأهمية المقررين (7) انتقاء الرياضة» و(8/) 
تكنولوجيا التدريب الرياضي. وقد يرجع ذلك إلى عدم وجود ارتباط مباشر بين دراسة 
هذين المقررين» وطبيعة البرنامج موضوع الدراسة» وهو خاص بالإداريين» في حين قد تفيد 
دراسة مثل هذه المقررات الدارسين في برامج أخرى. كالتدريب الرياضي. ويضيف الخبراء 
عدم مناسبة دراسة المقررين (5) الحاسب الآلي» و(4) تكنولوجيا التعليم للدراسة بهذا 
المستوى للبرنامج» حيث توجه اراؤهم الموضحة في الجدول رقم )١١(‏ إلى إمكانية 
الاستفادة من مقرر الحاسب الآلي في الدراسة بالمستوى التمهيدي فقطء والاستفادة من 
دراسة توزيع متعادل ومتدرج لدراسة المقررات المرتبطة بالحاسب الآلي وتكنولوجيا التعليم 
على امتداد برنامج الدراسة المعتمد ممستوياته الثلاثة. 


ولقد اقترحت عينة الخبراء (أكاديميون» وإداريون) مجموعة من المقررات المستحدثة فى 
محال إعداد الإداريين الرياضيين؛ لاعتمادها ضمن برنامج المؤسسة العامة للشباب والرياضة 
مملكة البحرين» ذلك وفق ما تشير إليه نسبة الاتفاق الموضحة في الجدول رقم .)١17(‏ 


الرقم 


يتضح من الجدول رقم (17) إشارة الخبراء إلى استحداث أربعة عشر مقرراً في بجال إعداد 
الإداريبن الرياضيين» تراوحت نسب الموافقة على هذه المقررات ما بين ©" - /٠٠١‏ من 
مجموع الآراء» ويرى الباحث أهمية اعتماد هذه المقررات في تطوير البرنامج موضوع الدراسة. 
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الجدول رقم )١17(‏ 


نسب اتفاق الخبراء حول الموضوعات المستحدثة المقترحة للدراسة 


4 برنامج الإعداد 4 مستوياته الثلاثة 
الملوضوعات المقترحة 


إدارة الأزمات في الخال الرياضي 
إدارة الجودة والنوعية الشاملة 
إدارة الأداء 
إدارة الوقت 
إدارة التقويم 
إدارة انحاضرات والمهرجانات 
أصول المراقبة والمتابعة في بجال الرياضة 
طرق التطوير الإداري 
توسيع آفاق الميزانيات 
تفعيل دور الشركات الكبرى في دعم الأنشطة الرياضية 
آليات توصيل التوجيهات والمعلومات بين الإدارة واللاعيين 
كيفية تصميم نماذج التقيبم والتقديم 
يقة عمل الاستبانات» وكتابة التقارير بأنواعها 


الاتحاهات الحديثة فى اتخاذ القرارات التنظيمية 


نسبة الاتفاق 7 
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الاستنتاجات : 
فى ضوء أهداف البحثء وفى حدود عينة الدراسة» ووفقاً للمعالجات الإحصائية 

لمتحم بهاء يمكن استخللاص انتتائج التالية: 

-١‏ كفاية عدد المقررات المحددة لدراسة البرنامج في مستواه التمهيدي بنسبة اتفاق آراء 
الخبراء مقدارها ٠"و١٠//‏ وكفاية عدد المقررات المحددة للمستوى المتقدم بنسبة اتفاق 
مقدارها هو58/. 


-١‏ عدم كفاية عدد المقررات المقررة لدراسة المستوى المتقدم للبرنامج (5و85//) من 
مجموع الاراء. 

بالنسبة لدراسة المستوى التمهيدي للبرنامج» تعد المقررات ذوات الأرقام: )١(‏ إدارة 
الفريق» و(8١)‏ إدارة اتحاد رياضيء و(؟) صنع القرار» و(7) الحركة الأولمبية؛ 
و(١0)‏ التوثيق» والسجلاتء والتقارير» والعقود» و(7١)‏ إدارة ناد رياضي هي 
مقررات غير ملائمة للدراسة بهذا المستوى» ويتم توزيعها على المستويين المتوسطء 
والمتقدم» وفق ما يشير إليه الجدول رقم .)١7(‏ 

4- علد المقررات الخاصة بالمستوى المتوسط وهي ذوات الأرقام: )٠١(‏ سيكولوجية 
الإدارة العامة» و(5) القيادة» و(9) استخدامات الاحصاء فى احال الرياضى» و(5) 
العلاقات العامة في ا محال الرياضي» و(١١)‏ تنظيم الاختبارات والمقاييس هي مقررات 
غير ملائمة للتدريس بهذا المستوى (المتوسط)» ويمكن توزيعها على المستويين 
التمهيدي والمتقدم» وفق ما يشير إليه الجدول رقم )١(‏ كذلك. 

ه- تعد المقررات ذوات الأرقام: (5) الحاسب الآلي» و(4) تكنولوجيا التعليم» و(17) انتقاء 
المواهب» غير ملائمة لدراسة المستوى المتقدم للبرنامج» ويمكن دراستها بالمستويين 
التمهيدي, والمتوسطء حسب ما تشير إليها توزيعات الجدول رقم .)١7(‏ 

5- يقترح الخبراء إضافة مقررات مستحدثة في الآونة الأخيرة على برنامج إعداد الإداريين 
في المحال الرياضي» وقد اتفقت عينه الخبراء على إمكانية إضافة عدد ١5‏ مقررا 
يوضحها الجدول رقم .)١1(‏ 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


التوصيات: 
في ضوء النتائج التي أمككن التوصل إليهاء ووفقاً للاستنتاجات التي أمكن حصرهاء 
يوصي الباحث .ما يلي: 
-١‏ ضرورة إعادة النظر في برنامج إعداد الإداريين في احال الرياضي ممستوياته الثلاثة: 
التمهيدي - المتوسط - المتقدم» في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة العلمية الحالية. 
؟- تشكيل لجنة مشتركة من المسئولين الإداريين بالمؤسسة العامة للشباب والرياضة» 
الخبراء الأكادعيين مر أعضاء الهيئة التدريسية بقسم التربية الر ياضية - جامعة البحري١؛‏ 
و إن من 5 بعسم ين 
*- ضرورة الاستناد إلى ما أرشد إليه الخبراء فى الموضوعات» والمقررات المستحدثة؛ 
لتطوير وإعداد الإداريين فى امال الرياضى طبقاً لما جاء بالدراسة الحالية. 


المراجع 

إسماعيل» تمدوح مصطفى ©200٠‏ اختيار القيادات الإدارية في المنظمات الحكومية 
المصرية» القاهرة: جامعة القاهرة. مركز دراسات واستشارات الإدارة العامة» كلية الاقتصاد 
والعلوم السياسية. 

بدرء عبدالحفيظ إسماعيل .)١935(.‏ دراسة تقوبمية لنظم إعداد المدرب بالأكادمية 
الأولمبية للقادة الرياضيين» القاهرة؛ المجلة العلمية للتربية البدنية والرياضية» جامعة حلوان» 
العدد 5 7. 

الجممال.» عمرو .)١99454(.‏ دراسة تقويمية للأكادبمية الأولمبية لقادة الرياضيين. رسالة 
ماجستير غير منشوره» القاهرة» كلية التربية الرياضية للبئين. 

الحماحميء محمد والمهندس» سهير مصطفى .)١99339(.‏ دراسة تحليلية لبرنامج 
التدريب أثناء الخدمة فى مجال الشباب والرياضة:» القاهرة. المجلة العلمية للتربية البدنية 
والرياضية» وقائع ا مواتمر العلمي الدولى للتربية البدنية والرياضية بين النظرية والتطبيق» "١‏ 
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حميد» محمد عثمان .)١5937(.‏ الإدارة العامة: القاهرة» دار النهضة العربية. 

درويشء. كمال والحماحميء محمد محمد .)١137(.‏ الإدارة الرياضية - الأسس 
والتطبيقات. القاهرة: جامعة حلوان. 

السلمي» علي .)١135(.‏ الإدارة العامة» القاهرة: مكتبة غريب. 

عاشورء أحمد صقر والشرقاوي», علي .)١537(.‏ الإدارة والممارسات. الإسكندرية: 
دار المعرفة الجامعية. 

المؤسسة العامة للشباب والرياضة .ممملكة البحرين .)١31391(.‏ برنامج إعداد الإداريين في 
المجال الرياضي. المنامة: معهد البحرين الرياضي. 

النشار» عادل محمد .)١3131(.‏ العلاقة بين بعض خصائص العاملين في الإدارة الرياضية 


واستخدام تكدولوجيا الكمبيوتر في القطاع الرياضي في دولة الإمارات العربية المتحدة. دولة 
الإمارات»ء المؤْثمر العلمي للياقة البدنية للصحة والدفاع والإنتاج» جامعة الإمارات. 


.80015 تاعمتهة11 72011 تاعل8 .205ع مم21 .(1984) .ل .1أاطكتهواحا 


“2161© 21661112117 - ]122211256111611 أتاممه .(1993) ل[ .1 منمنل1171 عك ,.خ .اعلاد 
تعطعوع1' 320 عمتطعوع1' 02 ع5تامطاع متقوع01 ,00221602 لوءلوططم صة عطنوط 
.0آ ,اماع صتطعهآا ,مدع تلظ 


الباب الثاني 
أنشطة الكلية العلمية 


ملخصات رسائل ماجستير التربية 
التى نوقفشت حديثا 
لب كلية التربية بجامعة البحرين 


عناوين رسائل الماجستير 


-١‏ نموذج مقترح لأهداف ووظائف العلاقات العامة في الاتحادات الرياضية بمملكة 
البحرين. 
الطالبة: لينا خليفة الكعبى 


؟- واقع إدارة بعض الأزمات الإدارية في الأندية الرياضية بمملكة البحرين. 
الطالب: عبدالمهدي على أحمد إكسيل 


*- تقويم التوجيه التربوي لدى موجهات ومعلمات التربية الرياضية بمملكة البحرين. 
الطالبة: مرفت إبراهيم دسوقى عبدالخالق 


ع - تصميم موذج مقترح لمعايير اختيار القادة في الاتحادات الرياضية بدولة الكويت. 
الطالب: مساعد سعود الكريباني العازمى 


ه- المعوقات التى تواجه تنفيذ النشاط الرياضى الداخلى بالمرحلة الثانوية بئات بمملكة 


البحرين. 
الطالبة: سمية يعقوب عبدالله المرباطي 
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نموذج مقترح لأهداف ووظائف العلاقات العامة 
الانتحادات الرياضية بمملكة البحرين 


إعداد إشراف 
الطالبة: لينا خليفة الكعبي الدكتورة هدى حسن الخاجة 
الدكتور محمود إبراهيم شبر 
تاريخ المناقشة 
لك ال ا لا 


ملخص الدراسهة 
هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع العلاقات العامة في الاتحادات الرياضية.مملكة 
البحرين من حيث: التنظيم» والأهداف والأنشطة» والقوى البشرية العاملة, ووظائف 
العلاقات العامة (البحوث» والتخطيط. والاتصال» والتقويم). كما هدفت إلى تصميم 
نموذج مقترح لأهداف ووظائف العلاقات العامة في الاتحادات الرياضية. 
وقد اتبعت الباحثة أسلوب المنهج الوصفي التحليلي» واستخدمت في ذلك المسح 
والمقابلة. تكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء مجالس إدارات الاتحادات الرياضية.عملكة 
البحرين» وعددهم ٠‏ عضواً للعام .١‏ 00 . 506 أما عينة البحث فتكونت من مجتمع 
الدراسة نفسهء وبهذا تتطابق عينة البحث مع الجتمع» وتتمثل هذه العينة في عشرين اتحادا 
راكنا دل قمعة ا عقا في كل اتحاد. 
كشفت التحليلات الإحصائية لبيانات الدراسة عن النتائج الآنية: 
أولاً: النتائج الخاصة بالجوانب الإدارية والتنظيمية للعلاقات العامة: 
-١‏ عدم وجود أجهزة علاقات عامة متفرغة لممارسة مهامها ووظائفها بالاتحادات 
الرياضية بنسبة 86579 /. 
-١‏ عدم وجود مستوى إداري معين لجهاز العلاقات العامة» ووضعه بشكل لجحنة مؤقتة 
بنسبة 5و5 4-/. 
1- عدم تسمية جهاز العلاقات العامة بالتسمية الوظيفية الصحيحة (علاقات عامة). 
ع - عدم تبعية جهاز العلاقات العامة إلى إدارات أخرى بنسبة 79514 ./. 
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ه- عدم قيام جهاز العلاقات العامة بأعمال خارج اختصاصاته بنسبة 86١5‏ /. 
- وجود تداخل في أعمال تعد من اختصاصات العلاقات العامة بنسبة 5595 /. 
-١/‏ عدم وجود أهداف محددة لجهاز العلاقات العامة يتم الاسترشاد بها في الاتحادات 
الرياضية بنسبة 717/554 /. 
/- تتمثل أهم أهداف العلاقات العامة بالاتحادات الرياضية فيما يلي: 
- الترويج لأنشطة الاتحاد الرياضي. 
- التدعيم الدائم والفعال لبرامج و خطط الاتحاد. 
- كسب ثقة أعضاء الجمعية العمومية بالاتحاد الرياضي. 
- توثيق الروابط والعلاقات بين الاتحاد الرياضي والجماهير المختلفة. 
- زيادة الموارد المالية للاتحاد الرياضي. 
- إهمال كبير للأنشطة الإدارية والرياضية» واحتلالها المرتبة الأخيرة بالنسبة لبقية الأنشطة. 
-٠‏ تناقص عدد العاملين بأجهزة العلاقات العامة بالاتحادات الرياضية. 
ثانياً: النتائج الخاصة بوظائف العلاقات العامة: 
دلت التتائج على ما يأتي: 
-١‏ الارتفاع الواضح في نسبة أجهزة العلاقات العامة التي لا تقوم بإجراء البحوث 
والدراسات للاستعانة بها في تخطيط أنشطة العلاقات العامة بنسبة 8١99‏ /. 
؟- عدم تقدير أهمية الرأي العام» وعدم النظر إلى التقويم وأهميته في نحاح برامج 
العلاقات العامة. 

- وجود موازنة خاصة بأجهزة العلاقات العامة بالاتحادات الرياضية بنسبة 575 /. 

- عدم قيام أجهزة العلاقات العامة بوضع خطة لأنشطتها بنسبة 7557 ,/» وهي نسبة 
مرتفعة بالقياس إلى أهمية التخطيط. 

ه- عدم وجود برامج زمنية لتنفيذ خطة العلاقات بنسبة 55354 /. 

5- يرى 777 // أن الجهة التي تتولى وضع خطة العلاقات العامة هي مجلس إدارة الاتحاد. 

/1- تستخدم أجهزة العلاقات العامة في الاتحادات الرياضية جميع أشكال الاتصال عدا 
الحديث منهاء مع التركيز على استخدام الوسائل المطبوعة. 

- غياب الأسلوب العلمي في عملية التقويم بنسبة 8١"‏ /. 

وفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج خلصت الباحثة إلى مجموعة من التوصيات. 
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واقع إدارة بعض الأزمات الادارية 2 الأندية 


واقع إدارة بعض الأزمات الادارية 2 الأندية 
الرياضية بمملكة البحرين 


إعداد إشراف 
الطائب: عبدالمهدي على أحمد إكسيل الدكتورة هدى حسن الخاجة 


الدكتور محمود إبراهيم شبر 
تاريخ المنافشة 


كا 


ملخص الدراسهة 

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أنواع الأزمات الرياضية في مملكة البحرين ومدى 
تكرارها وتأثيرها والاستعداد لها. صممت استبانة لجمع البيانات تم طرحها على أعضاء 
مجالس إدارات الأندية الرياضية مملكة البحرين» وعددهم (47 )١‏ فرداً» وشملت الاستبانة 

انحور الأول: الأزمات الإدارية (أعضاء مجلس الإدارة» نواح إدارية)» واشتمل على أربعة 
محاور فرعية» هي: تكرار الأزمة» ومدّة حدوثها في الموسم الرياضيء» وتأثير الأزمة الإدارية؛ 
وأسلوب المعالجة. 

انحور الثاني: الأزمات الإدارية (المالية»» واشتمل على أربعة محاور فرعية» هى: تكرار 
الأزمة» وزمن حدوثها في الموسم الرياضي» وتأثير الأزمة المالية» وأسلوب المعالجة. 

انحور الغالث: مدى استعداد الأندية .ممملكة البحرين للأزمات» وقد شمل ثلاثة محاور 
فرعية» هى: المخطة» والتنظيم» والتدرب على الأزمات. 

وقد أجرى الباحث بعض المقابلات مع بعض أعضاء مجالس إدارات الأندية» وقام 
بتحليل بعض مواد النظام الأساسي للأندية الرياضية يٌملكة البحرين. 

أظهرت النتائج أن الغالبية العظمى من الأندية الرياضية .م مملكة البحرين قد تعرضت 
لبعض الأزمات سواء من النوع الإداري» أو المالي» أو كليهما معا. وأن الأزمات الإدارية 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


بنوعيها قد أثرت في أعضاء مجلس الإدارة» وفي النادي» وفي سمعته» وأنهم يتوقعون © 
حدوث هذه الأزمات مستقبلا بنسبة أكبر من حدوثها. وعلى الرغم من ذلك فالغالبية 
العظمى من الأندية ملكة البحرين غير مستعدة لإدارة الأزمة» ولا يوجد لديها خطة 
لإدارتهاء أو تنظيم معين يتعامل مع الأزمات» والتدريب عليها. 
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تقويم التوجيه التربوي لدى موجهات ومعامات التربية الرياضة 


تقويم التوجيه التربوي 
لدى موجهات ومعلمات التربية الرياضية 


بمملكة البحرين 
إعداد إشراف 
الطالبة: مرفت إبراهيم دسوقي عبدالخالق الأستاذة الدكتورة سامية محمد غائم 
تاريخ المناقفشة 
لا" 


ملخص الدراسة 

هدفت هذه الرسالة إلى التعرف على واقع التوجية التربوي من حيث مفهومه وأهدافه. 
ومبادئه» وأساليبه» والتعرف على أكثر الأساليب المتبعة في عملية التوجيه التربوي» ومدى 
تقبل العلنات لهذه الأساليبء ١‏ كما علافت إل التعريف على مدى العلاقة بين التوجية 
التربوي والارتقاءمستوى البرنامج المدرسي. وهدفت كذلك إلى التعرف على المشكلات 
المهنية» والاقتصادية» والاجتماعية» والإدارية التي تؤثر في عملية التوجية التربوي من وجهة 
انرو انع ومعا ات قزوية انر سي لك دروي 

وقامت الباحثة بإعداد استبانة تألفت من ١١١‏ عبارة لمعرفة آراء الموجهات والمعلمات 
حول أهداف الدراسة» تم تطبيق الاستبانة على الموجهات والمعلمات لجميع المراحل 
التعليمية (ابتدائي» وإعداديء» وثانوي) ممدارس مملكة البحرين» بواقع 78١‏ معلمة» وه١‏ 
من الموجهات, والمسئولين» والمدرسات الأوائل. 

كشف تحليل بياناث البحث عن أن هناك اختلافاً بين الموجهات والمعلمات» من حيث 
وضوح المفهوم الحديث للتوجيه التربوي لدى كل منهن, وأنه غير مطبق في الواقع الميداني؛ 
وأن التوجية التربوي لا يتسم بالمرونة مع المواقف امختلفة والطارئة» ولا يراعي الفروق 
الفردية ون المعلمانت ووات عاك ناكا بين راء المودياف:والعليات كول كرت الت يفيه 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


التربوي .بمفهومه» ووظائفه وأساليبه» ووسائلة» ما زال حتى يومنا هذا يفتقر إلى الوضوح 
والتجديدة" وأن أكارن أساليب التوسيه التريوي انشخدايا ف دلاحظة المعلنة وتدوين عهدذه 
الملاحظات في استمارة التسجيل أثناء التدريس» وكتابة فارج د المعلمات» ويرى الجميع 
ضرورة التطوير المستمر لبرنامج التربية الرياضية» بالإضافة إلى أن هناك الكثير من 
المشكلات المهنية» والاقتصادية» والاجتماعية» والإدارية التي تؤثر في عملية التوجية 
التربوي. 

وفي ضوء هذه النتائج» أوصت الباحثة بضرورة تحريب بعض وسائل وأساليب التوجيه 
التربوي الحديثة غير المتبعة في الوضع الراهن للواقع الميداني» وتشجيع المعلمات على 
التجريبء والإبداع» والالتحاق بالدراسات العلياء وإجراء اختبارات دورية للتعرف على 
الفروق الفردية بين المعلمات» وتكثيف اللقاءات الدورية المشتركة بين الموجهات 
والمعلمات بغرض معرفة المشكلات التي يعانونهاء والعمل على حلهاء وضرورة التعاون 
بين المسئولين في وزارة التربية والتعليم وقسم التربية الرياضية بجامعة البحرين» لوضع 
معايبر موضوعية لتقويم فاعلية معلمات التربية الرياضية. 
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تصميم نموذج مقترح لمعايير اختيار القادة 


تصميم نموذج مقترح لمعايير اختيار القادة 
4 الاتحادات الرياضية بدولة الكويت 


إعداد إشراف 
الطالب: مساعد سعود الكريباني العازمي الدكتورة هدى حسن الخاجة 
تاريخ المناقشة 
لل ل 


ملخص الدراسهة 
هدفت الدراسة إلى وضع شروطء ومتطلبات أكثر فاعلية من الشروطء والمتطلبات 
القائمة حاليا للقادة الرياضيين الراغبين في الانضمام إلى عضوية الاتحادات الرياضية بدولة 
الكويت. 
وقد حاولت الدراسة الإجابة عن التساؤلات التالية: 
-١‏ هل معايير اختيار القيادات الرياضية القائمة حالياً بالاتحادات الرياضية بدولة 
الكويت شاملة ومناسبة للأهداف الموضوعة من أجلها؟ 
؟- ما المعايير التى ينبغى الاعتماد عليها لاختيار القيادات الرياضية بالاتحادات بدولة 
الكويت؟ 
تكونت عينة البحث من (5 ؟) عضوا من مجلس الادارة بالاتحادات الرياضية» و (5٠؟)‏ 
مطولا بالباعة القامة السياج و الزن فى 9 4 عه ) عاد انيه الركاطية 
وقد كانت أهم نتائج هذه الدراسة ما يلي: 
-١‏ إن المعايير المطبقة حالياً ليست كافية» وتحتاج إلى تعديلات حتى نضمن قيادات 


قادرة على إدارة دفة الاتحاد بشكل سليم. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


؟- إن التأهيل العلمي» والخبرة المكتسبة في المحال» والميول» والسمات الشخصية» 
والقدرات؛ والمعارفء والمهاراتء أبعاد تسهم في نجحاح أعضاء مجلس الاتحاد. 
+- إن المؤهل التربوي في مقدمة التخصصات المطلوب وجودها في أعضاء مجالس 

الاتحاد. 


4- إن المؤهل الجامعي هو المؤهل المطلوب توافرة في رئيس وعضو مجلس الإدارة في 
الاتحاد. 


ه- الخبرة مطلوبة في رئيس وعضو بحلس إدارة الاتحاد» وتأتي في مقدمتها أن يكون 
قد مارس اللعبة في السابق. 
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المعوقات التي تواجه تنفيذ النشاط الرياضي 


المعوقات التي تواجه تنفين النشاط الرياضي الداخلي 
بالمرحلة الثانوية بئات بمملكة البحرين 


إعداد إشراف 
الطالبة: سمية يعقوب عبدالله المرباطي الأستاذة الدكتورة سامية محمد غائم 
تاريخ المناقشهة 
مم" 
ملخص الدراسهة 


هدفت هذه الدراسة إلى توثيق أهداف النشاط الرياضي الداخلي» والتعرف على واقع 
هذا النشاط بالمدارس الثانوية للبنات بالمملكة» وكذلك التعرف على المعوقات التي تحول 
دون تنفيذه على الوجه الأكمل بتلك المدارسء فى محاولة لجذب انتباه المسئولين عن التربية 
الرياضية لأهمية هذه الأنشطة للطالبات. 

واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي لإجراء دراستها. تألفت عينه البحث من (571) 
طالبة» تم اختيارهن من ١١‏ مدرسة ثانوية» وإعدادية ثانوية من مختلف مسارات التعليم 
(علس - أدين - ماري < أخري) بالمحافظات الخمس .هملكة البحرين. كما شملت عينة 
البحث كذلك ه: معلمة ومعلمة أولى للتربية الرياضية بالمرحلة الثانوية للبنات. تم تطبيق 
التجربة الاستطلاعية على عينة من الطالبات والمعلمات من خارج عينة البحث» وتم إجراء 
معاملات الصدق والثبات لاستبيانة الطالبات واستبيانة المعلمات. 


احتوت على ستة محاور هي: 
-١‏ أهداف النشاط الرياضى الداخلى. 


؟- الامكانات المادية والبشرية. 


مجلة العلوم التربوية والنفسية 


- محتوى النشاط الرياضي الداخلي. 

- تنظيم النشاط الرياضي الداخلي. 

ه- المتابعة والتقويم. 

5- المعوقات التي تصادف النشاط الرياضي الداخلي. 

كشف تحليل البيانات عن نتائج عديدة» وهي مصنفة بحسب محاور الاستبانة على 
النحو التالي: 

نتائج ا محور الأول موؤكدة؛ وقد جاءت أن أكثر الأهداف أهمية هي-: 

-١‏ زيادة النمو الحركي لدى الطالبات. 

1- رعاية الموهوبات رياضياً. 

*- تنمية الانتماء للوطن وتأكيده. 


أما ا حور الثاني» فد كانت مؤشراته تشير إلى أنه يتوافر بالمدارس الثانوية للبنات بالملكة 
الأدوات الرياضية, والصالات الرياضية المناسبة لممارسة النشاط الرياضى الداخلى» 
بالإضافة إلى وجود المعلمات المشرفات على تلك الأنشطة. 

وأكد المحور الثالثء بناء على آراء الطالبات» أن غالبية الآراء ترى أن يكون محتوى 
النشاط الرياضي بعيداً عن محتوى المنهج الأساسي» وأن تشمل برامج النشاط الرياضي تلك 
الأنشطة التي تعني بالصحة,؛ واللياقة البدنية» مع ضرورة زيادة الأنشطة المطروحة بالألعاب 
الجماعية» وعلى وجه الخصوص كرة السلة» والكرة الطائرة. 

وفي احور الرابع اتضح, من آراء الطالبات والمعلمات» الحاجة الملحة إلى وجود وقت 
متخصص للنشاط الرياضي ضمن اليوم المدرسي» وقد ظهر قصور في عدد اللجان الطلابية 
التى يُعتمد عليها فى إدارة وتنفيذ النشاط الرياضى الداخلى بالمدارس» حيث تتحمل العبء 
الأكبر في ذلك. 


وفي امحور الخامس» تبين أن هناك حرصاً من قسم التربية الرياضية على طرح وتنويع 
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المعوقات التي تواجه تنفين النشاط الرياضي 


الأنشطة الرياضية الداخلية» والاحتفاظ بسجلات متابعة لهذه الأنشطة؛ إلا أن دور إدارة 
المدرسة فى متابعة تلك السجلات والأنشطة قليل مقارنة بدور المعلمة الأولى للتربية 
الرياضية. 


وعن المعوقات التي تصادف تنفيذ النشاط الرياضي الداخلي» اتضح من امحور السادس 
أن أهم المعوقات التي تصادف تنفيذ النشاط الرياضي الداخلي من وجهة نظر المعلمات 
والطالبات هي عدم تناسب أوقات فراغ الطالبات والمعلمات» وكثرة الأعباء الدراسية على 
المعلمات (النصاب) والطالبات (الواجبات والمراجعة)» وكذلك عدم وجود الحوافز المجرية 
للمشاركات فى الأنشطة سواء من المعلمات أو الطالبات» بالإضافة إلى أن أغلب الطالبات 
ترى أن مشاركتها في النشاط الداخلي تؤثر في مستواها التحصيلي فضلاً عن عدم أخذها 
فى الأعتبار عند احتساب درجات مقررات التربية الرياضية. وقد خلصت الباحثة إلى عدد 
0 التوصيات استناداً إلى نتائج البحث. 


